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รางวัลแห่งความส�ำเร็จ

Year 2017 Contribution Award 

NWC Small Group Activities Excellent Award

บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน)

มอบไว้ ณ วันที่ 11 พฤษภาคม 2561

Nitori Holding Co., Ltd.

คุณอารักษ์ สุขสวัสดิ์ กรรมการผู้จัดการ  

บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน) 

ได้รับโล่ประกาศเกียรติคุณ 

นายกกิตติมศักดิ์ ปีบริหาร 2559-2560 

มอบไว้ ณ วันที่ 14 มีนาคม 2561

สมาคมอุตสาหกรรมเครื่องเรือนไทย

บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน) สาขา 2 ได้รับโล่เกียรติคุณ  

ได้เข้าร่วมด�ำเนินการเป็นองค์กรสุขภาวะ (Happy Workplace) 

ภายใต้โครงการ “เสริมสรา้งการเป็นองค์กรสุขภาวะ 

อย่างยั่งยืน ของกลุ่มอุตสาหกรรมเฟอร์นิเจอร์ไทย”

มอบไว้ ณ วันที่ 16 พฤศจิกายน 2560

สมาคมอุตสาหกรรมเครื่องเรือนไทย และ  

ส�ำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.)

บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน)  

ได้รับเกียรติบัตร สถานประกอบการที่ให้การสนับสนุน 

ด้วยการจ้างงานคนพิการ ประจ�ำปี 2559 

มอบไว้ ณ วันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2560

ผู้ว่าราชการจังหวัดระยอง
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บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน)  

ได้รบัโล่เกยีรตคิณุ สถานประกอบการทีมี่การจ้างงานผูส้งูอายดุเีด่น

มอบไว้ ณ วันที่ 7 เมษายน 2559

คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ และ  

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์

บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน)  

ได้รับใบประกาศเกียรติคุณ เข้าร่วมโครงการ OPOAI ปี 2557 

มอบไว้ ณ วันที่ 19 พฤษภาคม 2558

กระทรวงอุตสาหกรรม

บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน)  

ได้เกียรติบัตรเข้าร่วมโครงการสนับสนุนการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

มอบไว้ ณ วันที่ 20 มีนาคม 2558

กรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษ์พลังงาน  

กระทรวงพลังงาน

นายอารักษ์ สุขสวัสดิ์  

บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน)  

ได้รับโล่เกียรติคุณ นายกสมาคมฯ ปีบริหาร 2555-2556 

มอบไว้ ณ วันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2557

สมาคมอุตสาหกรรมเครื่องเรือนไทย

บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน) 003



สารจากกรรมการผู้จัดการ

บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน) (“บริษัท”) มุ่งเน้นการบริหารงานภายใต้วิสัยทัศน์  “มุ่งมั่นที่จะเป็นผู้น�ำด้านธุรกิจเฟอร์นิเจอร ์

ในภมิูภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ และสร้างโอกาสในการเตบิโตของธรุกจิอย่างต่อเนือ่ง” โดยคณะผูบ้รหิารมคีวามเชือ่ว่า ความย่ังยนืของธรุกจินัน้  

มพีืน้ฐานมาจากการด�ำเนนิงาน และกจิการต้องค�ำนงึถงึผลกระทบต่อสังคม ส่ิงแวดล้อม  ชมุชน และผูม้ส่ีวนได้เสยี โดยเน้นการสร้างความสมดลุ 

ให้เกิดขึ้นทั้งดา้นเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้านสิ่งแวดล้อม	

ส�ำหรบัผลการด�ำเนนิงานด้านความยัง่ยนืในรอบปี 2561 น้ัน บรษิัทยงัก�ำหนดกลยทุธ์ทางธรุกจิ โดยเน้นเป้าหมายเพ่ือสร้างความสมดลุให้เกดิขึน้  

ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้านสิ่งแวดล้อม เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม บริษัทมุ่งเน้นการผลิตและ

จ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์เฟอร์นิเจอร์ที่มีคุณภาพ การมีส่วนร่วมกับชุมชน โดยการเขา้ร่วมกิจกรรมที่ชุมชนจัดขึ้น รวมถึงการให้การสนับสนุนกิจกรรม

ต่าง ๆ  ของชุมชนที่เป็นประโยชน์ต่อคนในชุมชน เช่น การมอบเครื่องมือแพทย์แก่โรงพยาบาลแกลง จังหวัดระยอง การท�ำโครงการน้องอิ่มท้อง 

พี่อิ่มใจ การสนับสนุนด้านทุนการศึกษา เป็นต้น ทั้งนี้ บริษัทเชื่อมั่นวา่หากทรัพยากรบุคคลในชุมชนแข็งแกร่ง ก็จะส่งผลให้เกิดความยั่งยืน 

ต่อทั้งเศรษฐกิจของบริษัท และเศรษฐกิจของประเทศชาติต่อไป

บริษัทได้จัดท�ำรายงานด้านความยั่งยืน (Sustainability Report) แยกจากรายงานประจ�ำปี (Annual Report) เนื่องจากทางผู้บริหารได้เล็งเห็น

ความส�ำคัญในการสื่อสารข้อมูลเก่ียวกับผลการด�ำเนินงานด้านความยั่งยืน เพื่อสื่อไปถึงกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียได้ทราบถึงกลยุทธ์ นโยบาย 

การพัฒนาอย่างยั่งยืนรวมถึงกิจกรรมต่าง ๆ ของบริษัท

สุดท้ายนี้ ในนามของบริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน) ขอขอบพระคุณท่านผู้มีส่วนได้เสีย ไม่วา่จะเป็น ผู้ถือหุ้น พนักงานบริษัท  

คู่ค้า คู่แข่ง ชุมชน รวมถึงผู้มีส่วนได้เสียอื่น ๆ ที่เชื่อมั่นและไว้วางใจ และบริษัทขอให้ค�ำมั่นว่าจะด�ำเนินธุรกิจโดยยึดหลักการก�ำกับดูแลกิจการ

ที่ดี ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน ควบคู่ไปกับการดูแลรับผิดชอบต่อชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม เพื่อให้บริษัทเติบโตอย่างยั่งยืนควบคู ่

ไปกับสังคมที่มีคุณภาพต่อไป

		  นายอารักษ์ สุขสวัสดิ์

		  กรรมการผู้จัดการ

		  บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน)
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เกี่ยวกับรายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืนฉบับนี้

รายงานการพฒันาอย่างย่ังยนืของบรษิัท อสีต์โคสท์เฟอร์นเิทค จ�ำกดั 

(มหาชน) (“บริษัท”) ได้แยกรายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืนออกจาก

รายงานประจ�ำปีส�ำหรับปี 2561 นี้เป็นปีแรก ทั้งนี้การจัดท�ำรายงาน

ฉบบันีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่แสดงผลการด�ำเนนิงานของบรษิัทครอบคลมุ

ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ในรอบปีระหว่างวันที่  

1 มกราคม - 31 ธันวาคม 2561 รวมถึงการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี  

โดยได้พิจารณาประเด็นส�ำคัญต่อการด�ำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน และ

ความสามารถในการตอบสนองความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย

หลักการคัดเลือกประเด็น

1. การระบปุระเดน็ : พจิารณาทีม่าของข้อมลูเริม่ต้นจากนโยบายการ

พัฒนาองค์กรอยา่งยั่งยืน และข้อมูลจากผู้มีส่วนได้เสียจากทั้งภายใน

และภายนอกองค์กร ในประเด็นที่ผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่มให้ความ

ส�ำคัญ หรือให้ความคาดหวัง ซึ่งประเด็นเหล่านี้อาจเกิดผลกระทบ 

ต่อความยั่งยืนทั้งทางด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม  

และการก�ำกบัดแูลกจิการทีดี่ เพือ่ระบปุระเดน็ส�ำคญัทีม่นียัต่อองค์กร

และผู้มีส่วนได้เสียโดยวิธีการประเมินและการให้น�้ำหนักตามที่บริษัท

ก�ำหนด

•	 ภายในองค์กร : การประชุมผู้บริหาร ผลส�ำรวจความพึงพอใจ

และความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน การรวบรวมข้อมูลจาก

ที่ประชุม รวมถึงข้อมูลที่หัวหน้างานรวบรวมจากพนักงานที่เสนอ

แนะผ่านหัวหน้างาน มาวิเคราะห์ข้อมูลความคาดหวังด้านความ

ยั่งยืนทั้งต่อพนักงานและองค์กรเพื่อก�ำหนดประเด็น

•	 ภายนอกองค์กร : การประชุมผู้ถือหุ้น การเข้าเยี่ยมชมกิจการ 

(Company Visit) ของนกัลงทนุ การประชมุคณะกรรมการบริษัท 

การพบปะเยี่ยมเยือนคู่ค้า และลูกค้า รวมถึงการพูดคุยทั้งแบบ

เป็นทางการและไม่เป็นทางการ บริษัทได้น�ำข้อมูลเหล่านี้มา

วิเคราะห์ความคาดหวังจากผู้มีส่วนได้เสียเพื่อก�ำหนดประเด็น

2. การจดัล�ำดบัความส�ำคญั : เมือ่ระบปุระเดน็ทีม่นัียส�ำคญัต่อองค์กร

และผูม้ส่ีวนได้เสียแล้ว ได้น�ำประเดน็เหล่าน้ันมาให้น�ำ้หนักคะแนนโดย

พจิารณาครอบคลมุถงึผลกระทบต่อผูมี้ส่วนได้เสยีภายในและภายนอก

องค์กร ซึ่งบริษัทได้ก�ำหนดเกณฑ์ให้สอดคล้องกับบริบทขององค์กร 

3. ขอบเขตของรายงาน : รายงานฉบบันีน้�ำเสนอข้อมลูการด�ำเนนิงาน

ด้านความยั่งยืนเฉพาะของบริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด 

(มหาชน) ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม - 31 ธันวาคม 2561 ครอบคลุม

ประเด็นที่ส�ำคัญในทุกกิจกรรมของบริษัทแต่มิได้รวมถึงบริษัทย่อย 

และบริษัทร่วม ยกเว้นการรายงานประเด็นทางด้านเศรษฐกิจซึ่งได ้

น�ำผลการด�ำเนินงานครอบคลุมผลการด�ำเนินงานของบริษัทย่อย  

และบริษัทร่วมของบริษัทด้วย  

4.	การรับรองรายงาน : รายงานฉบับนี้ไม่ได้มีการตรวจรับรองจาก

หน่วยงานภายนอก แต่ได้ผ่านการรับรองโดยคณะกรรมการบริษัท 

เม่ือวนัที ่27 กมุภาพันธ์ 2562 และบริษัทยงัไม่มีแผนทีจ่ะส่งตรวจสอบ

ไปยังหน่วยงานภายนอกองค์กร

5.	การสอบถามข้อมลู : รายงานฉบบัน้ีจดัท�ำข้ึนโดยมวีตัถุประสงค์เพ่ือ

การเผยแพร่ผลการด�ำเนินงานเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนขององค์กร 

ให้แก่ผูม้ส่ีวนได้เสยีทกุกลุม่ เพือ่สือ่สารสร้างความเข้าใจในการด�ำเนนิ

ธุรกิจขององค์กร รวมถึงบุคคลที่มีความสนใจต่อข้อมูลของบริษัท  

หากมข้ีอสงสยัหรอืข้อเสนอแนะเพิม่เตมิ กรณุาตดิต่อฝ่ายนกัลงทนุสมัพนัธ์ 

ฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์

บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน)

E-mail : ir@eastcoast.co.th

โทรศัพท์ : 02-152-7301-4 ต่อ 202 หรือ 212

โทรสาร : 02-152-7305

บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน) 005



รู้จัก “อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค”

ชื่อบริษัทภาษาไทย บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน)

ชื่อบริษัทภาษาอังกฤษ East Coast Furnitech Public Company Limited 

วันท่ีจดทะเบียนก่อต้ังบริษัท                            
วันที่ 12 ตุลาคม 2542 ในฐานะบริษัทจ�ำกัด ต่อมาเมื่อวันที่ 18 ตุลาคม 2555 บริษัทได้ด�ำเนินการ 
จดทะเบยีนเพ่ือแปรสภาพจากบรษิัทจ�ำกัดเป็นบรษัิทมหาชนจ�ำกดั และเปลีย่นแปลงช่ือเป็น บรษิัท 
อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน)

เลขทะเบียนบริษัท 0107555000449

ชื่อย่อหลักทรัพย์                                           ECF

ลักษณะการประกอบธุรกิจ                             
ผู้ผลิตและจัดจ�ำหน่าย เฟอร์นิเจอร์ไม้ปาติเคิลบอร์ด เฟอร์นิเจอร์ไม้ยางพารา กระดาษปิดผิว 
เพื่อใช้ในการผลิตเฟอร์นิเจอร์ การผลิตและจ�ำหน่ายไม้ยางพาราแปรรูปอบแห้ง การจัดจ�ำหน่าย
เฟอร์นิเจอร์ผ่านโชว์รมูสาขา การให้บรกิารตดัแผ่นปิดขอบไม้ (พวีซี)ี และลงทนุในธรุกจิพลงังานทดแทน

ทุนจดทะเบียน                                                 354,137,269.00 บาท

ทุนที่เรียกช�ำระแล้ว 239,851,270.50 บาท

ส�ำนักงานใหญ่ 37/9 หมู่ 10 ถนนบา้นบึง-แกลง ต�ำบลทางเกวียน อ�ำเภอแกลง จังหวัดระยอง 21110  
โทรศัพท์ 038-675-181-4 โทรสาร 038-678-220

ที่ตั้งส�ำนักงานสาขา

สาขาที่ 1      

29/1 หมู่ 3 ถนนชงโค-ชุมชนใน ต�ำบลวังจันทร์ อ�ำเภอวังจันทร์ จังหวัดระยอง 21110

โทรศัพท์ 038-015-171 โทรสาร 038-015-172 

โดยส�ำนักงานแห่งนี้ใช้เป็นโรงงานผลิตและประกอบเฟอร์นิเจอร์ไม้ยางพาราแปรรูป และอบแห้ง  
และผลิตกระดาษปิดผิวส�ำหรับใช้ในการผลิตเฟอร์นิเจอร์

สาขาที่ 2             

25/28 หมู่ 12 ต�ำบลบึงค�ำพร้อย อ�ำเภอล�ำลูกกา จังหวัดปทุมธานี 12150

โทรศัพท์ 02-152-7301-4 โทรสาร 02-152-7305

โดยส�ำนักงานแห่งนี้ใช้เป็นส่วนของฝ่ายการตลาด ฝ่ายบริหารงานทั่วไป และโกดังเก็บสินค้า 
นอกจากนี้ บริษัทยังมีส�ำนักงานสาขาที่จดทะเบียน ส�ำหรับใช้เป็นโชว์รูมส�ำหรับจัดแสดง 
และจ�ำหน่ายสินค้า โชว์รูม ELEGA ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561  รวมทั้งสิ้น 12 สาขา 

Home Page www.ecf-furniture.com และ www.elegathai.com

ผู้บริหารสูงสุด                                       นายอารักษ์   สุขสวัสดิ์    ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการผู้จัดการ
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วิสัยทัศน์ (VISION) พันธกิจ (MISSION)

ค่านิยมองค์กร (CORE VALUE)

“มุ่งมั่นที่จะเป็นผู้น�ำด้านธุรกิจเฟอร์นิเจอร์ในภูมิภาคเอเชียตะวันออก

เฉียงใต้ และสร้างโอกาสในการเติบโตของธุรกิจอย่างต่อเนื่อง”
Sustainability
การพัฒนาให้องค์กรเติบโตด้วยความยั่งยืน ได้แก่ การขยายธุรกิจสู่

ธุรกิจต้นน�้ำ คือ การเป็นผู้ผลิตและจ�ำหน่ายแผ่นไม้เอ็มดีเอฟ เพื่อใช้

ในการผลิตเฟอร์นิเจอร์ ซึ่งจะช่วยลดต้นทุนทางด้านวัตถุดิบที่ส�ำคัญ

ให้กับการเป็นผู ้ผลิตเฟอร์นิเจอร์ของบริษัท/การขยายสู ่ธุรกิจ 

ด้านพลังงานทดแทน ซึ่งเป็นแนวโน้มที่ส�ำคัญที่จะช่วยเป็นส่วนหนึ่ง

ของการสร้างความมั่นคงด้านพลังงาน การสร้างรายได้และ 

สร้างผลก�ำไรอย่างต่อเนื่องให้กับภาพรวมของธุรกิจ เป็นต้น

Adaptation
การพร้อมสร้างกลยทุธ์แห่งการเปลีย่นแปลงและปรบัตวัในธรุกจิอย่าง

ต่อเนือ่ง เพือ่สร้างโอกาสในการด�ำเนนิธรุกจิให้เป็นไปด้วยความมัน่คง

และยั่งยืน ตั้งแต่เร่ิมต้นจากธุรกิจการเป็นผู้ผลิตช้ินส่วนเฟอร์นิเจอร์ 

มาถึงผู้ผลิตเฟอร์นิเจอร์ไม้ยางพารา เฟอร์นิเจอร์ไม้ปาร์ติเคิลบอร์ด 

ผู้ผลิตกระดาษปิดผิว เพื่อลดต้นทุนในการผลิตเฟอร์นิเจอร์ เป็นต้น

Diversification
การกระจายความเสีย่งในธรุกจิ เช่น การมทีัง้รายได้จากการจ�ำหน่าย

สนิค้าทัง้ในและต่างประเทศ การมีกลุม่ลกูค้าทีห่ลากหลาย ตัง้แต่การ

ส่งออก ร้านค้าปลีกสมัยใหม่ โชว์รูมจ�ำหน่ายสินค้าในระดับกลาง 

ถึงบน รา้นค้าส่ง ร้านค้าปลีกเฟอร์นิเจอร์ทั่วประเทศ และยังรวมถึง

การขยายธุรกิจไปยังธุรกิจประเภทอื่น ๆ อาทิ ธุรกิจด้านพลังงาน 

ธุรกิจด้านการเป็นผู้ผลิตและจ�ำหน่ายแผ่นไม้เอ็มดีเอฟ ฯลฯ เพ่ือ

กระจายความเสี่ยงและไม่พึ่งพิงธุรกิจเฟอร์นิเจอร์เพียงอยา่งเดียว

•	ท�ำงานด้วยใจท่ีมุง่มัน่ในเป้าหมาย

	 (Be Passionate and Determined)

•	ลดกระบวนการท�ำงานแต่ได้ประสิทธิภาพที่มากขึ้น

	 (Do More with Less)

•	แสวงหาการเติบโตและเรียนรู้อย่างไม่หยุดนิ่ง

	 (Pursue Growth and Learning)

•	สื่อสารด้วยใจที่เปิดกวา้ง เที่ยงธรรมและซื่อสัตย์ต่อผู้อื่น

	 (Build Open, Integrity, Honest Relationships with Communication)
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เป้าหมายระยะยาว

บรษิัทก�ำหนดเป้าหมายระยะยาว โดยจะรกัษาอตัราการเจรญิเตบิโตของยอดขาย และก�ำไรจากการด�ำเนนิงานในกลุม่ธรุกจิเฟอร์นิเจอร์ให้เตบิโต

อย่างต่อเนือ่ง และมุง่สูก่ารเป็นองค์กรพฒันาต่อยอดการลงทนุเพือ่ลดต้นทนุในธรุกจิการผลติเฟอร์นเิจอร์แบบครบวงจร รวมถงึการต้ังเป้าหมาย

ผลตอบแทนจากธุรกิจด้านพลังงานทดแทนคิดเป็นสัดส่วนไม่ต�่ำกวา่ร้อยละ 30 ของก�ำไรสุทธิรวมของบริษัทและบริษัทย่อยทั้งหมดภายในระยะ

เวลา 3 ปี รวมถึงการกระจายความเสี่ยงในการด�ำเนินธุรกิจสู่ธุรกิจประเภทอื่น ๆ ที่มีศักยภาพและโอกาสในการเติบโตอยา่งต่อเนื่อง 

** บริษัทที่ยังอยู่ระหวา่งด�ำเนินการ และยังไม่มีรายได้เชิงพาณิชย์ นอกจากนี้ โครงการของ บริษัท เซฟ เอนเนอร์จี (แพร่) จ�ำกัด ยังเหลืออีก 1 โครงการ คือโครงการ

ที่อ�ำเภอสูงเม่น จังหวัดแพร่ ยังไม่มีรายได้เชิงพาณิชย์ เช่นกัน

โครงสร้างการถือหุ้นของบริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัท วีวี เดคคอร์ จ�ำกัด
ผู้จัดจ�ำหน่ายกระดาษปิดผิว

99.95%

99.99%

75.00%

100.00%

99.99%

49.00%

33.37% 20.00%

57.0%

99.99%

บริษัท อีซีเอฟ โฮลดิง้ส์ จ�ำกดั บรษัิท อีซีเอฟ พาวเวอร์ จ�ำกดั
ผู้ลงทนุด้านพลงังานทดแทน

**บรษิัท แพลนเนทบอร์ด จ�ำกดั
ผู้ผลติไม้ MDF

บริษัท พลังงานเพื่อโลกสีเขียว 
(ประเทศไทย) จ�ำกัด

บริษัท เซฟ เอนเนอร์จี โฮลดิง้ส์ จ�ำกดั
ผู้ลงทนุโรงไฟฟ้าพลงังานชีวมวล

บรษัิท ไพร์ซ ออฟ วูด้ กรีน  
เอเนอร์จี จ�ำกดั

โรงไฟฟ้าพลงังานชีวมวล 7.5 MW 
จ.นราธวิาส

บริษัท เซฟ ไบโอแม็ส จ�ำกดั
ธุรกจิโรงสบัไม้เพือ่ใช้เป็นวัตถดุบิ
ส�ำหรับโรงไฟฟ้า จังหวัดนราธวิาส

**บรษัิท เซฟ เอนเนอร์จี (แพร่) จ�ำกดั
โรงไฟฟ้า Biomass Gasification 2 
โครงการ แบ่งออกเป็น 1 MW/

โครงการ

**บรษิัท จีอีพ ีเมยีนมาร์ จ�ำกดั
โรงไฟฟ้าพลงังานแสงอาทติย์  

ขนาด 220 MW ประเทศเมยีนมาร์
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ลักษณะการประกอบธุรกิจ

บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน) (ECF หรือ บริษัท) ด�ำเนินธุรกิจเป็นผู้ผลิตและจ�ำหน่ายเฟอร์นิเจอร์จากไม้ปาร์ติเคิลบอร์ด 

และไม้ยางพารา กระดาษปิดผิว ไม้ยางพาราแปรรูปอบแห้ง เพื่อใช้เป็นวัตถุดิบในการผลิตเฟอร์นิเจอร์ การจัดจ�ำหนา่ยเฟอร์นิเจอร์ไม้ยางพารา

ทีบ่ริษัทเป็นผูผ้ลติ และเฟอร์นเิจอร์ไม้จรงิทีส่ั่งซือ้จากทัง้ในประเทศและต่างประเทศ และให้บรกิารตดัแผ่นปิดขอบไม้ (พวีซี)ี เพือ่ใช้เป็นวตัถดิุบ

ในการผลิตเฟอร์นิเจอร์ไม้ปาร์ติเคิลบอร์ด นอกจากนี้บริษัทยังได้จัดตั้งบริษัทย่อยเพื่อด�ำเนินการดา้นพลังงานทดแทน

เฟอร์นิเจอร์ไม้ยางพารา เฟอร์นิเจอร์ไม ้
ปาร์ติเคิลบอร์ด ไม้ยางพาราแปรรูปอบแห้ง กระดาษปิดผิว

1. ชดุโต๊ะรบัประทานอาหาร 
(Dining Table) 

2. ชุดโต๊ะรับแขกและโซฟา 
(Living Room)

3. ชุดห้องนอน (Bedroom)

1.  ชัน้วางของเอนกประสงค์

2. ตู้เอนกประสงค์/ตู้โชว์

3. ตู้เสื้อผ้า

4. โต๊ะคอมพิวเตอร์/โต๊ะ
ท�ำงาน

5. ชั้นวางทีวี

6. ตู้ส�ำหรับใส่รองเทา้

7. โต๊ะเครื่องแป้ง/เตียง

ไม้ยางพาราเป็นไม้ทีม่คีณุภาพ 
ทางกายภาพหลายประการ
ใกล้เคยีงกบัไม้สกั มลีวดลาย
ทีส่วยงาม สามารถน�ำมาย้อม
สีได้ เนือ้ไม้ง่ายต่อการตกแต่ง  
น�ำ้หนกัเบา ทัง้มรีาคาย่อมเยา 
กว่า เม่ือเปรียบเทียบกับไม้
ที่ ใช ้ผลิตเฟอร์นิเจอร์ชนิด
อื่น ด้วยองค์ประกอบด้าน
คุณสมบัติอันโดดเด่นหลาย
ประการเช่นนี้ ไม้ยางพารา
จงึเป็นทีรู่จั้ก และนิยมใช้แพร่
หลาย ทั่วโลก ในเวลาอัน
รวดเรว็ ในชือ่ของ “ไม้สักขาว 
(White Teak )”

บริษัทเป็นผู้ผลิตกระดาษปิดผิว  
ส� ำหรั บ ใช ้ ในการป ิ ดผิ วไ ม ้ 
ปาร์ติเคิลบอร์ดเพื่อเพิ่มความ
สวยงามและพร้อมส�ำหรับใช้
ในงานผลิตเฟอร์นิเจอร์ เพื่อ
เป็นการลดต้นทุนในการผลิต 
เฟอร์นเิจอร์จากไม้ปาร์ติเคิลบอร์ด  
ซ่ึงนอกจากการใช้งานภายใน
กระบวนการผลิตเฟอร์นิเจอร์
ของบริษัทเองแล ้ว ยังมีการ
จ�ำหน่ายกระดาษปิดผิวให้กับ 
บุคคลภายนอกภายใต ้บริษัท  
ววี-ีเดคคอร์ จ�ำกดั (VV-Decor) 
ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของบริษัทด้วย

ตราสินค้า รูปแบบ ช่องทางการจัดจ�ำหน่าย

ELEGA 

(เอลลีก้า)

ใช้ส�ำหรับการจ�ำหน่ายเฟอร์นิเจอร์ไม้จริงทั้งส่วนที่บริษัทเป็น 
ผู ้ผลิตเองและส่วนที่น�ำเข ้าจากต่างประเทศ และสั่งซ้ือจาก 
ในประเทศ โดยจ�ำหน่ายผ่านโชว์รูม ELEGA

Finna House

(ฟินน่าเฮ้าส์)

ใช้ส�ำหรับการจ�ำหน่ายเฟอร์นิเจอร์ที่ผลิตขึ้นภายใต้ลิขสิทธิ์ 
ลายการ์ตูนจาก Disney โดยจ�ำหน่ายผ่านคอร์เนอร์ภายในโชว์รูม 
ELEGA

a7

(เอ เซเว่น)

ใช้ส�ำหรับการจ�ำหนา่ย เฟอร์นิเจอร์ที่ผลิตให้กับ เมกา โฮม (Mega 
Home)

Hasta

(ฮาสต้า)

ใช้ส�ำหรับการจ�ำหน่ายเฟอร์นิเจอร์ที่ผลิตให้กับ ไทวัสดุ (Thai 
Wasadu)

Costa

(คอสต้า)

ใช้ส�ำหรบัการจ�ำหน่ายเฟอร์นเิจอร์ให้กบักลุม่ร้านค้าส่ง และร้านค้า
ปลีกรายย่อย (Dealer) ทั่วประเทศ

My Fur

(มายเฟอร์)

ใช้ส�ำหรับการจ�ำหน่ายเฟอร์นิเจอร์เพ่ือส่งออกส�ำหรับประเทศ 
ในกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC)

ธุรกิจเฟอร์นิเจอร์
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ภาพแสดงกลุ่มประเทศลูกค้าของบริษัท

โชว์รูมจ�ำหน่ายสินค้าของบริษัท
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ตัวอย่างสินค้าเฟอร์นิเจอร์ของบริษัท
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ธุรกิจพลังงานทดแทน

1. โรงไฟฟ้าพลงังานชวีมวล (Biomass Power Plant) 
บริษัท อีซีเอฟ พาวเวอร์ จ�ำกัด (ECF-P) เข้าลงทุนในบริษัท เซฟ เอนเนอร์จี โฮลดิ้งส์ จ�ำกัด (SAFE) 

ในสัดส่วนร้อยละ 33.37 และ SAFE ได้เขา้ลงทุนในบริษัทต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับธุรกิจโรงไฟฟา้พลังงาน

ชีวมวล ดังนี้

1. บริษัท ไพร์ซ ออฟ วู้ด กรีน เอนเนอร์จี จ�ำกัด (PWGE)

2. บริษัท เซฟ ไบโอแม็ส จ�ำกัด (SAFE-B)

SAFE ถือหุ้นสัดส่วนร้อยละ 100 ด�ำเนินธุรกิจโรงสับไม้เพื่อน�ำส่งไม้สับ (Woodchips) เป็นวัตถุดิบในการผลิตไฟฟ้าให้กับโรงไฟฟ้า PWGE  

ซึ่ง SAFE-B ด�ำเนินธุรกิจเชิงพาณิชย์เมื่อวันที่ 27 มิถุนายน 2560 

3. บริษัท เซฟ เอนเนอร์จี (แพร่) จ�ำกัด (ชื่อเดิมคือ บริษัท บิน่า พูรี่ พาวเวอร์ (ไทยแลนด์) จ�ำกัด (BINA))

บริหารโครงการโดย บริษัท ไพร์ซ ออฟ วู้ด กรีน เอนเนอร์จี จ�ำกัด (PWGE)

ก�ำลังการผลิต 7.5 เมกะวัตต์

ที่ตั้งโครงการ อ�ำเภอแว้ง จังหวัดนราธิวาส

จ�ำหน่ายไฟฟ้าเชิงพาณิชย์ 27 มิถุนายน 2560

ประเภทเชื้อเพลิงที่ใช้ในการผลิต ไม้สับ (Woodchips)

SAFE ถือหุ้นร้อยละ 99.99

บริหารโครงการโดย บริษัท เซฟ เอนเนอร์จี (แพร่) จ�ำกัด (SAFE-PHRAE)

ก�ำลังการผลิต 2 เมกะวัตต์ แบ่งเป็น 2 โครงการ โครงการละ 1 เมกะวัตต์

ที่ตั้งโครงการ โครงการที่ 1 อ�ำเภอลอง จังหวัดแพร่

โครงการที่ 2 อ�ำเภอสูงเม่น จังหวัดแพร่ (อยู่ระหว่างการก่อสร้าง)

จ�ำหน่ายไฟฟ้าเชิงพาณิชย์ 1 สิงหาคม 2561 โครงการที่ 1 อ�ำเภอลอง จังหวัดแพร่ 

ประเภทเชื้อเพลิงที่ใช้ในการผลิต ซังข้าวโพด,ไม้สับ

SAFE ถือหุ้นร้อยละ 49.00
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2. โรงไฟฟ้าพลงังานแสงอาทิตย์ (Solar Power Plant) 
บริษัทเข้าลงทุนเพ่ือด�ำเนินธุรกิจโรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ โดย

เข้าลงทุนภายใต้บริษัท อีซีเอฟ พาวเวอร์ จ�ำกัด (ECF-P) ในฐานะ

บริษัทย่อย

บริหารโครงการโดย บริษัท พลังงานเพื่อโลกสีเขียว (ประเทศไทย) จ�ำกัด (GEP)

ก�ำลังการผลิต 220 เมกะวัตต์ โดยแบ่งออกเป็น 4 เฟส เฟสละ 50 เมกะวัตต์ ส�ำหรับ 3 เฟสแรก  
และเฟสสุดท้าย 70 เมกะวัตต์ 

ที่ตั้งโครงการ เมืองมินบู เขตมาเกว ประเทศสาธารณรัฐสหภาพเมียนมาร์

จ�ำหน่ายไฟฟ้าเชิงพาณิชย์ อยู่ระหว่างการก่อสร้าง

ECF-P ถือหุ้นร้อยละ 20.00
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ห่วงโซ่คุณค่า

	 Supplier ผู้จัดส่งวัตถุดิบ เพ่ือใช้ในการผลิตให้กับบริษัท ซ่ึงบริษัทคัดเลือกผู้จัดส่งวัตถุดิบท่ีมีคุณภาพ ในราคาที ่

สมเหตุสมผล เน้นการรักษาความสัมพันธ์อันดีในระยะยาวต่อกัน เกื้อกูลซึ่งกันและกัน 

	 บริษัทอยู่ในฐานะผู้ผลิตและจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์เฟอร์นิเจอร์ไม้ยางพารา และไม้ปาติเคิลบอร์ด กระดาษปิดผิว โดยส่งมอบ

ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ สามารถสนองตอบความต้องการของลูกค้าได้ในราคาที่สมเหตุสมผล

	 ลูกค้าเป็นผู้รับมอบผลิตภัณฑ์ของบริษัท ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ที่สามารถช่วยอ�ำนวยความสะดวกในการใช้ชีวิตประจ�ำวันของ

ลูกค้าและเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ ในราคาที่สมเหตุสมผล

	 วัตถุดิบที่ใช้ในการผลิตไฟฟ้าที่ได้จากผลผลิตทางด้านการเกษตร และทรัพยากรธรรมชาติ  เพื่อใช้เป็นวัตถุดิบส�ำหรับการ

สร้างความยั่งยืนด้านไฟฟา้ให้กับสังคมและประเทศชาติ

	 ธุรกิจพลังงานทดแทน เพื่อสร้างความยั่งยืนด้านไฟฟ้าให้กับสังคมและประเทศชาติ

1.

1.

2.

3.

4.

5.

2.
5.

4. 3.
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นโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืน

บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน) (“บริษัท”) และบริษัท

ย่อย มุง่มัน่ท่ีจะด�ำเนินธรุกจิเพือ่การเตบิโตอย่างมัน่คง อกีทัง้ยงัค�ำนึง

ถึงการสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ควบคู่ 

ไปกบัการรบัผดิชอบต่อสงัคม เพือ่รากฐานแห่งการพฒันาอย่างยัง่ยนื

ของบรษิัท ทัง้นีเ้พือ่เป็นแนวทางในการด�ำเนนิงานและเพือ่สร้างความ

เข้าใจต่อผู้มีส่วนได้เสีย บริษัทจึงได้จัดท�ำนโยบายการพัฒนาความ

ยั่งยืน โดยครอบคลุมทั้ง 3 ด้านตามหลักมาตรฐานซึ่งมีรายละเอียด

ดังนี้

ด้านเศรษฐกิจ (ECONOMICS)
1.	การด�ำเนนิธรุกจิตามหลกัธรรมาภบิาลทีด่ ีบรษิัทด�ำเนนิธรุกจิด้วย

ความโปร่งใส ตามข้อก�ำหนดทางการค้า และยึดมั่นในความ

ซื่อสัตย์ พร้อมทั้งสร้างเสริมความชัดเจนโปร่งใสในการบริหาร

องค์กรให้เป็นไปตามหลักสากล และรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสีย

ทุกกลุ่ม

2.	การพัฒนาสร้างสรรค์นวัตกรรมที่มีมูลค่าเพิ่ม เพื่อประสิทธิภาพ

ในการด�ำเนนิธรุกจิส่งเสรมิด้านรายได้และความมัน่คงของกจิการ

3.	การบริหารความเส่ียงอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อเป็นไปตามหลัก

การบริหารงานด้วยความระมัดระวังในการด�ำเนินธุรกิจเพ่ือความ

ยั่งยืน และเพื่อลดโอกาสที่จะเกิดความล้มเหลวในเวลาเดียวกัน

ด้านสังคม (SOCIAL)
1.	การดแูลและปฏบิตัต่ิอพนกังานอย่างเป็นธรรม การบรหิารจดัการ

และการปฏิบัติต่อบุคลากรภายในองค์กรอย่างเป็นธรรมและ 

เท่าเทียม โดยไม่แบ่งแยกเชื้อชาติ สีผิว ศาสนา เพศ อายุ สัญชาติ 

สิทธิความเป็นพลเมือง ความนิยมทางเพศ หรือความพิการ 

แต่ประการใด เพือ่ให้พนกังานทกุคนมคีณุภาพชวีติทีด่ข้ึีน เพือ่เป็น

ขวญัก�ำลงัใจในการท�ำงาน ส่งเสรมิให้เกดิการท�ำงานอย่างมีความสขุ  

และเพื่อการขับเคลื่อนองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ

2.	การดูแลสุขอนามัย และความปลอดภัยของพนักงาน บริษัท 

ให้ความส�ำคญัต่อสขุภาพและความปลอดภยัของพนกังาน พร้อมทัง้ 

การสร้างสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยในการปฏิบัติงานส�ำหรับ

พนักงาน คู่ค้า ผู้มาติดต่อ รวมถึงผู้มีส่วนได้เสียอ่ืนที่เกี่ยวข้อง  

โดยมีเป้าหมายการลดอตัราบาดเจบ็จากการปฏบิตังิานเป็น “ศนูย์” 

นอกจากนีท้างบรษัิทยงัมกีารจัดให้พนกังานตรวจสขุภาพเป็นประจ�ำ 

ทุกปี เพื่อสุขภาพที่ดีของพนักงานทุกคน

3.	การพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากรในองค์กร บริษัท 

ส่งเสริมให้พนักงานมีการพัฒนาความรู้ ความเชี่ยวชาญ และ

ศักยภาพอยู่เสมอ เพ่ือเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการท�ำงาน 

ในองค์กร อีกทั้งเพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาสังคมร่วมกัน

ด้านสิ่งแวดล้อม (ENVIRONMENT)
1.	การส่งเสริมนโยบายการใช้ทรัพยากรอย่างจ�ำกัดเพ่ือให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด และลดของเสียในกระบวนการผลิต บริษัท 

ส่งเสริมและด�ำเนินการอย่างต่อเนื่องเพื่อให้เกิดการใช้ทรัพยากร

อย่างคุ้มค่าในทุกข้ันตอนของการด�ำเนินงานทั้งในเรื่องการใช้

ทรัพยากรน�้ำ ไฟฟา้ และลดของเสีย

2.	ด�ำเนินธุรกิจอย่างเป็นมิตร และค�ำนึงถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

	 บรษิัทให้ความส�ำคญักับการด�ำเนนิงานทกุขัน้ตอน เพือ่ให้มัน่ใจว่า

ทกุกระบวนการของธรุกิจตัง้อยูบ่นรากฐานและการดแูลใส่ใจรกัษา

สิ่งแวดล้อม พร้อมทั้งการสร้างเสริมเพื่อทดแทนสิ่งที่ใช้ไป

การด�ำเนินงานตามนโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืนขององค์กร ได้มี

การก�ำหนดตัวชีว้ดัทีส่ามารถตดิตามและประเมินประสทิธภิาพในการ

ด�ำเนินงานของบริษัท ในด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้าน 

สิง่แวดล้อม ซึง่สิง่เหล่านีเ้ป็นข้อมูลทีส่�ำคญัส�ำหรับการก�ำหนดแนวทาง

การพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืนและต่อเนื่อง ทั้งนี้บริษัทมีความมั่นใจ 

ว่านโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืนจะได้รับความร่วมมือจากพนักงาน  

และผู้บริหารของบริษัท เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์กรต่อไป
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กลยุทธ์หลักในการพัฒนาอย่างยั่งยืน

เศรษฐกิจ 
เป้าหมายในเชงิเศรษฐกจิทีส่�ำคญัของบรษิัท คอืการสร้างสมดลุของ 

ผลตอบแทนหรือก�ำไร ในการด�ำเนินงานที่พอประมาณและต่อเนื่อง  

บนพื้นฐานของการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี มีความรับผิดชอบในการ

ประกอบกจิการด้วยความโปร่งใสและเปิดเผย บรหิารความเสีย่งในระดับ

ทีเ่หมาะสม รวมถงึค�ำนึงถงึการแบ่งเป็นผลตอบแทนไปสูผู่ม้ส่ีวนได้เสยี 

ทกุกลุ่ม โดยก�ำหนดเป็นกลยุทธ์หลกัในการพฒันา ดงัน้ี

•	 เพิม่ศกัยภาพการแข่งขนัด้วยสนิค้าและบรกิารทีม่คีณุภาพ และความ

รบัผดิชอบ โดย “ซ้ือของด ีผลติของด ีและส่งมอบของด”ี

		  บรษิัทก�ำหนดเป้าหมายเพือ่การเตบิโตทางธรุกจิสร้างมลูค่าอย่าง

ยั่งยืนให้กับผู้มีส่วนได้เสีย สร้างสรรค์ให้เกิดเป็นข้อได้เปรียบทาง 

ด้านการแข่งขนั และลดผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมในทกุกระบวนการ

•	 การขยายธุรกิจสู่การลงทุนในธุรกิจอื่น นอกเหนือจากการผลิต 

และจ�ำหน่ายเฟอร์นเิจอร์

		  บรษิัทมแีผนกลยทุธ์ในการสร้างความมัน่คงให้กบัองค์กร โดยการ

ขยายการลงทุนไปยังธุรกิจอื่น โดยเน้นการลงทุนที่ผลตอบแทน 

คุม้ค่าในระยะยาวแก่องค์กรและผูม้ส่ีวนได้เสยี เพือ่เพิม่รายได้และ

เสริมความแข็งแกร่งทางการเงิน แต่ทั้งน้ีก่อนการลงทุนในธุรกิจ 

ใหม่ ๆ บริษัทได้ท�ำการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการอย่าง

รอบคอบ ทั้งยังมีการจัดท�ำแผนบริหารความเสี่ยงต่าง ๆ ตาม

มาตรฐานทีก่�ำหนด

สังคม
บรษิัทค�ำนงึอยูเ่สมอว่า ธรุกจิน้ันจะเตบิโตได้ด้วยพืน้ฐานของสงัคมทีด่ี 

มคีณุภาพ มคีวามปลอดภยั การรับผดิชอบต่อสังคมของบรษิัทจงึไม่ได้

จ�ำกัดอยู่เฉพาะบุคลากรภายในเท่าน้ัน แต่ยังค�ำนึงถึงสังคมภายนอก 

ตลอดจนสภาพสังคมโดยรวมของประเทศ

•	 พฒันา “คนเก่ง” อย่างรอบด้านเพือ่สร้าง “คนด”ี 

		  บรษิัทก�ำหนดคณุลกัษณะพืน้ฐานทีท่กุคนในองค์กรจ�ำเป็นต้องมี 

พร้อมกบัก�ำหนดความสามารถตามต�ำแหน่งงานไว้อย่างชดัเจนเพ่ือ

เป็นแนวทางในการพัฒนาทักษะการท�ำงานของพนักงานตลอดจน

การบังคบัใช้กฎ ระเบยีบ ข้อบังคบั และกฎหมายต่าง ๆ ทีเ่กีย่วข้อง

อย่างเคร่งครัด รวมทัง้สร้างนวตักรรมผ่านเทคโนโลยแีละสร้างสรรค์

ให้เกดิเป็นองค์กรแห่งการเรยีนรู ้เพือ่สร้างคนดี คนเก่ง ให้กบับริษัท 

และสังคม

•	 การสร้างความสมดุลระหว่างงานและคุณภาพชีวิตของพนักงาน 

(Work Life Balance) 

		  บรษัิทตระหนกัถงึความส�ำคญัของพนกังาน ถ้าพนักงานมีความ

สขุในการท�ำงาน และมคีวามสขุในการใช้ชวีติส่วนตวัควบคูก่นัไป 

จะท�ำให้เกดิสขุภาวะของชวีติ ซึง่จะช่วยผลกัดนัให้เกดิความส�ำเรจ็ 

ความมัน่คง และความก้าวหน้าของพนกังาน องค์กร และสงัคมร่วมกนั

•	 การสร้างความไว้วางใจจากผูม้ส่ีวนได้เสยี

		  บริษัทปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่างเป็นธรรม ยึดมั่นในหลัก 

ธรรมาภิบาล ให้ความส�ำคัญต่อผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจาก 

กระบวนการ รวมถงึรับฟังความเห็นจากผูมี้ส่วนได้เสยีทัง้ภายในและ

ภายนอกองค์กรผ่านเวทกีารประชมุ และช่องทางต่าง ๆ เพือ่น�ำมา

ปรบัปรงุ ประยกุต์ใช้ให้เกดิประโยชน์ร่วมกนั พร้อมทัง้เปิดเผยข้อมลู

การปฏบิตั ิ การด�ำเนนิธรุกจิ การบรหิารจัดการด้านต่าง ๆ อย่าง

โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ ผ่านรายงานประจ�ำปี เว็บไซต์ 

จดหมายข่าวชีแ้จงผลการด�ำเนนิงานทกุ ๆ ไตรมาส และประจ�ำปี  

รวมถึงการให้ข้อมูลผลการด�ำเนินงานในรอบปีที่ผ่านมาบนเวที 

การประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ประจ�ำปี อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง

สิ่งแวดล้อม
บริษัทมุ่งเน้นการใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า พร้อมส่งเสริมการสร้าง 

เพือ่ทดแทนทรพัยากรทีสู่ญเสยีไป

•	 พืน้ท่ีสเีขยีว

		  บรษิัทมุง่เน้นการพัฒนาเพือ่ยกระดบัความคดิ และการกระท�ำของ

พนกังานในการสร้างผลลพัธ์ทีส่ามารถลดผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม

ให้น้อยทีส่ดุ โดยครอบคลมุกระบวนการทางธรุกิจ เน้นการส่งเสรมิ

การพัฒนานวตักรรมของผลติภณัฑ์ เพือ่ลดผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม 

และการส่งเสริมให้มีการปรับปรุงหน้างานเพื่อลดการปล่อยก๊าซ 

เรือนกระจกในภาพรวมขององค์กร สร้างเป็นความตระหนกัรับผดิชอบ 

ต่อสิง่แวดล้อมระดบับคุคล

•	 การรณรงค์ให้ใช้ทรพัยากรอย่างรูค้ณุค่า 

		  บรษิัทส่งเสรมิการใช้ทรพัยากรอย่างคุม้ค่า ให้พนกังานเหน็ความ

ส�ำคัญของทรัพยากรและใช้ให้เกิดประสิทธิภาพ รวมถึงส่งเสริม 

ให้เกิดการสร้างเพือ่ทดแทน อกีทัง้ยงัมกีารตดิป้ายรณรงค์เรือ่งการ

ประหยัดน�ำ้ ประหยดัไฟฟ้าตามจดุต่าง ๆ ภายในบรษิัท

การพัฒนาอย่างยั่งยืน

เศรษฐกิจ

สังคม ส่ิงแวดล้อม
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การเชื่อมโยงผู้มีส่วนได้เสีย

บริษัทด�ำเนนิธรุกิจโดยยดึมัน่ในหลกัธรรมาภบิาล เคารพสทิธิของผูม้ส่ีวนได้เสยีทุกกลุม่ ทัง้ผูถ้อืหุน้ พนกังาน ผูบ้รหิาร ลกูค้า เจ้าหนีท้างการค้า  

คู่แข่งทางการค้า ชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม ซึ่งทั้งหมดที่กล่าวมานี้จะได้รับการดูแล และการเสริมสรา้งความร่วมมือตามบทบาทหน้าที่ของ

แต่ละกลุ่ม โดยบริษัทค�ำนึงถึงผลกระทบทั้งในทางบวก ทางลบ หรือทั้งทางตรง และทางอ้อม เพื่อประโยชน์สูงสุด

ผู้มีส่วนได้เสีย ความคาดหวัง การตอบสนอง แนวทางการเชื่อมโยง

ผู้ถือหุ้น 1) 	ผลตอบแทนจากการลงทนุ

ทีส่งู และมัน่คงอย่างยัง่ยนื

2) 	ผลประกอบการที่ดี และ

เตบิโตอย่างต่อเน่ือง

3) 	การบริหารอย่างโปร่งใส 

และเป็นธรรม

4) 	การบริหารจัดการความ

เสีย่งอย่างรอบคอบ

1)	ตระหนักและให้ความส�ำคัญในสิทธิพื้นฐาน 

ต่าง ๆ  ของผูถ้อืหุน้ ได้แก่ สทิธกิารซือ้ขายหรอื

โอนหุ้น สิทธิในการที่จะได้รับส่วนแบ่งก�ำไร

ของกิจการ สทิธใินการได้รบัและเข้าถงึข้อมลู

ข่าวสารของบริษัทอย่างครบถ้วน เพียงพอ และ

ทนัเวลา สทิธใินการเข้าร่วมประชมุเพือ่ใช้สทิธิ

ออกเสยีงในทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้เพ่ือแต่งต้ังหรือ

ถอดถอนกรรมการ แต่งต้ังผูส้อบบญัช ี และ

เร่ืองทีอ่าจมีผลกระทบต่อบริษัท เช่น การเพ่ิม

ทนุหรอืลดทนุ การจดัสรรเงนิปันผล การแก้ไข

ข้อบงัคบั วตัถปุระสงค์ หรอืหนงัสอืบรคิณห์สนธิ 

เป็นต้น

2)	ส่งเสริมและอ�ำนวยความสะดวกในการใช้สทิธิ

ของผู้ถอืหุน้ ได้แก่

•	 จัดส่งหนงัสอืเชญิประชมุให้ผูถ้อืหุน้ทราบ

ล่วงหน้าก่อนวนัประชมุอย่างน้อย 14 วนั 

โดยระบวุนั เวลา สถานท่ี และวาระการ

ประชมุ กฎเกณฑ์ต่าง ๆ  ที่ใช้ในการประชมุ 

ขั้นตอนการออกเสียงลงมติ ตลอดจน

ข้อมูลที่จะต้องใช้ประกอบการตัดสินใจ

อย่างครบถ้วน โดยจะเผยแพร่ข้อมูล

หนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นไว้บนเว็บไซต์

ของบริษัทล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 21 วนั เพือ่

เปิดโอกาสให้ผูถ้อืหุ้นได้มเีวลาศกึษาข้อมลู

ประกอบการประชมุล่วงหน้าอย่างเพยีงพอ

•	 รายงานสารสนเทศส�ำคัญที่มีหรืออาจมี

ผลกระทบต่อสิทธิประโยชน์ของผู้ถือหุ้น 

ทัง้สารสนเทศทีร่ายงานตามรอบระยะเวลา

บัญชี และสารสนเทศที่รายงานตาม

เหตุการณ์ ตามกฎหมายและประกาศที่

เกี่ยวข้องโดยไม่กระท�ำการใด ๆ ที่มี

ลกัษณะเป็นการจ�ำกดัสทิธขิองผู้ถอืหุน้ใน

การเข้าถงึสารสนเทศของบรษิัท

1)	การจัดประชุมสามัญ และ

วสิามัญผูถ้อืหุน้

2)	การเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศ 

ผ่านระบบ SET Portal Straight 

Through ของตลาดหลกัทรพัย์

แห่งประเทศไทย และเวบ็ไซต์

ขององค์กร

3)	การสนทนาพูดคุยตอบข้อซัก

ถาม

4)	การจัดให้มีช่องทางสอบถาม

ผ่านทางเวบ็ไซต์

บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน) 017



ผู้มีส่วนได้เสีย ความคาดหวัง การตอบสนอง แนวทางการเชื่อมโยง

ผู้ถือหุ้น •	 เปิดโอกาสให้ผูถ้อืหุน้ส่วนน้อยเสนอเร่ืองเพือ่บรรจุ

เป็นวาระการประชมุ และ/หรือเสนอช่ือบคุคลเพ่ือ

รบัการพจิารณาเลอืกตัง้เป็นกรรมการบรษิัทในการ

ประชมุสามัญผูถ้อืหุน้ประจ�ำปี

•	 เปิดโอกาสให้ผูถ้อืหุน้ส่งค�ำถามทีเ่กีย่วข้องกบัการ

ประชมุเป็นการล่วงหน้าก่อนการประชุมผูถื้อหุน้

•	 เปิดโอกาสให้ผูถ้อืหุ้นทีไ่ม่สามารถเข้าร่วมประชุมด้วย

ตนเองสามารถมอบฉนัทะให้ผูอ้ืน่เข้าร่วมประชุมและ

ออกเสยีงลงคะแนนแทน

3)	ก�ำหนดแนวปฏิบัติส�ำหรับระเบียบวาระการประชุม

สามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี เพ่ือให้เป็นไปตามหลักการ

ก�ำกับดูแลกิจการที่ดี และเปิดโอกาสให้ผู ้ถือหุ ้น 

ซกัถามประเดน็ส�ำคญัต่าง ๆ ตามรายละเอยีดในแต่ 

ละวาระได้

4)	เมื่อการประชุมผู้ถือหุ้นแล้วเสร็จ บริษัทจะเผยแพร่

ผลการลงคะแนนเสียงของแต่ละวาระในการประชุม

สามัญและวิสามัญผู้ถือหุ้นในวันท�ำการถัดไป และ 

จดัท�ำรายงานการประชมุโดยแสดงข้อมลูอย่างถกูต้อง  

ครบถ้วน ผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัทภายใน 14 วัน 

นับจากวันที่จัดการประชุม เพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถ

ตรวจสอบได้

5)	บริษัทจะน�ำเทคโนโลยีมาใช้ในการประชุมผู้ถือหุ้น  

ทั้งการลงทะเบียนผู้ถือหุ้น การนับคะแนนเสียงใน

แต่ละวาระ และการประกาศผลการลงคะแนนเสียง 

เพ่ือให้การด�ำเนินการประชุมสามารถกระท�ำได้ด้วย

ความรวดเร็ว ถูกต้อง และแม่นย�ำ

6)	บรษิัทมกีารจดักจิกรรมเยีย่มชมกจิการ (Company 

Visit) การประชมุนกัวเิคราะห์ และเข้าร่วมกจิกรรม

บรษิัทจดทะเบยีนพบนกัลงทนุ (Opportunity Day) 

เพื่อเป็นการเพิ่มช่องทางการสื่อสารให้กับผู้ถือหุ้น  

นกัวเิคราะห์ และนกัลงทนุ เพือ่สามารถตดิตามและ

รบัทราบข้อมูลจากทางบริษัทได้ โดยในรอบปี 2561 

บริษัทได้จัดการประชุมนักวิเคราะห์หลักทรัพย์ท้ังใน 

รูปแบบกลุ่มใหญ ่ และกลุ่มย่อยไม่นอ้ยกวา่ 3 ครัง้ 

กจิกรรมบรษิัทจดทะเบยีนพบนกัลงทนุ เพือ่น�ำเสนอ

ผลการด�ำเนนิงานประจ�ำปี  2560 1 คร้ัง กิจกรรมเยีย่ม

ชมกิจการ (Company Visit) 1 ครั้ง กิจกรรมงาน

สมัมนานกัลงทนุทีจ่ดัโดยสือ่ต่าง ๆ รวม 3 ครั้ง
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ผู้มีส่วนได้เสีย ความคาดหวัง การตอบสนอง แนวทางการเชื่อมโยง

ผู้ถือหุ้น 7)	บริษัทมีการจ่ายเงินปันผลให้กับผู้ถือหุ้นอย่าง

เหมาะสม และสม�่ำเสมอ และมีอัตราการจ่าย

เงินปันผลเป็นไปตามนโยบายการจา่ยเงินปันผล

ตามทีบ่รษิัทได้ก�ำหนดไว้

ลูกค้า 1) 	สินค ้าบริการที่หลากหลาย 

ตรงต่อความต้องการของลกูค้า  

และมคุีณภาพ

2) 	ความสะดวกในการเข ้าถึง

ผลติภัณฑ์

3) 	ความพร้อมและความรวดเรว็ใน

การให้บรกิารต่อลกูค้า

4) 	ราคาสนิค้ามคีวามเหมาะสม

5) 	การรักษาความลับของข้อมูล

ลกูค้า

1)	ด�ำเนนิธรุกจิด้านการผลติ จ�ำหน่ายสนิค้าทีมี่ความ

ปลอดภัยต่อการใช้งาน ค�ำนึงถึงสุขภาพของ 

ผู้ใช้งาน และการให้บริการหลังการขายที่สร้าง

ความพึงพอใจสงูสดุให้กับลกูค้า

2)	มุง่มัน่ทีจ่ะพฒันาสินค้าทีเ่พิม่คณุค่าในการใช้งาน

ต่อผูบ้ริโภค

3)	ด�ำเนนิธรุกจิโดยยดึถอืความซือ่สตัย์ สจุรติ และ

เป็นธรรม และไม่กระท�ำการใด ๆ  ทีเ่ป็นการละเมิด

สิทธิของลูกค้า รักษาความลับทางการค้าของ

ลูกค้า ไม่น�ำไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือ 

ผูท้ีเ่กีย่วข้องโดยมิชอบ และหากบริษัทตรวจพบ

การกระท�ำความผดิในลกัษณะดงักล่าว ผูก้ระท�ำ 

ในฐานะพนกังาน หรอืลกูจ้างของบรษิัทจะต้องถกู

ด�ำเนินคดตีามกฎหมาย

4)	ไม่เรียกรับ หรือยินยอมที่จะรับทรัพย์สิน หรือ

ประโยชน์อื่นใดที่ไม่สุจริตจากลูกค้าทั้งทางตรง

และทางอ้อม

5)	ยึดหลักการปฏิบัติตามข้อตกลงทางการค้า ใน

กรณท่ีีไม่สามารถปฏบิติัได้ จะมกีระบวนการแจ้ง

ข้อมูลต่อลูกค้าเป็นการล่วงหน้า และร่วมกัน 

หาแนวทางการปรบัปรงุ แก้ไข เพ่ือป้องกันไม่ให้

เกดิความเสยีหาย

6)	จดัให้มช่ีองทางการสือ่สาร เพือ่ให้ลูกค้าสามารถ

ร้องเรยีนต่อบรษิทั และค�ำร้องเรียนจากลกูค้าจะได้รบั 

การเอาใจใส่และด�ำเนนิการแก้ไขปัญหาทีอ่าจจะ

เกดิขึน้ให้กับลกูค้าอย่างเป็นธรรม ผ่านช่องทาง 

การติดต่อสื่อสารทั้งจากโทรศัพท์ที่หมายเลข 

0-2152-7301-4 โทรสาร 0-2152-7305 หรอื 

www.elegathai.com, www.ecf-furniture.co.th 

หรอืทาง Fan Page Facebook : ELEGA Furniture 

ซึ่งในรอบปีที่ผ่านมา บริษัทสามารถตอบสนอง

จดัการข้อร้องเรยีนแก้ไขได้ส�ำเรจ็ทัง้หมด และอยู่

ระหว่างการจดัหาแนวทางเพ่ือสร้างความพงึพอใจ 

ของลูกค้าให้อยู่ในระดบัท่ีสงูขึน้จากเดมิ

1) 	การมีช่องทางให้ลูกค้า 

แสดงคว ามคิ ด เ ห็ น  

ข ้ อ เสนอแนะ และ 

ข้อร้องเรยีน
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ลูกค้า 	 รวมถงึการสร้างสัมพันธภาพและความเข้าใจทีดี่

ต่อกนั แลกเปลีย่นความรูร่้วมกนัพัฒนาและเพ่ิม

คณุค่าให้แก่สนิค้าอย่างต่อเนือ่ง โดยในประเดน็นี้  

ทางทมีงานด้านการตลาดของบรษิัทจะมกีารเข้า

พบและร่วมประชมุกบัลกูค้าท้ังในประเทศ และ

ต่างประเทศตามตารางเวลาที่ได้มีการวางแผน

ไว้เป็นประจ�ำทกุปี เพือ่รบัฟังปัญหาอปุสรรคใน

การท�ำงานร่วมกนัในช่วงเวลาทีผ่่านมา หาแนวทาง 

การปรับปรุง และพัฒนาให้ดี ข้ึนกว่าเดิม 

นอกจากนี้ในทกุ ๆ ปี บรษิัทจะจัดกจิกรรมเพ่ือ

ลกูค้าในกลุม่ร้านค้าส่งและร้านค้าปลีกรายย่อย 

(Dealer) เข้าเยี่ยมชมผลิตภัณฑ์ที่ทางบริษัท 

ได้พัฒนารูปแบบสินค้าขึ้นใหม่เป็นประจ�ำทุกปี 

พร้อมกบัจดัรายการส่งเสรมิการขาย เพือ่เป็นการ 

พบปะและร่วมแลกเปลี่ยนแนวทางการพัฒนา

สนิค้า ตลอดจนรบัฟังข้อเสนอแนะ และหารอื

แนวทางการแก้ปัญหาทางการค้าระหว่างกัน 

เป็นประจ�ำทกุปี

คู่ค้าและ 
เจ้าหนี้ 
การค้า

1) 	การท�ำการค้าอย่างเป็นธรรม

2) 	การบริหารงานตามหลัก 

ธรรมาภิบาล ความโปร่งใส 

ในการด�ำเนินธรุกจิ

1)	ปฏบิตัต่ิอคูค้่าด้วยความเสมอภาค เป็นธรรม และ

ค�ำนงึถงึผลประโยชน์ร่วมกนัเป็นส�ำคัญ

2)	คัดเลือกคู่ค้าที่มีการด�ำเนินธุรกิจตามกฎหมาย 

ปฏบิตัติามมาตรฐานการผลติ มาตรฐานความ

ปลอดภัย และเป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม

3)	รักษาความลับหรือข้อมูลทางการค้าของคู่ค้า  

ไม่น�ำไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือผู้ที่

เกีย่วข้องโดยมชิอบ

4)	สร้างสัมพันธภาพและความเข้าใจที่ดีต่อกัน  

แลกเปลีย่นความรู้ ร่วมกนัพัฒนาและเพ่ิมคณุค่า

ให้แก่วตัถดุบิและสนิค้าทีท่างบรษิัทมีการสัง่ซือ้

อย่างต่อเน่ือง โดยในประเด็นนี้ ทางทีมงาน 

จดัซือ้ของบรษิัทจะมกีารเข้าพบและร่วมประชมุ

กับคู่ค้าทั้งในประเทศ และต่างประเทศตาม

ตารางเวลาที่ได้มกีารวางแผนไว้ เพือ่เสนอแนะ

ปัญหา อปุสรรคในการท�ำงานร่วมกนัในช่วงเวลา

ที่ผ่านมา เพ่ือหาแนวทางการปรับปรุง และ

พฒันาให้ดข้ึีนกว่าเดมิ

1)	จดัประชมุคูค้่าเป็นประจ�ำ 

ทกุปี

2)	การพดูคุยหารอืเพือ่ระดม

ความคิดในการพัฒนา

ผลติภณัฑ์อย่างสร้างสรรค์

3)	การเยี่ยมชมกิจการคู่ค้า

เพ่ือรับฟังข้อคิดเห็นและ

ข้อเสนอแนะ
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คู่ค้าและ 
เจ้าหนี้ 
การค้า

5)	การซ้ือสนิค้าและบรกิารจากคูค้่าจะเป็นไปตาม

เงือ่นไขทางการค้า โดยจะปฏบิตัติามสญัญาทีท่�ำ

ร่วมกนัอย่างเคร่งครดั เพือ่สร้างความสมัพันธ์ที่

จะก่อให้เกดิประโยชน์ในระยะยาวกบัทัง้สองฝ่าย

6)	ยดึหลกัการปฏบิตัติามข้อตกลงทางการค้า ใน

กรณทีี่ไม่สามารถปฏบิตัไิด้ จะมกีระบวนการแจ้ง

ข้อมูลต่อคู่ค้าเป็นการล่วงหน้า และร่วมกันหา

แนวทางการปรบัปรงุ แก้ไข เพือ่ป้องกนัไม่ให้

เกดิความเสยีหาย

7)	ไม่เรียกรบั หรอืยินยอมทีจ่ะรบั ทรพัย์สิน หรอื

ผลประโยชน์อื่นใดที่อยู ่นอกเหนือข้อตกลง

ทางการค้า โดยผู้เกี่ยวข้องกับกิจกรรมจัดหา  

จดัซือ้ จดัจ้างต้องไม่รบัผลประโยชน์ไม่ว่าทางตรง  

หรอืทางอ้อมจากคูค้่า และต้องวางตวัเป็นกลาง

ไม่มีความสมัพันธ์ใกล้ชดิจนอาจจะมผีลกระทบ

ต่อการตดัสนิใจ

คู่แข่งขัน
ทางการค้า

1) 	ด�ำเนินธุรกิจและแข่งขันด้วย

ความโปร่งใส เป็นธรรม ปฏบิตั ิ

ตามกรอบการแข่งขันที่ดีและ

สจุรติ

1)	การปฏบิตัติามกรอบกตกิา การแข่งขนัด้วยความ

เป็นธรรม ด�ำเนนิกจิการด้วยความโปร่งใส ภายใต้ 

การค้าและการแข่งขันท่ีเป็นธรรม รวมถึง 

หลีกเลี่ยงวิธีการที่ไม่สุจริต เพื่อท�ำลายคู่แข่ง

ทางการค้า 

2)	ไม่ท�ำลายชื่อเสียงของคู่แข่งขันทางการค้าด้วย

การกล่าวให้ร้าย

3)	ไม่ละเมดิทรพัย์สินทางปัญญา/ลขิสทิธ์ิ

4)	ไม่แสวงหาข้อมูลที่เป็นความลับของคู่แข่งขัน

ทางการค้าด้วยวธิกีารที่ไม่สจุริตหรอืไม่เหมาะสม

1)	การประชุมพบปะพูดคุย 

แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

และความร่วมมือกันตาม

วาระต่าง ๆ

เจ้าหนี้ 1)	การจ่ายดอกเบี้ยช�ำระคืนตาม

ก�ำหนด

2)	การส่ือสาร และการเปิดเผย

ข้อมลูอย่างต่อเนือ่ง

1)	การปฏิบัติตามเงื่อนไขที่มีต่อเจ้าหนี้สถาบัน 

การเงนิตามข้อตกลงการกูย้มืทีมี่อย่างเคร่งครัด 

2)	การปฏบิตัต่ิอเจ้าหนีท้กุกลุม่อย่างเสมอภาคและ

เป็นธรรม

3)	บริหารงานเพ่ือให้เจ้าหนีม่ั้นใจในฐานะทางการเงนิ  

และผลการด�ำเนินงานของบริษัท ซ่ึงแสดงถึง

ความสามารถที่จะช�ำระหนี้ได้ตรงตามก�ำหนด

เวลา รวมถงึการรกัษาไว้ซ่ึงอตัราส่วนทางการเงนิ 

ให้เป็นไปตามเงือ่นไขทีร่ะบไุว้ในสญัญาการกู้ยมื

เงนิโดยเจ้าหนีอ้ย่างเคร่งครดั

1)	การเข้าพบปะพูดคยุ

2)	การเปิดเผยข้อมูลการ

ด�ำเนินงานทางการเงิน

อย่างถกูต้องและตรงเวลา
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เจ้าหนี้ 4)	เปิดเผยข้อมูลผลการด�ำเนินงานและฐานะ

ทางการเงนิอย่างถกูต้อง ตรงเวลา

5)	ในกรณทีีมี่โอกาสจะเกดิการผดินดัช�ำระหนีห้รือ

ไม่สามารถปฏบิตัติามเงือ่นไขทีเ่จ้าหนีแ้ละลกูหนี้

ได้ตกลงไว้ร่วมกนั ทางลกูหนีจ้ะรีบแจ้งให้เจ้าหนี้

รับทราบเป็นการล่วงหน้าเพ่ือร่วมกนัหาแนวทาง

แก้ไขและป้องกนัไม่ให้เกดิความเสยีหาย 

6)	มีการจดัประชมุเพือ่พบปะเจ้าหนีส้ถาบนัการเงนิ 

และจัดเข้าเยีย่มชมกจิการเป็นประจ�ำทกุปี ทัง้นี้

เพ่ือรับทราบนโยบายการด�ำเนินธุรกิจและ

แผนการด�ำเนนิงานในปีต่อไป รวมถงึสร้างความ

มัน่ใจในการด�ำเนนิธรุกจิต่อเจ้าหนี้

พนักงาน 1)	การจ่ายค่าตอบแทนอย่างเป็น

ธรรม และสอดคล้องกบัสภาวะ

เศรษฐกจิ

2)	การวางแผนเส้นทางอาชพีและ

ความก้าวหน้าในต�ำแหน่งงาน

3)	การพฒันาความรูค้วามสามารถ

อย่างต่อเนือ่ง

4)	การดแูลเรือ่งอาชวีอนามยั

5)	การจัดเตรียมอุปกรณ์อ�ำนวย

ความสะดวกในการปฏิบัติงาน

อย่างเหมาะสม

6)	ความมัน่คงในชวีติหลงัเกษยีณ

อายงุาน

1)	ให้ความส�ำคญักบัพนกังานทกุระดบัของบรษิัท 

โดยปฏิบัติกับพนักงานอย่างเท่าเทียมกัน ด้วย

ความเป็นธรรม 

2)	ให้ผลตอบแทนที่เหมาะสมกับความรู ้ความ

สามารถของพนักงานแต่ละคน ควบคู่ไปกบัการ

มุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพและความรู้ความ

สามารถอย่างต่อเนือ่ง เพ่ือสร้างโอกาสในการ

เจรญิเติบโตทางด้านอาชพีการงานตามศกัยภาพ

ของแต่ละบคุคล โดยมแีนวปฏบิตัคิอื ทางฝ่าย

ทรัพยากรบุคคล หรือพนักงานท่านนั้น หาก

พจิารณาเหน็ว่า หลกัสตูรการอบรม หรอืทบทวน

ความรูใ้ดมีความเหมาะสมและมคีวามสนใจทีจ่ะ

ขอสมัครเพ่ือเข้ารับการอบรม กส็ามารถเสนอ

เรื่องขึ้นมาที่ฝ่ายทรัพยากรบุคคลได้ โดยฝ่าย

ทรพัยากรบคุคลจะเป็นผูพ้จิารณาความเหมาะสม 

ของหลักสตูร โดยจะพิจารณาจากความรู้ ทกัษะ

ทีส่อดคล้องกบัการปฏบิตังิานทีจ่ะได้รบัภายหลงั

การเข้ารบัการอบรมเป็นส�ำคญั 

3)	จัดท�ำ Succession Management ด้วยเป้าหมาย

เพ่ือการรักษาไว้ซ่ึงบุคลากรที่ดี และพัฒนา

บุคลากรเหล่านั้นให้มีความสามารถในการ 

ปรบัตวัต่อการเปล่ียนแปลง รวมถึงการสบืทอด

ต�ำแหน่งงานต่อไปได้

1)	การจดัสมัมนา กิจกรรม

พบปะสงัสรรค์ตามโอกาส 

ต่าง ๆ

2)	การสนบัสนนุให้พนักงาน

ได้รับโอกาสท่ีจะพัฒนา

ความรู้ความสามารถ

3)	การจดัเตรยีมช่องทางรบั

ฟังข้อคดิเห็นและข้อเสนอ

แนะ

4)	แบบสอบถามแสดงความ

เหน็ทีม่ต่ีอบรษิัท
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พนักงาน 4)	ให้ความส�ำคญักบัการดแูลรกัษาสภาพแวดล้อม

ในการท�ำงาน โดยค�ำนงึถึงความปลอดภยัในการ

ท�ำงานและคณุภาพชวีติของพนกังานเป็นส�ำคญั 

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อลดจ�ำนวนการเกิด

อบุตัเิหตุ โดยเฉพาะอย่างยิง่ในกรณขีองพนกังาน

ทีป่ฏบิตัหิน้าทีอ่ยู่ในกระบวนการผลติ บริษัทมี

แนวทางปฏิบตัเิพ่ือความปลอดภัยคอื พนกังาน

ทกุคนจะต้องสวมถงุมอื ผ้าปิดปาก ทีปิ่ดห ูและ

รองเท้าผ้าใบในขณะปฏบิตังิานตลอดเวลา โดย

จะพิจารณาจากกระบวนการท�ำงานที่พนักงาน

แต่ละคนรบัผดิชอบในส่วนงานนัน้ ๆ  เป็นส�ำคญั 

เช่น หากปฏิบัติงานในบริเวณที่มีเสียงดัง 

พนกังานจะต้องสวมทีปิ่ดหู เป็นต้น 

5)	การเคารพซึง่สทิธมินษุยชน ศกัดิศ์ร ี และสทิธ ิ

ขัน้พืน้ฐานในการท�ำงานตลอดจนไม่เปิดเผยหรอื

ส่งผ่านข้อมลูหรอืความลบัของพนกังานต่อบคุคล

ภายนอกหรอืหรือผูท้ี่ไม่มคีวามเกีย่วข้อง

6)	ปฏิบัติต่อพนักงานภายใต้กรอบของกฎหมาย 

ระเบยีบ ข้อบงัคบัท่ีเกีย่วข้องกบัการปฏบิตังิาน

7)	ส่งเสริมความเท่าเทียมกันในการจ้างแรงงาน  

ไม่เลือกปฏบิตั ิไม่กดีกันทางเพศ สผีวิ เช้ือชาติ 

ศาสนา อายุ ความพิการหรือสถานะอื่นใดท่ี 

ไม่ได้เกีย่วข้องโดยตรงกบัการปฏบิติังาน

8)	ส่งเสริมให้พนักงานมีส่วนร่วมในการก�ำหนด

ทศิทางการด�ำเนนิงานและการพฒันาบรษิัท

9)	จดัให้มีสวสัดิการและสิทธปิระโยชน์ทีเ่หมาะสม

แก่พนกังาน อาท ิการรกัษาพยาบาล การตรวจ

สุขภาพประจ�ำปี การท�ำประกันชีวิตให้กับ

พนักงาน และกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ เป็นต้น 

โดยในส่วนของการตรวจสขุภาพของพนกังานจะ

มีก�ำหนดเวลาการตรวจต้ังแต่เริม่เข้างาน และ

ระหว่างการท�ำงานเป็นประจ�ำในแต่ละปี และ 

ในส่วนของแรงงานต่างด้าว บริษัทได้จัดให้

ส�ำนักงานประกันสังคม จังหวัดระยองเข้า 

ให้ข้อมูลและความรู้งานประกนัสงัคมแก่แรงงาน

ต่างด้าว
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พนักงาน 10)	เปิดโอกาสให้พนกังานมช่ีองทางในการตดิต่อ

สื่อสาร เสนอแนะและร้องทุกข์เกี่ยวกับการ

ท�ำงาน ซึง่ข้อเสนอต่าง ๆ  จะได้รบัการพิจารณา

และก�ำหนดวธิกีารแก้ไข เพ่ือให้เกดิประโยชน์

แก่ทกุฝ่าย และสร้างความสมัพนัธ์ทีด่ีในการ

ท�ำงานร่วมกนั

11)	ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพนักงานทุกระดับ 

ในการด�ำเนินกิจกรรมด้านความรับผิดชอบ 

ต่อสงัคม

ชุมชน  
สังคม และ
สิ่งแวดล้อม

1)	ไม่ด�ำเนินธุรกิจที่ส่งผลกระทบ

ให้เกิดความเสยีหายต่อสงัคม

2)	ช่วยสนบัสนนุกจิกรรมในธรุกจิ

เพือ่สงัคม

3)	ปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชน

และต่อต้านการทจุรติคอร์รปัชนั

1)	ให้ความส�ำคัญและรับผิดชอบต่อชุมชนและ

สังคมใกล้เคียง รวมถึงสนับสนุนกิจกรรม

สาธารณประโยชน์ของชมุชน ตลอดจนพฒันา

สภาพแวดล้อมของชุมชนและสังคม เพื่อชีวิต

ความเป็นอยู ่ที่ดี ข้ึน นอกจากนี้บริษัทยัง

ตอบแทนชมุชนและสงัคม โดยการบริจาคเงนิ

เพื่อการกุศลอย่างสม�่ำเสมอ

2)	ไม่ด�ำเนินธุรกิจที่ส่งผลกระทบให้เกิดความ 

เสียหายต่อสังคม และไม่ละเมิดสิทธิของ

บุคคลอื่นผู้อยู่อาศัยในชุมชนและสังคม

3)	ก�ำหนดให้มีมาตรการป้องกันและแก้ไขผล 

กระทบที่ จะเกิดขึ้นต ่อชุมชนและสังคม  

อันเนื่องมาจากการด�ำเนินงานของบริษัท

4)	ส่งเสริมการอนุรักษ์วัฒนธรรม และขนบ 

ธรรมเนียมประเพณีของท้องถิ่น

5)	ให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ในการ

พฒันาชมุชนและสังคมโดยรอบให้มีความน่าอยู่  

หรือมีระดับคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นจากเดิม

6)	ด�ำเนินธุรกิจให้สอดคล้องตามกฎหมาย กฎ

ระเบียบ และนโยบายด้านสิ่งแวดล้อม โดย

ค�ำนึงถึงผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม 

7)	ส่งเสริมระบบการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม 

ตั้งแต่การใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด มี

มาตรการบ�ำบัด และฟื้นฟู การทดแทน การ

เฝ้าระวังและป้องกันผลกระทบต่อทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน

1)	ส�ำรวจพูดคุยเพื่อรับฟัง

ข ้อคิด เ ห็นและความ

ต้องการของชุมชนและ

สงัคมเป็นประจ�ำทกุปี

2)	การเข้าไปมีส่วนร่วมใน

การพัฒนาชุมชนและ

สงัคม
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ชุมชน 
สังคม และ
สิ่งแวดล้อม

8)	ปลูกจิตส�ำนึกและส่งเสริมการให้ความรู้ และ

อบรมแก่พนักงานทุกระดับในเร่ืองการรักษา 

สิง่แวดล้อม

9)	ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี เครื่องจักร และ

วัตถุดิบที่ใช้ในกระบวนการผลิตที่เป็นมิตรต่อ 

สิ่งแวดล้อม ส�ำหรับแนวทางปฏิบัติเพ่ือความ 

เป็นมิตรต่อสิง่แวดล้อมนัน้ ในกระบวนการผลติ

ของบรษิัท เนือ่งจากวตัถดุบิหลกัคอื ไม้ยางพารา 

และไม้ปาร์ติเคิลบอร์ด เศษวัสดุที่เหลือจาก

กระบวนการผลติ และวธีิการบรหิารจดัการเพ่ือ

ลดผลกระทบจากกระบวนการผลิตของบรษิัท

โดยทีผ่่านมาจนถงึปัจจบุนั บรษิัทไม่เคยได้รบัข้อร้อง

เรียนหรือมีข้อพิพาทกับชุมชนในพื้นที่บริเวณ 

ใกล้เคยีงกบัโรงงานในประเดน็ทีเ่กีย่วกบัสิง่แวดล้อม 

หรือผลกระทบจากกระบวนการผลิตของบริษัท 

แต่อย่างใด
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ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม

การคัดเลือกประเด็นส�ำคัญที่มีผลต่อความยั่งยืน

บริษัทมีการคัดเลือกประเด็นส�ำคัญที่มีผลต่อความยั่งยืนโดยพิจารณาจากกลยุทธ์ในการบริหารกิจการด้านความยั่งยืน และประเด็นที่ผู้มีส่วน 

ได้เสียให้ความส�ำคัญ มีกระบวนการจัดล�ำดับความส�ำคัญจากหน่วยงานที่เช่ือมโยงกับผู้มีส่วนได้เสีย และผู้บริหารของบริษัท ซ่ึงเป็นปีแรก 

ที่บริษัทได้น�ำเสนอข้อมูลในลักษณะดังกล่าวขึ้น ทั้งนี้บริษัทมีแนวทางที่จะพิจารณาทบทวนประเด็นที่ส�ำคัญในทุกปี ส�ำหรับปี 2561 ได้พิจารณา

และวิเคราะห์ประเด็นต่าง ๆ ที่มีความส�ำคัญต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียขององค์กร ในด้านเศรษฐกิจ ดา้นสังคม และด้านสิ่งแวดล้อม ในรูปแบบ 

Materiality Matrix โดยบริษัทให้ความส�ำคัญกับการด�ำเนินกิจการในกรอบของการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี รวมถึงการสร้างรายได้และ 

ความเติบโตของธุรกิจ ควบคู่ไปกับการให้ความส�ำคัญในด้านความปลอดภัยและสุขภาพของพนักงาน  

1	 2	 3	 4	 5	 6	 7	 8	 9	 10

ส�ำคัญต่อ ECF

การดูแลสิ่งแวดล้อม

ความปลอดภัยและ
สุขภาพของพนักงาน

การบริหารความเสี่ยง

การใช้ทรัพยากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด

การเปลี่ยนแปลงอัตราแลกเปลี่ยนคว
าม
ส�ำ
คัญ

ต่อ
ผู้ม
ีส่ว
นไ
ด้ส
่วน
เส
ีย

บรรษัทภิบาล

การพัฒนาคู่ค้า

การพัฒนาสังคม

การพัฒนาพนักงาน

รายได้
และการเติบโตของธุรกิจ
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การก�ำกับดูแลกิจการ

การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี หรือบรรษัทภิบาล เป็นหลักก�ำหนดที่บริษัท

พึงปฏิบัติมาโดยตลอด ซ่ึงในปัจจุบันเป็นที่ทราบกันดีว่าหากธุรกิจ

ต้องการเติบโตได้อย่างยั่งยืน การด�ำเนินงานของบริษัทและผู้ที่

เกี่ยวข้องจะต้องไม่ละเลยประโยชน์และผลกระทบต่อสังคม สิ่ง

แวดล้อม และผูม้ส่ีวนได้เสีย ไม่ใช่เพือ่ผลก�ำไรทางธรุกจิหรือประโยชน์

เฉพาะแก่บุคคลบางกลุ่มอีกต่อไป ทั้งนี้บริษัทได้จัดท�ำ จรรยาบรรณ

ทางธุรกิจ จริยธรรมในการด�ำเนินธุรกิจ และนโยบายการก�ำกับดูแล

กิจการอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อเป็นข้อปฏิบัติของกรรมการ  

ผู้บริหาร และพนักงานในการด�ำเนินธุรกิจ บริษัทได้มีการปรับปรุง

นโยบายก�ำกับดูแลกิจการที่ดีครั้งล่าสุดเมื่อวันที่ 31 ตุลาคม 2561  

ผ่านการอนุมัติจากการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 11/2561 

เพื่อให้เป็นไปตามหลักมาตรฐานสากล และเหมาะสมตามสภาพ

สถานการณ์ปัจจุบัน

ทัง้นี ้บรษิัทตระหนักถงึการปฏบิตัตินตามหลกันโยบายการก�ำกบัดแูล

กิจการที่ดีตามที่ก�ำหนดของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน บริษัท

จงึได้จดัให้มกีารสือ่สารนโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ ีรวมถงึคูมื่อ

คณะกรรมการของบริษัทเป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ วิสัยทัศน์ ประสบการณ์ และในส่วนของคณะกรรมการอิสระจะมีความเป็นอิสระ

ในการปฏิบัติหน้าที่เพ่ือประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทและผู้ถือหุ้นทุกกลุ่มอย่างแท้จริง เช่น ไม่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท และไม่มี 

ความสัมพันธ์อื่นใดซึ่งอาจมีอิทธิพลต่อการใช้ดุลยพินิจและปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นอิสระ 

คณะกรรมการก�ำกบัดแูลกิจการของบริษัท ประกอบด้วย คณะกรรมการบรษิัท คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหา คณะกรรมการ

พิจารณาค่าตอบแทน คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการบริหาร

โดยในส่วนของการตดิตามการปฏบิตัติามแนวทางการส่งเสริมให้เกดิ

การปฏิบัติตามจรรยาบรรณทางธุรกิจ และจริยธรรมในการด�ำเนิน

ธุรกิจ บริษัทก�ำหนดให้เป็นบทบาทหน้าที่ของหัวหน้าแผนก ผู้จัดการ 

ผู้อ�ำนวยการ รวมถึงหน่วยงานตรวจสอบระบบควบคุมภายในของ

บรษิัทเป็นผูติ้ดตามการปฏบิตัติามแนวทางทีก่�ำหนดไว้ โดยกรรมการ 

ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทมุ่งมั่นที่จะรักษามาตรฐานอันสูงสุด

ของในเร่ืองความซื่อสัตย์และจริยธรรม โดยยึดม่ัน ในแนวปฏิบัติที่

ก�ำหนดไว้ ทั้งนี้ในรอบปี 2561 ที่ผา่นมา บริษัทไม่มีปัญหาร้ายแรง

จากการไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ และจริยธรรมทางธุรกิจที่ส่งผล 

กระทบต่อภาพลักษณ์ หรือการสร้างความเสียหายในรูปตัวเงินต่อ

องค์กรแต่อย่างใด

จรรยาบรรณทางธุรกิจของบริษัทให้แก่กรรมการ ผู้บริหาร และ

พนักงาน ผ่านช่องทางดังนี้

	 -	ผ่านช่องทางเว็บไซต์บริษัท www.ecf-furniture.com

	 -	การแจ้งผ่านทาง E-mail

	 -	การแจ้งผ่านบอร์ดประชาสัมพันธ์ของบริษัท

คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการสรรหา กรรมการผู้จัดการ ผู้ตรวจสอบระบบควบคุมภายใน

คณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน
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บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท

ก�ำหนดกลยุทธ์ แผนธุรกิจ และงบประมาณ
พิจารณาทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ กลยุทธ์ อนุมัต ิ

แผนธุรกจิ รวมถงึงบประมาณ และการอนมุตักิารลงทนุในโครงการต่าง ๆ

โดยคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที ่11/2561 เมือ่วนัที ่31 ตลุาคม 2561 

ได้มมีติพจิารณาทบทวนวสิยัทศัน์ พันธกจิ วตัถปุระสงค์ และเป้าหมาย

ระยะยาวของบริษัท ตามรายละเอยีดของนโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการ

ประจ�ำปี 2561 ของบรษิัท อสีต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน)

ติดตามการด�ำเนินงาน
ตรวจสอบการใช้งบประมาณตรงตามวตัถปุระสงค์การลงทนุในแต่ละ

โครงการ ติดตามผลการด�ำเนินงานตามแผนหรือเป้าหมายที่ตั้งไว้

ดูแลให้ถูกต้อง และครบถ้วน
-	ควบคุมดูแลให้จัดการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี ตามก�ำหนด

-	จัดให้มีระบบการบัญชี การรายงานทางการเงินและการสอบบัญชี

ที่มีความน่าเชื่อถือ

-	จัดให้มีการท�ำงบการเงิน ณ วันสิ้นสุดของรอบบัญชีบริษัท

-	ติดตามดูแลให้บริษัทย่อยเปิดเผยข้อมูล

-	พิจารณา และแต่งตั้ง เปลี่ยนแปลงบุคคลเข้าเป็นคณะกรรมการ 

และ/หรือ ผู้บริหาร

-	พิจารณาก�ำหนดโครงสร้างการบริหารงานของบริษัท

-	พิจารณารายงานที่เกี่ยวโยงกัน หรือรายการที่มีความขัดแย้ง 

ทางผลประโยชน์ รวมถงึรายการที่ได้มาหรอืจ�ำหน่ายไปซึง่สนิทรัพย์

ของบริษัท

บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ

ตรวจสอบ ควบคุมให้ถูกต้อง
-	ตรวจสอบให้บริษัท บริษัทย่อย เปิดเผยและรายงานทางการเงิน

อยา่งถูกต้อง

-	ตรวจสอบให้บริษัท บริษัทย่อย มีระบบควบคุมภายใน (Internal 

Control)

-	สอบทานให้บริษัท ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์ และ

ตลาดหลักทรัพย์ รวมถึงหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง

พิจารณาอนุมัติ
-	 พิจารณารายงานที่เกี่ยวโยงกัน หรือรายการที่มีความขัดแย้ง 

ทางผลประโยชน์ รวมถงึรายการที่ได้มาหรอืจ�ำหน่ายไปซึง่สนิทรพัย์

ของบริษัท

-	พิจารณา คัดเลือก เสนอแต่งตั้งบุคคลซึ่งมีความเป็นอิสระเพ่ือ 

ท�ำหน้าที่เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท

-	จัดท�ำรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ใน

รายงานประจ�ำปี

บทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการบรหิารความเส่ียง

ก�ำหนด ก�ำกับดูแล
-	 ก�ำหนดนโยบายและกรอบการด�ำเนินงานการบริหารความเสี่ยง 

ของบริษัท

-	ก�ำกับดูแลเพ่ือให้การบริหารความเส่ียงของบริษัทบรรลุเป้าหมาย 

ส�ำเร็จตามวัตถุประสงค์

พิจารณา รายงานการประเมิน
-	พิจารณาความเสี่ยงที่ส�ำคัญของบริษัท พร้อมให้ข้อเสนอแนะ วิธี

ป้องกัน วิธีลดระดับ และติดตามประเมินผล

-	รายงานผลการก�ำกับการประเมินความเสี่ยง

บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหา

-	คดัเลือกบคุคลทีส่มควรได้รบัเสนอชือ่เป็นกรรมการใหม่ หรอืสรรหา

กรรมการผู้จัดการ

-	จัดท�ำแผนฝึกอบรมส�ำหรับกรรมการและผู้บริหารระดับสูง

-	จดัท�ำแผนการพัฒนากรรมการผูจ้ดัการและผูบ้รหิารระดบัสงู รวมถงึ 

แผนการสืบทอดอ�ำนาจ (Succession Plan)

บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการ 
พิจารณาค่าตอบแทน

-	พจิารณารปูแบบหลกัเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนของกรรมการและ

กรรมการผู้จัดการ

-	ประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการผู ้จัดการและน�ำเสนอ

กรรมการบริษัท 

-	พิจารณาก�ำหนดค่าตอบแทนประจ�ำปีของคณะกรรมการและ

กรรมการผู้จัดการ

*บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการในแต่ละคณะ

สามารถอ่านเพิ่มเติมได้ที่รายงานประจ�ำปี 2561
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รายงานผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการ 
ส�ำหรับปี 2561 ที่ผ่านมา มีค่าเฉลี่ยผลการประเมิน จากคะแนนเต็มร้อยละ 100 ดังนี้

โครงสร้างการก�ำกับดูแลกิจการ 

คณะกรรมการบริษัท
1.	พลเอก เทอดศักดิ์	 มารมย์	 ประธานกรรมการ/กรรมการอิสระ

2.	รศ.ดร.มนตรี	 โสคติยานุรักษ์	 กรรมการอิสระ

3.	รศ.ทรงกลด	 จารุสมบัติ	 กรรมการอิสระ

4.	ดร.เอกรินทร์	 วาสนาส่ง	 กรรมการอิสระ

5.	นายชาลี	 สุขสวัสดิ์	 รองประธานกรรมการ

6.	นายวัลลภ	 สุขสวัสดิ์	 กรรมการ

7.	นายอารักษ์	 สุขสวัสดิ์	 กรรมการ

8.	นางสาวทิพวรรณ	 สุขสวัสดิ์	 กรรมการ/เลขานุการบริษัท

9.	นางวราภรณ์	 สุขวสัสดิ์	 กรรมการ

คณะกรรมการตรวจสอบ
1.	รศ.ดร.มนตรี	 โสคติยานุรักษ์	 ประธานกรรมการตรวจสอบ

2.	พลเอก เทอดศักดิ์	 มารมย์	 กรรมการตรวจสอบ

3.	รศ.ทรงกลด	 จารุสมบัติ	 กรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
1.	รศ.ดร.มนตรี	 โสคติยานุรักษ์	 ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง

2.	รศ.ทรงกลด	 จารุสมบัติ	 กรรมการบริหารความเสี่ยง

3.	นายชาลี	 สุขสวัสดิ์	 กรรมการบริหารความเสี่ยง

4.	นายอารักษ์	 สุขสวัสดิ์	 กรรมการบริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการสรรหา
1.	รศ.ทรงกลด	 จารุสมบัติ	 ประธานกรรมการสรรหา

2.	นายชาลี	 สุขสวัสดิ์	 กรรมการสรรหา

3.	นายอารักษ์	 สุขสวัสดิ์	 กรรมการสรรหา

ประเภทคณะกรรมการ รายคณะ รายบุคคล

1.	 คณะกรรมการบริษัท 95.69 98.06

2.	 คณะกรรมการตรวจสอบ 100 99.17

3.	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 100 96.88

4.	 คณะกรรมการสรรหา 100 95.83

5.	 คณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน 95.83 100.00
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หัวข้อการพิจารณาประเมินผล ผลการประเมิน (ร้อยละ)

ความรู้เกี่ยวกับอุตสาหกรรม และประสบการณ์ 82.86

ทักษะ/ประสบการณ์ 76.36

ความสามารถด้านพฤติกรรม 91.11

คณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน
1.	รศ.ดร.มนตรี	 โสคติยานุรักษ์	 ประธานกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน

2.	นายชาลี 	 สุขสวัสดิ์	 กรรมการพิจารณาค่าตอบแทน

3.	นายอารักษ์	 สุขสวัสดิ์	 กรรมการพิจารณาค่าตอบแทน

บรษิัทมนีโยบายในการก�ำหนดองค์ประกอบของคณะกรรมการโดยการใช้เครือ่งมอื ตารางการพิจารณาองค์ประกอบความรู ้ความสามารถของ

กรรมการ (Board Competency Matrix) ซึง่จะแบ่งหวัข้อหลกัที่ใช้ประกอบการพิจารณาออกเป็น 3 หัวข้อหลกั ได้แก่ ความรู้เกีย่วกบัอตุสาหกรรม 

และประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท ทักษะ และประสบการณ์ ความรู้ในด้านต่าง ๆ อาทิ ด้านบัญชี การเงิน  

กฎหมาย ฯลฯ รวมถึงความสามารถด้านพฤติกรรม อาทิ การท�ำงานเป็นทีม การประสานงาน ความกล้าได้กล้าเสีย ฯลฯ ซึ่งหากพิจารณาจาก

ตารางดังกล่าวแล้ว องค์ประกอบของกรรมการแต่ละท่าน เมื่อน�ำมาพิจารณาต่อภาพรวมของคณะกรรมการแล้วมีความครอบคลุมในทุก ๆ 

หัวข้อ คณะกรรมการสรรหาก็จะพิจารณาว่า องค์ประกอบของคณะกรรมการมีความเหมาะสม และครอบคลุมความรู้ ประสบการณ์  

ความสามารถ และทกัษะ ครบถ้วนเพยีงพอ อนัจะก่อให้เกิดประโยชน์ และประสทิธิภาพในการด�ำเนนิงานในส่วนของคณะกรรมการบรษัิทแล้ว

ผลการพิจารณาองค์ประกอบความรู้ความสามารถของกรรมการ (Board Competency Matrix)
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ในส่วนของการก�ำกับดูแลกิจการ บริษัทได้จัดท�ำนโยบายการก�ำกับ
ดแูลกจิการ ส�ำหรบัปี 2561 จรยิธรรมในการด�ำเนนิธรุกจิ และจรรยา
บรรณในการด�ำเนินธุรกิจส�ำหรับกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน 
รวมถึงนโยบายการป้องกันและก�ำกับดูแลการใช้ข้อมูลภายใน ซึ่ง 
เป ิดเผยไว ้ในเว็บไซต์ของบริษัท www.ecf-furniture.com  
หน้านักลงทุนสัมพันธ์ หัวข้อการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

นอกจากนีย้งัมนีโยบายอืน่ ๆ  ทีเ่ก่ียวข้องกบัหลกัการก�ำกบัดแูลกิจการ
ที่ดี โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

นโยบายและแนวปฏิบติัเก่ียวกับการไม่ล่วงละเมิด
ทรัพย์สินทางปัญญาหรือลิขสิทธิ์ของผู้อื่น

คณะกรรมการบริษัท มีนโยบายชัดเจนที่จะไม่กระท�ำการใด ๆ ที่จะ
เป็นการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา โดยได้ก�ำหนดแนวปฏิบัติ ดังนี้
1.	บริษัทมีการก�ำหนดนโยบายในการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของบริษัท และบริษัทย่อย โดยมีการตรวจสอบการใช้งานระบบ

โปรแกรมซอฟต์แวร์ต่าง ๆ  ในการท�ำงานของพนักงานเพือ่ป้องกนั

การใช้ซอฟต์แวร์ทีล่ะเมดิลขิสทิธิห์รอืที่ไม่เกีย่วข้องกบัการท�ำงาน 

เป็นต้น 

2.	เน่ืองจากในทกุ ๆ  ปี บรษิัท จะต้องมกีารออกแบบและพฒันาสนิค้า  

เพ่ือน�ำเสนอต่อลูกค้าโดยเกิดข้ึนเป็นประจ�ำ บริษัทให้หลักการ 

ต่อฝ่ายออกแบบและพฒันาผลติภณัฑ์ (Research and development)  

โดยยดึหลกัการทีจ่ะไม่ล่วงละเมดิทรพัย์สนิทางปัญญา ไม่ลอกเลยีน 

หรือน�ำทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่นมาใช้โดยไม่ได้รับอนุญาต

3.	การน�ำผลงานหรอืข้อมลูอนัเป็นสทิธขิองบคุคลภายนอก ที่ได้รบัมา 

หรือที่จะน�ำมาใช้ภายในบริษัท จะต้องตรวจสอบเพื่อให้มั่นใจว่า  

ไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่น

4.	ปฏิบตัตินให้เป็นไปตามกฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัทรพัย์สนิทางปัญญา

และลิขสิทธิ์ เช่น กฎหมายเกี่ยวกับเครื่องหมายการค้า กฎหมาย

เกี่ยวกับสิทธิบัตร กฎหมายเกี่ยวกับลิขสิทธิ์ หรือกฎหมายอื่น 

ที่เกี่ยวข้อง และส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมให้ความรู้กับพนักงาน 

ในด้านกฎหมายเกี่ยวกับทรัพย์สินทางปัญญา

จดหมายส่งถึง 

รศ.ดร.มนตรี โสคติยานุรักษ์

ประธานกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ หรือ

นายอารักษ์ สุขสวัสดิ์

กรรมการผู้จัดการ หรือ 

ส�ำนักเลขานุการบริษัท

บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน)

เลขที่ 25/28 หมู่ 12 ต�ำบลบึงค�ำพร้อย อ�ำเภอล�ำลูกกา

จังหวัดปทุมธานี 12150

E-mail ส่งถงึส�ำนกังานเลขานกุารบรษัิท : cg@eastcoast.co.th 

หรือ ฝ่ายทรัพยากรบุคคล : hrrayong@eastcoast.co.th

โดยบริษัท ได้เปิดโอกาสให้แจ้งข้อร้องเรียนกรณีที่พบเห็นการละเมิด
ทรัพย์สินทางปัญญาได้ที่

นโยบายป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน ์
(Conflict of Interest)

บริษัทมีนโยบายที่ห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานใช้ 

โอกาสจากการเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือพนักงานของบริษัท 

แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน โดยได้ก�ำหนดเป็นนโยบายและแนวทาง

ปฏิบัติ ดังนี้

1.	ด�ำเนนิการกบัความขดัแย้งทางผลประโยชน์หรอืรายการทีเ่กีย่วโยงกนั 

อย่างรอบคอบ ซื่อสัตย์ เป็นธรรม สมเหตุสมผล มีกระบวนการ 

ที่โปร่งใสในการอนุมัติเข้าท�ำรายการ โดยค�ำนึงถึงผลประโยชน์

ของบริษัทเป็นส�ำคัญ กรรมการบริษัท ผู้มีส่วนได้เสียไม่มีสิทธิ 

ออกเสียงเพื่ออนุมัติในเรื่องที่ตนเองมีส่วนได้เสียหรือมีความ 

ขัดแย้งทางผลประโยชน์ทั้งทางตรงและทางอ้อม และเปิดเผย

ข้อมลูอย่างถกูต้อง ครบถ้วน เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ของส�ำนกังาน

คณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ส�ำนักงาน 

ก.ล.ต.) และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

2.	กรณีที่จ�ำเป็นต้องท�ำรายการเพื่อประโยชน์ของบริษัท ให้ท�ำ

รายการนั้นเสมือนการท�ำรายการกับบุคคลภายนอกที่มีข้อตกลง

ทางการค้าในลักษณะเดียวกับที่วิญญูชนพึงกระท�ำกับคู่สัญญา

ทัว่ไป ด้วยอ�ำนาจต่อรองทางการค้าทีป่ราศจากอทิธพิลในการเป็น

กรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลที่เก่ียวข้อง และต้องไม่มีส่วน 

ในการพิจารณาอนุมัติ นอกจากนี้จะต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ ์

การเปิดเผยข้อมลูตามทีห่น่วยงานท่ีเกีย่วข้องได้ก�ำหนดข้อปฏบิติัเอาไว้

บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน) 031



3.	ต้องไม่กระท�ำการใด ๆ อันเป็นการขัดต่อผลประโยชน์ทางธุรกิจ

กับบริษัท ได้แก่ การท�ำให้บริษัทเสียผลประโยชน์หรือได้รับ

ประโยชน์น้อยกว่าทีค่วรจะเป็น หรอืเป็นการแบ่งผลประโยชน์จาก

บริษัท

4.	ห้ามไม่ให้กระท�ำการใด ๆ  อนัเป็นการแข่งขันกบักจิการของบรษิัท

หรือในกิจการที่ประกอบธุรกิจลักษณะเดียวกันกับบริษัท 

5.	ห้ามมใิห้กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และลกูจ้างของบรษิัท รวมถงึ 

คูส่มรสและบตุรของบคุคลดงักล่าว แสวงหาผลประโยชน์ในกจิการ

ส่วนตัวกับบริษัท เช่น กระท�ำการใด ๆ เพื่อขายสินค้าและบริการ

ให้กบับรษิัท หากมกีารกระท�ำน้ัน ๆ  ต้องท�ำเอกสารชีแ้จงและเปิดเผย 

ข้อมูลให้บริษัททราบในทุกกรณี

6.	กรรมการบริษัท และผู้บริหาร ต้องรายงานการมีส่วนได้เสีย 

ของตนเองและบคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแย้งตามหลกัเกณฑ์ทีก่�ำหนด

7.	คณะกรรมการบรษิัท จะก�ำกบัดแูลให้บรษิัท และบรษิัทย่อยปฏบิตัิ

ตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อบังคับ 

ประกาศ ค�ำสัง่ หรอืกฎเกณฑ์ของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย 

ส�ำนักงาน ก.ล.ต. และคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน นอกจากนี้ 

บริษัทจะต้องเปิดเผยข้อมูลการเข้าท�ำรายการที่เกี่ยวโยงกัน 

ตามหลกัเกณฑ์ทีก่�ำหนดของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และ

ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

นโยบายการคุ้มครองและให้ความเป็นธรรมแก่ผู้มี
ส่วนได้เสีย และพนักงานท่ีแจ้งข้อมูลหรอืให้เบาะแส
เก่ียวกับการทุจรติ การถกูละเมิดสิทธ ิหรอืการไม่
ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัท 
และจรรยาบรรณ 
(Whistleblowing Policy)

การแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียนที่ผู ้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายสามารถ 
ติดต่อหรือร้องเรียนในเร่ืองที่อาจเป็นการกระท�ำการทุจริต การถูก
ละเมิดสิทธิ หรือเรื่องที่อาจเป็นปัญหา ต่อคณะกรรมการบริษัท
สามารถด�ำเนินการผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้ดังนี้

	 ภายหลังจากที่บริษัท ได้รับแจ้งข้อมูลการกระท�ำการทุจริต 

การถูกละเมิดสิทธิ หรือเร่ืองที่อาจเป็นปัญหาแล้ว บริษัท 

มีกระบวนการด�ำเนินการเมื่อได้รับข้อร้องเรียน ดังนี้

1)	รวบรวมข้อเท็จจริง พิจารณาในรายละเอียดของข้อเท็จจริง 

	 เมื่อได้รับข้อร้องเรียนผ่านช่องทางต่าง ๆ แล้วทางบริษัทจะ

ด�ำเนินการรวบรวมข้อเท็จจริงที่เกี่ยวกับการกระท�ำการทุจริต 

การถูกละเมิดสิทธิ หรือเรื่องที่อาจเป็นปัญหา โดยจะด�ำเนิน

การจัดตั้งคณะท�ำงานตรวจสอบข้อเท็จจริงซึ่งจะพิจารณาจาก

ผู ้ที่ เกี่ยวข้อง อาทิ ผู ้บังคับบัญชา/หัวหน้างานสูงสุดใน 

หน่วยงานที่ได้รับการร้องเรียน และผู้จัดการฝ่ายทรัพยากร

บุคคล และ/หรือบุคคลอื่นที่พิจารณาเห็นสมควร โดยทีม 

คณะท�ำงานตรวจสอบข้อเทจ็จรงิจะเริม่ด�ำเนนิการรวบรวมข้อมลู  

หลกัฐานและตรวจสอบข้อเทจ็จรงิในรายละเอยีด

2)	หาข้อสรุปมาตรการด�ำเนินการ

	 ทางคณะท�ำงานตรวจสอบข้อเท็จจริงจะหาข้อสรุปเกี่ยวกับ

มาตรการด�ำเนนิการ เพือ่บรรเทาความเสยีหายให้กบัผูท้ี่ได้รบั

ผลกระทบ 

3)	รายงานผล

	 ส�ำนกัเลขานกุารบรษิัทมหีน้าทีร่ายงานผลให้ผูร้้องเรียนรบัทราบ  

ทัง้นี ้ในกรณทีีเ่ป็นเร่ืองส�ำคญัจะต้องรายงานต่อกรรมการผูจ้ดัการ  

และ/หรือผู้บริหารในระดับสูงสุดของหน่วยงานที่ได้รับข้อร้อง

เรียนนั้นด้วย (ในกรณีที่ผู ้บริหารระดับสูงสุดของหน่วยงาน 

1)	จดหมายส่งถึง 

	 รศ.ดร.มนตรี โสคติยานุรักษ์

	 ประธานกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอิสระ หรือ

	 นายอารักษ์ สุขสวัสดิ์

	 กรรมการผู้จัดการ หรือ 

	 ส�ำนักงานเลขานุการบริษัท

	 บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน)

	 เลขที่ 25/28 หมู่ 12 ต�ำบลบึงค�ำพร้อย อ�ำเภอล�ำลูกกา

	 จังหวัดปทุมธานี 12150

2)	E-mail ส่งถงึส�ำนกัเลขานกุารบริษัท : cg@eastcoast.co.th 

หรอื ฝ่ายทรพัยากรบคุคล : hrrayong@eastcoast.co.th  

3)	เว็บไซต์บริษัท หัวข้อ “ช่องทางการร้องเรียน”

	

032 รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน 2561



ไม่ได้เข้าร่วมเป็นคณะท�ำงานตรวจสอบข้อเท็จจริง) ซึ่งจะ 

ขึน้อยูก่บัระดบัความส�ำคญั และความร้ายแรงของเร่ืองที่ได้รับ

การร้องเรียน

นโยบายการคุ้มครองและให้ความเป็นธรรมแก่
พนักงานท่ีแจ้งข้อมูลหรือให้เบาะแสเก่ียวกับการ
ทุจริต การถูกละเมิดสิทธิ หรือการไม่ปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัท และจรรยา
บรรณ

ภายหลงัจากทีบ่รษิัท ได้รับแจ้งข้อมลูการกระท�ำผดิและการทจุริตแล้ว 

บริษัทมีกระบวนการด�ำเนินการเมื่อได้รับข้อร้องเรียน ดังนี้

1)	รวบรวมข้อเท็จจริง พิจารณาในรายละเอียดของข้อเท็จจริง 

	 เม่ือได้รบัข้อร้องเรยีนผ่านช่องทางต่าง ๆ  แล้วทางบรษิัทจะด�ำเนนิ

การรวบรวมข้อเท็จจริง โดยจะด�ำเนินการจัดตั้งคณะท�ำงานตรวจ

สอบข้อเท็จจริงการทุจริตซ่ึงจะพิจารณาจากผู้ที่เกี่ยวข้อง อาทิ  

ผูบ้งัคบับญัชา/หัวหน้างานสงูสดุในหน่วยงานที่ได้รับการร้องเรียน 

และผู้จัดการฝ่ายทรัพยากรบุคคล และ/หรือบุคคลอื่นที่พิจารณา

เห็นสมควร โดยทีมคณะท�ำงานตรวจสอบข้อเท็จจริงการทุจริตจะ

เริ่มด�ำเนินการรวบรวมข้อมูล หลักฐานและตรวจสอบข้อเท็จจริง

ในรายละเอียด

2)	หาข้อสรุปมาตรการด�ำเนินการ

	 ทางคณะท�ำงานตรวจสอบข้อเทจ็จรงิการทจุรติจะหาข้อสรปุเกีย่วกบั 

มาตรการด�ำเนินการ เพื่อบรรเทาความเสียหายให้กับผู้ที่ได้รับ 

ผลกระทบ โดยจะไม่ด�ำเนนิการลงโทษใด ๆ  กบัพนกังานที่ให้ข้อมูล

ด้วยเจตนาสุจริต

3)	รายงานผล

	 ส�ำนักเลขานุการบริษัทมีหน้าที่รายงานผลให้พนักงานทราบ หาก

พนักงานผู้ร้องเรียนเปิดเผยตนเอง ทั้งนี้ ในกรณีที่เป็นเรื่องส�ำคัญ

จะต้องรายงานต่อกรรมการผู้จัดการ และ/หรือผู้บริหารในระดับ

สงูสดุของหน่วยงานที่ได้รบัข้อร้องเรยีนน้ันด้วย (ในกรณทีีผู่บ้รหิาร

ระดับสูงสุดของหน่วยงานไม่ได้เข้าร่วมเป็นคณะท�ำงานตรวจสอบ

ข้อเทจ็จริงการทจุริต) ซึง่จะข้ึนอยูก่บัระดับความส�ำคญั และความ

ร้ายแรงของเรื่องที่ได้รับการร้องเรียน

การดูแลและปกป้องพนักงานที่แจ้งข้อร้องเรียน
หากบคุคลใดในบรษิัทมีพฤตกิรรมทีก่ลัน่แกล้ง ข่มขู่ เลอืกปฏบิตั ิหรอื

ลงโทษทางวินัยด้วยวิธีการที่ไม่เหมาะสม หรือไม่ยุติธรรม ซึ่งเกี่ยว

เนือ่งมาจากการร้องเรยีนของผูแ้จ้งเรือ่งร้องเรยีน รวมถงึบคุคลอืน่ ๆ  

ที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบข้อเท็จจริงการทุจริตจากเร่ืองร้องเรียน

นั้น ๆ จะถือว่าบุคคลนั้นกระท�ำผิดวินัย และต้องรับผิดชดใช้ความ 

เสียหายต่อบริษัท หรือผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการกระท�ำดังกล่าว 

หรืออาจมีความผิดในทางกฎหมายต่อไปด้วย

ในปี 2561 ที่ผา่นมา บริษัทได้ด�ำเนินการประเมินความเสี่ยงจากการ

ทุจริตคอร์รัปชัน โดยได้มีการประเมินความเสี่ยงจากการทุจริต

คอร์รัปชันแล้วพบว่า ไม่พบความเสี่ยงจากการทุจริต ที่จะจัดเป็น 

ความเสีย่งทีมี่สาระสําคญัต่อกจิการ และบรษิัทได้มีการกําหนดแนวปฏบิตั ิ

ในระบบการควบคุมภายในตา่ง ๆ ทั้งในระบบสารสนเทศ ระบบการ

จดัท�ำเอกสารทีมี่การตรวจสอบ check and balance รวมถงึกระบวนการ 

ทํางานเพือ่ให้เกดิการกํากบัดแูลและควบคมุเพ่ือป้องกนัแล้ว นอกจากนี ้

ยงัได้มกีารตดิตามความเสีย่งทีเ่คยมกีารทจุริตหรือวเิคราะห์ความเสีย่ง 

ทีม่แีนวโน้มของการทุจรติและมกีารประเมนิผลแล้วพบว่ายงัมกีารดูแล

ควบคมุภายในอย่างเพียงพอ และในรอบปีทีผ่่านมา ยงัไม่พบว่า มข้ีอมูล 

ร้องเรยีนเกีย่วกบัพฤตกิรรมการคอร์รปัชนั พฤตกิรรมทีผิ่ดกฎหมาย รวม

ทัง้การทจุรติผดิจรรยาบรรณที่ส่งผลกระทบอย่างมีนัยส�ำคัญเกิดข้ึน

ภายในองค์กรแต่อย่างใด 

โดยในปี 2561 ที่ผ่านมา บริษัทไม่ได้รับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ 

การทุจริต การถูกละเมิดสิทธิ หรือการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย  

กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัท และจรรยาบรรณ หรือเกิดกรณีเกี่ยวกับ

ชื่อเสียงของบริษัทในทางลบ อันเนื่องมาจากการบริหารงานของ 

คณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร รวมถึงไม่มีกรณีที่กรรมการหรือ 

ผูบ้รหิารลาออกจากเหตผุลของการไม่มนีโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการ

ที่ดี หรือระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอและเหมาะสม ตลอดจน

ไม่มีข้อพิพาททางด้านกฎหมายทั้งในเรื่องแรงงาน และที่เกี่ยวข้อง 

กับการด�ำเนินธุรกิจกับผู้ที่มีส่วนได้เสียในทุกฝ่ายแต่อย่างใด
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กระบวนการด�ำเนินการเมื่อได้รับข้อร้องเรียน

นโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง

1.	บริษัทด�ำเนินธุรกิจภายใต้ความเส่ียงที่ยอมรับได้ เพื่อให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ของบริษัทและตอบสนองต่อความคาดหวังของผู้มี

ส่วนได้เสีย

2.	ก�ำหนดให้การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการจัดท�ำแผน

งานประจ�ำปี

3.	ผู้บริหารและพนักงานทุกคนมีหน้าท่ีในการรับผิดชอบ ระบุและ

ประเมินความเสี่ยงของหน่วยงานที่ตนเองรับผิดชอบ รวมทั้ง

ก�ำหนดมาตรการท่ีเหมาะสม เพือ่จดัการความเส่ียงทีอ่าจจะเกดิข้ึน

4.	ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของบริษัท

ทั้งหมด ต้องได้รับการด�ำเนินการ ดังนี้

4.1	 ระบคุวามเส่ียงอย่างทนัเวลา เช่น ประเภท ระดบัความส�ำคญั 

แนวทางการแก้ไข ผู้รับผิดชอบ เป็นต้น

4.2	 ประเมนิโอกาสของการเกดิความเสีย่งและผลกระทบหากเกดิ

เหตุการณ์ดังกล่าว

4.3	 จัดการความเสี่ยงให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การบริหาร

ความเสีย่ง โดยค�ำนงึถงึค่าใช้จ่ายทีเ่กีย่วข้องและผลประโยชน์

ที่จะได้รับ

4.4	 ตดิตาม ดแูล ประเมนิผล เพือ่ให้มัน่ใจว่าความเสีย่งของบริษัท 

ได้รับการจัดการได้อย่างเหมาะสม

5.	 ความเสี่ยงที่อาจมีผลกระทบต่อแผนธุรกิจและกลยุทธ์ของ

บริษัทในด้านต่าง ๆ ซึ่งมีระดับสูงและสูงมากทั้งหมด ต้อง

รายงานให้คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการบริหารความ

เสีย่ง คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบรษิัททราบ

กระบวนการในการประเมินความเส่ียงจากการทุจริต
คอร์รัปชัน
บริษัทได้จัดให้มีการประเมินความเสี่ยงจากการทุจริตคอร์รัปชัน เพื่อ

ให้ภายในองค์กรสามารถระบุ ประเมิน และป้องกันความเสี่ยง 

ด้านการทจุริตทีอ่าจเกดิขึน้ได้ เพ่ือให้ม่ันใจว่าความเสีย่งด้านการทจุรติ

ได้ถกูด�ำเนนิการและจัดการอย่างทนัท่วงท ีโดยผูบ้รหิารของทกุหน่วย

งานภายในบรษิัท มหีน้าทีต้่องให้ความร่วมมอืในการให้ข้อมลูความเสีย่ง 

ด้านการทุจริตที่อาจเกิดข้ึนในหน่วยงานของตน โดยมีรายละเอียด 

ของกระบวนการ ดังนี้

1.	การระบุความเสี่ยง โดยหัวหน้าหน่วยงานแต่ละหน่วยงาน ทั้งของ 

บริษัท และบริษัทย่อย ท�ำการระบุความเสี่ยงด้านการทุจริตที่อาจ

เกิดขึ้น 

2.	การประเมินความเสี่ยง เมื่อผู้ประเมินท�ำการบ่งชี้ความเสี่ยง จึงมี

การประเมนิความเสีย่งที่ได้ว่ามผีลกระทบต่อการบรรลวุตัถปุระสงค์  

หรือมีผลต่อความเสียหายที่จะเกิดขึ้นอย่างไร โดยพิจารณาระดับ

ของโอกาสทีจ่ะเกดิความเสีย่ง และระดับผลกระทบทีอ่าจจะเกิดขึน้ 

จากความเสี่ยง

3.	การจัดการความเสีย่ง โดยก�ำหนดกลยทุธ์หรอืกจิกรรมเพ่ือจดัการ

ความเสีย่งให้สอดคล้องกบัระดับความเสีย่งทีย่อมรับได้ของบรษิัท

ซ่ึงท�ำการประเมินว่าการจัดการความเสี่ยงที่มีอยู่เพียงพอหรือไม่  

สามารถช่วยลดโอกาสในการเกิดความเสี่ยงและผลกระทบ 

ที่อาจเกิดขึ้นจากความเสี่ยงได้หรือไม่ 

เมื่อได้รับข้อร้องเรียน 

บริษัทจะด�ำเนินการจัดตั้งคณะท�ำงาน 

สอบสวนข้อเท็จจริง

รวบรวมข้อเท็จจริง รายงานผล

หาข้อสรุปมาตรการ 
ด�ำเนินการ

คณะท�ำงานตรวจสอบข้อเท็จจริง 

เพื่อหาข้อสรุปเกี่ยวกับมาตร 

การด�ำเนินการ

ส�ำนักเลขานุการบริษัทมีหน้าที่ 

รายงานผลให้พนักงาน 

หรือผู้ร้องเรียนทราบ
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4.	กิจกรรมควบคมุ คอืการน�ำนโยบายหรอืวธิปีฏิบตัไิปใช้ด�ำเนนิการ

ควบคุม เช่น การอนุมัติ การสอบทาน การกระทบยอด การแบ่ง

แยกหน้าที่ การวางแผนเพื่อเข้าท�ำการตรวจสอบระบบการท�ำงาน

โดยไม่มีแจ้งล่วงหน้า (Surprise Check) การปรับเปลี่ยนต�ำแหน่ง

งานตามระยะเวลาที่ก�ำหนด (Job Rotation) เพื่อให้มั่นใจว่า การ

จัดการความเสี่ยงได้มีการด�ำเนินการอย่างเหมาะสมและทันเวลา

5.	การติดตามและรายงานความเสี่ยง เพื่อติดตามและปรับปรุง

กจิกรรมการจัดการความเสีย่งต่าง ๆ  ให้มกีารด�ำเนนิการอย่างต่อเนือ่ง  

โดยมกีารรวบรวมและน�ำเสนอข้อมลูความเสีย่งด้านทุจรติ ต่อคณะ

กรรมการบรหิารความเสีย่ง โดยคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง

ประเมนิ วเิคราะห์ความเสีย่ง จดัล�ำดบัความเสีย่ง ก�ำหนดแนวทาง

และกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับการทุจริต เพื่อให้ความ

เสีย่งอยู่ในระดบัทีย่อมรบัได้ภายใต้ต้นทนุและค่าใช้จ่ายทีเ่หมาะสม 

รวมถึงรายงานผลการประเมนิความเส่ียงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

และคณะกรรมการบริษัท พิจารณารับทราบ

6.	การสือ่สาร จัดให้มกีารสือ่สารการจัดการความเสีย่งตามความเหน็

ของคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัท และแจ้ง

ให้ฝ่ายที่เกี่ยวข้องทราบ อาทิ ฝ่ายงานตรวจสอบระบบควบคุม

ภายใน ฝ่ายบัญชีและการเงิน เป็นต้น เพื่อด�ำเนินการจัดท�ำคู่มือ

การปฏิบัติงานและสื่อสารถึงทุกคนในฝ่ายให้รับทราบและปฏิบัติ

โดยทั่วกัน 

7.	การติดตามผล บริษัทก�ำหนดแนวทางในการติดตามประเมินผล

การปฏิบัติตามนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันโดย 

ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัท 

จะต้องน�ำไปติดตามผลการปฏบิติัตามคู่มือการปฏบิติังานเป็นประจ�ำ 

ทุกปี อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

8.	การรายงาน โดยคณะกรรมการตรวจสอบ รายงานผลการปฏิบัติ

ตามคูม่อืการปฏบิตังิานให้คณะกรรมการบรษิัท รบัทราบเป็นประจ�ำ 

ทุกปี

ในปี 2561 บริษัทและบริษัทย่อย ไม่มีข้อพิพาททางกฎหมาย หรือ 

การฝ่าฝืนกฎหมายในเร่ืองทีเ่กีย่วกบัการทจุริตคอร์รัปชนั ทีอ่ยูร่ะหว่าง

ถูกตรวจสอบ ด�ำเนินคดี หรือพิพากษาตัดสินแต่อย่างใด

โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กร

- คณะกรรมการบริษัท

- คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

- คณะกรรมการตรวจสอบ
- ผู้บริหารระดับฝ่ายขึ้นไป

- เลขานุการคณะกรรมการความเสี่ยง

- ผู้ตรวจสอบภายใน

การก�ำกับดูแล

การติดตามตรวจสอบ

การด�ำเนินงาน
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ส�ำหรับแนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการก�ำกบัดแูลและควบคมุดแูลเพือ่ป้องกนั

และตดิตามความเสีย่งจากการทจุรติคอร์รปัชนันัน้ ทางผูบ้รหิารบริษัท 

จะเป็นผู้ก�ำหนดให้หน่วยงานตรวจสอบภายในเป็นผู้ให้ค�ำปรึกษาแก่ 

ผู้บริหารส�ำหรับการประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต รวมทั้งเป็น 

ผูร้วบรวมผลการประเมนิความเสีย่งด้านการทจุริต เพือ่จดัท�ำเอกสาร

ความเสี่ยงด้านการทุจริตขององค์กร ซ่ึงครอบคลุมถึงแนวทางการ

บริหารจัดการความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น โดยจะท�ำหน้าที่ติดตาม 

การด�ำเนนิงานตามแผนการจดัการความเสีย่งดังกล่าว เพ่ือน�ำเสนอต่อ 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงต่อไป รวมถึงมีหน้าที่ประเมินความ

เพียงพอและความมีประสิทธิภาพของระบบควบคุมภายในที่เกิดขึ้น

ระหว่างการประเมินความเสี่ยง ซึ่งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับ

ความเสีย่งดงักล่าว มหีน้าทีต้่องจดัหามาตรการควบคมุภายในเพ่ิมเติม 

เพื่อลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้

การต่อต้านการทุจิตคอร์รัปชัน

ค�ำนิยามตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน

การทุจริตและคอร์รัปชัน (Corruption) หมายถึง การปฏิบัติหรือ

ละเว้นการปฏิบัติงานตามต�ำแหน่งหน้าที่ รวมถึงการติดสินบนไม่ว่า 

จะอยู่ในรปูแบบใด ๆ  โดยการเสนอให้ สญัญา มอบให้ ให้ค�ำมัน่ เรยีกร้อง  

หรือรับ ซึ่งเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใดซึ่งไม่เหมาะสม กับเจ้า

หน้าทีข่องรัฐ หน่วยงานของรฐั หน่วยงานของเอกชน หรอืผูมี้หน้าที ่

ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางอ้อม เพื่อให้บุคคลดังกล่าวกระท�ำหรือ

ละเว้นการปฏบิตัหิน้าที ่อนัเป็นการให้ได้มาหรอืรกัษาไว้ซึง่ธรุกจิ หรือ

แนะน�ำธุรกิจให้กับบริษัทโดยเฉพาะ หรือเพื่อให้ได้มาหรือรักษาไว ้

ซึ่งผลประโยชน์อื่นใดที่ไม่เหมาะสมทางธุรกิจ 

บริษัทให้ความส�ำคัญกับการปรับปรุงกระบวนการบริหารจัดการ

ภายในองค์กรให้เกดิความโปร่งใสในการปฏบัิตงิาน สามารถตรวจสอบ

ได้ เราเช่ือมาเสมอว่าการท�ำธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต และ

สามารถตรวจสอบได้ จะเป็นประโยชน์ต่อบริษัทโดยการได้รับความ

ไว้วางใจจากลูกคา้ ผู้ถือหุ้นรวมถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ในปี 2561 

บริษัทเตรียมที่จะเข้าร่วมประกาศเจตนารมณ์เป็นแนวร่วมปฏิบัต ิ

(Collective Action Coalition) ของภาคเอกชนไทยในการต่อต้าน

การทจุรติเป็นทีเ่รียบร้อยแล้ว โดยในรายละเอยีดการท�ำงานในขณะนี ้

คือ บริษัทได้เผยแพร่นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน ผ่าน

ทางเว็บไซต์ (www.ecf-furniture.com) และสร้างระบบในการ

ป้องกนัการทุจริตในองค์กร นอกจากน้ียงัอยูร่ะหว่างด�ำเนินการส่ือสาร

ประชาสัมพันธ์แนวคิดในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน ให้ผู้มีส่วน

ได้เสยีของบรษิัทได้รบัทราบโดยออกจดหมายถงึคูค้่า และลกูค้า ของ

บริษัท ในการงดให้/รับสิ่งตอบแทนทั้งในรูปของเงินสด สิ่งของ หรือ

ของขวัญ รวมถึงการห้ามรับ/จ่ายสินบนใด ๆ เพื่อผลประโยชน์ทาง

ธุรกิจของบริษัท และแจ้งถึงกระบวนการที่เปิดโอกาสให้คู่ค้า และ

ลูกค้า ที่ไม่ได้รับการปฏิบัติที่เป็นธรรม ได้ร้องเรียนและได้รับการ

แก้ไข รวมถงึจะจดัการประชมุและสือ่สารให้พนกังานทกุฝ่ายงานของ

บริษัทได้รับทราบนโยบายและแนวปฏิบัติในการต่อต้านการทุจริตนี้

อย่างต่อเนื่อง

คณะกรรมการมอบหมายเป ็นนโยบายที่จะให ้มีการประกาศ

เจตนารมณ์และเข้าร่วมโครงการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทย

ในการต่อต้านการทุจริต หรือ CAC ซึ่งเป็นวิธีการแก้ไขปัญหาทุจริต

คอร์รปัชนัด้วยความร่วมมอืกนัในหมูบ่รษิัทเอกชนทีต้่องการสร้างแรง

กดดันให้เกดิการเปลีย่นแปลงในภาครัฐ โดยร่วมมือกนัปฏเิสธการจ่าย

สนิบนทกุรปูแบบและต่อต้านการใช้คอร์รปัชนัเป็นเครือ่งมอืกดีกนัการ

แข่งขันและขัดขวางการประกอบธุรกิจอย่างเสรี โดยบริษัททุกแห่งที่

ประกาศเจตนารมณ์เข้าร่วมโครงการ CAC จะต้องจดัท�ำหรอืสอบทาน

ระบบควบคมุภายในของตนเองตามแนวทางทีก่�ำหนดในแบบประเมนิ

ตนเอง (71 ข้อ) และให้บุคคลที่สาม (ประธานคณะกรรมการตรวจ

สอบ หรือผู้สอบบัญชีรับอนุญาต) ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล 

ก่อนจะยื่นขอรับรองไปที่คณะกรรมการแนวร่วมปฏิบัติฯ (CAC 

Council) เพื่อพิจารณาให้การรับรอง ซึ่งขณะนี้บริษัทอยู่ระหว่างการ

วางแผนงานเตรียมการจัดท�ำแบบประเมินตนเอง 71 ข้อ ให้มีความ

คบืหน้าอย่างน้อยร้อยละ 80 จงึจะเข้าสู่ขัน้ตอนการประกาศเจตนารมณ์ 

และเข้าร่วมโครงการ CAC ต่อไป 

บริษัทก�ำหนดแนวทางปฏิบัติส�ำหรับการรับเรื่องร้องเรียน ตลอดจน

การแจ้งเบาะแส การกระท�ำความผดิ หรอืการกระท�ำอนัส่อไปในทาง

ประพฤติมิชอบและการทุจริตคอร์รัปชันของบุคลากรของบริษัทต่อ 

ผู้ที่เกี่ยวข้องและบริษัทในอันที่จะก่อให้เกิดความเสียหายต่อบริษัท

กรรมการ ผู้บริหาร พนักงานทุกระดับของบริษัทจะต้องไม่พึงละเลย 

หรือเพิกเฉย เมื่อได้พบเห็นการกระท�ำที่เข้าข่ายการทุจริตคอร์รัปชัน

ทีเ่กีย่วข้องกบับรษิัท จะต้องแจ้งผูบ้งัคบับญัชา หรอืบคุคลทีร่บัผดิชอบ

ทราบ ตลอดจนต้องให้ความร่วมมอืในการตรวจสอบ สบืสวนสอบสวน

ข้อเทจ็จรงิต่าง ๆ  นอกจากนีบ้รษิัทได้จัดให้มช่ีองทางในการรบัข้อร้อง

เรียนจากบุคคลภายนอกด้วย

บริษัทจะให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองพนักงานที่ปฏิเสธการทุจริต

คอร์รัปชัน หรือแจ้งเรื่องการทุจริตคอร์รัปชัน โดยบริษัทจะไม่ลด

ต�ำแหน่ง ลงโทษ หรือให้ผลทางลบต่อพนักงานที่ปฏิเสธการทุจริต

คอร์รปัชนั ตลอดจนบรษิัทจะเกบ็รกัษาความลบัของผูม้ส่ีวนเกีย่วข้อง

ในการสืบสวนสอบสวนต่อการกระท�ำอันเป็นการทุจริตคอร์รัปชัน
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ผลการประเมินด้านการก�ำกับดูแลกิจการ (CGR)
โดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย( IOD)

ผลการประเมินคุณภาพการจัดการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี (คะแนนเต็ม 100 )
โดยสมาคมส่งเสริมการลงทุนไทย สมาคมบริษัทจดทะเบียน และส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

ปี ระดับ สัญลักษณ์

2561 ดีมาก

2560 ดีมาก

2559 ดี

2561

2560

2559

ได้รับคะแนน 100 คะแนน

จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน

จัดอยู่ในระดับดีเยี่ยมสมควรเป็นตัวอย่าง

ได้รับคะแนน 100 คะแนน

จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน

จัดอยู่ในระดับดีเยี่ยมสมควรเป็นตัวอยา่ง

ได้รับคะแนน 100 คะแนน

จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน

จัดอยู่ในระดับดีเยี่ยมสมควรเป็นตัวอยา่ง

ปี
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ผลการด�ำเนินงานด้านเศรษฐกิจ (QUALITY ECONOMIC)

การสร้างความยั่งยืนทางด้านเศรษฐกิจ 
การสร้างเสถียรภาพทางเศรษฐกิจภายในบริษัทเอง ถือเป็นส่วนส�ำคัญต่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนของประเทศ เนื่องจากการด�ำเนินธุรกิจของ 

บรษิัทล้วนแต่ส่งกระทบทัง้ในด้านบวก ด้านลบ ต่อกลุ่มผูม้ส่ีวนได้เสยี บริษัทจงึให้ความส�ำคัญต่อส่วนของการด�ำเนนิงานด้านเศรษฐกิจเป็นอย่างยิง่ 

โดยเน้นการบริหารต้นทุนการผลิตอย่างมีประสิทธิภาพ เพิ่มความสามารถในกระบวนการผลิต รวมถึงสร้างการเติบโตของรายได้ และผล

ตอบแทนทีด่ีให้แก่กลุม่ผูม้ส่ีวนได้เสยีของบรษิัท อกีทัง้ยังให้ความส�ำคญัต่อการบริหารจดัการความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสยีให้เกดิความสมดลุ 

และความยั่งยืนสืบต่อไป

1. ผลการด�ำเนินงานปี 2561 

รายได้จากการขาย และต้นทุนจากการขาย

อัตราก�ำไรขั้นต้นและอัตราก�ำไรสุทธิ

(ล้านบาท)

(ร้อยละ)

ปี

ปี

1,500.00

1,000.00

500.00

0.00

40.00%

30.00%

20.00%

10.00%

00.00%

ยอดขาย

อัตราก�ำไรขั้นต้น

ต้นทุนขาย

อัตราก�ำไรสุทธิ

2561

2561

1,454.57

30.22%

1,014.90

2.24%

2560

2560

1,444.62

30.49%

1,004.20

4.78%

2559

2559

1,370.78

28.27%

983.27

4.66%
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(หน่วย : ล้านบาท)

(หน่วย : ล้านบาท)

(หน่วย : ร้อยละ)

ก�ำไรสุทธิ

สัดส่วนรายได้จากกลุ่มผลิตภัณฑ์

ช่องทางการจัดจ�ำหน่ายเฟอร์นิเจอร์

ไม้ปาร์ติเคิลบอร์ด

ไม้ยางพารา

โชว์รูม+Dealer

กระดาษปิดผิว

ไม้ยางพาราอบแห้ง

Can Do

2559

2560

2561

ส่งออก

Modern trade

Showroom

Dealer

33.76

65.01

70.57

233.42

184.13

941.1

54.63 30.7
10.6

4%

12%

47%

29%
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2. การกระจายมูลค่าสู่ผู้มีส่วนได้เสีย

3. ข้อมูลสัดส่วนการถือหุ้น
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 โดยสามารถสร้างมูลค่าหลักทรัพย์ตามราคาตลาด อยู่ที่ 2,187.44 ล้านบาท โดยมีจ�ำนวนผู้ถือหุ้นรายย่อยรวม 
5,474 ราย คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 40.20 ของจ�ำนวนผู้ถือหุ้นทั้งหมด

ครอบครัวสุขสวัสดิ์

กลุ่มครอบครัวพานิช

บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ�ำกัด

กลุ่มผู้ถือหุ้นโดย บล.เคทีบี (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน)

กลุ่มครอบครัววิริยาทรพันธุ์

กลุ่มครอบครัวปัทมสัตยาสนธิ

ผู้ถือหุ้นรายย่อยอื่น ๆ (5,474 ราย)

49.99%

40.20%

1.13%
1.16%

2.24%
2.50%

2.79%

การกระจายมูลค่าสู่ผู้มีส่วนได้เสีย

การกระจายมูลค่าสู่ผู้ถือหุ้น

จ่ายปันผล 0.0603 บาทต่อหุ้น

การลงทุนด้านบุคลากร

ค่าตอบแทนพนักงาน 264.29 ล้านบาท

ค่าอบรมสัมนา 0.90 ล้านบาท

ค่าตอบแทนกรรมการ 3.92 ล้านบาท

มูลค่าทางเศรษฐกิจ

สร้างต้นทุนและค่าใช้จ่ายเพื่อหมุนเวียนใน

เศรษฐกิจ 1,461.66 ล้านบาท 

ภาษีที่จ่ายให้กับภาครัฐ 13.21 ล้านบาท
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ผลการด�ำเนินงานด้านสังคม (QUALITY SOCIAL)

ผลการด�ำเนินงานด้านพนักงาน
1. ผลการส�ำรวจความผูกพันต่อองค์กร ประจ�ำปี 2561

บริษัทเห็นถึงความส�ำคัญของพนักงาน จึงเปิดโอกาสให้พนักงานมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น เพื่อเป็นประโยชน์ต่การพัฒนาสร้างความ

ยั่งยืนทั้งในส่วนของพนักงานเอง และบริษัทโดยมีผู้ตอบแบบส�ำรวจดังกล่าวคิดเป็นร้อยละ 76 ของพนักงานในส่วนส�ำนักงาน ซึ่งสามารถสรุป

ข้อคิดเห็นได้ดังนี้ 

ผลส�ำรวจความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน

จากการส�ำรวจด้านความผูกพันต่อองค์กรของพนกังานพบวา่ คะแนนอยู่ในระดับ ปานกลางถึงระดับมาก โดยหากแยกวเิคราะห์รายหัวข้อพบว่า

คะแนนด้านการมีส่วนร่วมเพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับบริษัท การมีส่วนร่วมท�ำให้องค์กรเจริญก้าวหน้า และการอุทิศตนเพ่ือช่วยให้บริษัท

ประสบความส�ำเร็จ โดยคิดเป็นร้อยละ 73.03 ร้อยละ 72.37 และร้อยละ 70.39 ตามล�ำดับ

73.03% 69.08% 67.76% 72.37% 70.39%
65.79%

1.	มีส่วนร่วมในการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับบริษัท

2.	บรรยากาศท�ำงานร่วมกันอบอุ่นเหมือนเป็นครอบครัวเดียวกัน

3.	ท่านรู้สึกสนุกกับงานที่ท�ำในแต่ละวัน

4.	ท่านรู้สึกมีส่วนร่วมท�ำให้องค์กรเจริญก้าวหน้า

5.	อุทิศตนในการปฏิบัติงานที่ช่วยให้บริษัทประสบความส�ำเร็จ

6.	ความรู้สึกรัก และห่วงใย ในอนาคตขององค์กร

(ร้อยละ)
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ผลส�ำรวจความพึงพอใจของพนักงานที่มีต่อองค์กร

จากการส�ำรวจด้านความพงึพอใจของพนักงานต่อองค์กรพบว่า คะแนนอยู่ในระดบักลางไปถงึมาก โดยคะแนนด้านความพึงพอใจต่อความสามารถ

ของหัวหน้างานได้คะแนนสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 80.26 รองลงมาคือ ด้านความชัดเจนในบทบาทหน้าที่ ความรับผิดชอบ ระหว่างหน่วยงาน 

ของท่าน กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และด้านความรู้สึกปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ตลอดเวลาที่ท่านปฏิบัติงานอยู่ในบริษัท

จ�ำนวนพนักงาน (คน)

*รายละเอียดจ�ำนวนพนักงานเปิดเผยในรายงานประจ�ำปี 2561 ของบริษัท
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1,213
1,361

66.45%
59.21%

66.45%
59.87% 64.47%

1.	ความสามารถของหัวหน้างาน

2.	ความชัดเจนต่อหนา้ที่ ความรับผิดชอบ

3.	ได้รับการดูแลเอาใจใส่จากบริษัท

4.	รู้สึกปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินขณะปฏิบัติงานในบริษัท

5.	รายได้ ค่าตอบแทน และสวัสดิการมีความเหมาะสม

6.	ได้รับข้อมูลการสื่อสารของบริษัทที่ถูกต้องอยู่เสมอ

1.	 2.	 3.	 4.	 5.	 6.

(ร้อยละ)
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การเคารพสิทธิมนุษยชน
สิทธิมนุษยชน (Human Rights) หมายถึง สิทธิขั้นพื้นฐานที่มนุษย์ 

ทุกคนได้รับการรับรองหรือคุ้มครองให้ไม่ถูกเลือกปฏิบัติเพียงเพราะ

ความแตกต่างทางด้านร่างกาย จิตใจ เชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา เพศ 

ภาษา อายุ สีผิว การศึกษา สถานะทางสังคมหรือเรื่องอ่ืนใดตาม

กฎหมายของแต่ละประเทศจะก�ำหนด 

บริษัทตระหนักถึงการเคารพต่อหลักสิทธิมนุษยชน จึงได้ก�ำหนด

แนวทางปฏิบัติขึ้น ดังนี้

1.	ให้ความเคารพต่อสิทธิมนุษยชน โดยไม่มีการแบ่งแยกถิ่นก�ำเนิด

เชือ้ชาต ิเพศ อาย ุสผีวิ ศาสนา ฐานะ ชาตติระกลู การศกึษา หรอื

สถานะอืน่ใดทีม่ไิด้มคีวามเกีย่วข้องและส่งผลกระทบต่อการปฏบิตัิ

งาน โดยให้เกียรติซึ่งกันและกัน และปฏิบัติต่อกันอย่างเท่าเทียม

2.	พนักงานในทุกระดบัจะได้รบัการคุม้ครองสทิธด้ิานความปลอดภยั

ส่วนบุคคลในการปฏิบัติงาน การมีสถานที่ท�ำงานที่สะอาด 

ปลอดภัย และถูกสุขลักษณะ 

3.	การให้สิทธิเสรีภาพเพื่อสิทธิทางการเมือง แต่ทั้งนี้จะต้องไม่แอบ

อ้างความเป็นพนักงาน หรือน�ำทรัพย์สิน อุปกรณ์ หรือเครื่องมือ

ใด ๆ ของบริษัท ไปใช้เพื่อประโยชน์ในการด�ำเนินการใด ๆ ที่

เกีย่วข้องกบัทางการเมอืง ซึง่บรษิัทมนีโยบายเป็นกลางทางการเมือง  

โดยจะไม่ให้การสนับสนุน หรือกระท�ำการอันเป็นการฝักใฝ่

พรรคการเมืองใดพรรคการเมืองหนึ่ง 

4.	บริษัทจะเข้าด�ำเนินการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งที่อาจจะเกิดขึ้น

ตามหลักนิติธรรม 

5.	บริษัทไม่มีนโยบายการใช้แรงงานเด็ก โดยไม่พิจารณารับบุคคลที่

มีอายุต�่ำกว่า 18 ปี เขา้ท�ำงาน

6.	การพิจารณาจ่ายค่าแรงงานและค่าจ้างด้วยความเป็นธรรม และ

ในทกุ ๆ ปี บรษิัทจะจัดให้มกีจิกรรมประชมุประจ�ำปี ซึง่วนัดังกล่าว 

พนกังานจะได้เข้าพบและรบัทราบถงึนโยบายการด�ำเนนิธรุกจิทีจ่ะ

เกิดขึ้นในรอบปีนั้น ๆ รวมถึงข้อคิด หลักการท�ำงาน หลักการ 

ใช้ชีวิตจากผู้บริหารบริษัท รวมถึงการจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้าง

ความรัก ความสามัคคีภายในองค์กร

7.	สอดส่องดูแลเรือ่งการเคารพสทิธมินษุยชน ไม่ละเลยหรอืเพกิเฉย

เมื่อพบเห็นการกระท�ำที่เข้าข่ายละเมิดสิทธิมนุษยชนที่เกี่ยวข้อง

กับการด�ำเนินงานของบริษัท โดยจะต้องรายงานให้ผู้บังคับบัญชา

หรอืบคุคลทีร่บัผดิชอบทราบและให้ความร่วมมอืในการตรวจสอบ

ข้อเท็จจริงต่าง ๆ หากมีข้อสงสัยหรือข้อซักถามให้ปรึกษากับ 

ผูบ้งัคบับญัชา หรอืบคุคลทีร่บัผดิชอบผ่านช่องทางต่าง ๆ ทีก่�ำหนดไว้ 

8.	ผูก้ระท�ำการละเมิดสทิธมินษุยชน เป็นการกระท�ำผดิจรรยาบรรณ

ของบริษัทซึ่งจะต้องได้รับการพิจารณาทางวินัยตามระเบียบ 

ที่บริษัทก�ำหนดไว้ นอกจากนี้อาจจะได้รับโทษตามกฎหมายหาก

การกระท�ำนั้นผิดกฎหมาย

ทั้งนี้ ที่ผ่านมาบริษัทยังไม่เคยได้รับข้อร้องเรียนเก่ียวกับการละเมิด

สิทธิมนุษยชนแต่อย่างใด

นโยบายค่าตอบแทนและสวัสดิการพนักงาน
บริษัทมีนโยบายพิจารณาค่าตอบแทนของพนักงานและลูกจ้าง โดย

พจิารณาจากอตัราการเตบิโตของผลการด�ำเนนิงานในแต่ละปีเป็นส�ำคญั  

ต่อมาจะพจิารณาการปรบัเพิม่ขึน้ของอตัราค่าตอบแทนให้ครอบคลุม

เงินเฟ้อในแต่ละปี และจะพิจารณาการปรับเพ่ิมขึ้นเป็นรายบุคคล 

ตามระดับความมีอุตสาหะ ตั้งใจ ทุ่มเท และความสามารถในการ

ปฏิบัติงานเป็นล�ำดับต่อมา ทั้งนี้จากการที่กล่าวถึงการพิจารณา 

ในข้างต้นนัน้ ล้วนแต่ต้ังอยูบ่นหลกัความเป็นธรรม เพ่ือรกัษาและสร้าง

แรงจูงใจในการท�ำงาน เพ่ือเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่าง 

ต่อเนื่อง

แนวทางในการด�ำเนินการ

1.	บริษัทมีการประเมินค่าจ้างตามความเหมาะสมกับงานในแต่ละ

ต�ำแหน่ง

2.	บรษิัทได้จดัให้มรีะบบประเมนิผลการปฏบิตังิานท่ีชดัเจนเพือ่สร้าง

ความเป็นธรรมให้แก่พนักงาน โดยใช้ KPIs ขององค์กรเป็นตัว

วัดผล
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มอบทุนการศึกษาให้แก่บุตรพนักงาน

สิทธิขั้นพื้นฐานที่พนักงานได้รับ
สวัสดิการแยกตามประเภทพนักงาน

พนักงานประจ�ำ พนักงานสัญญาจ้าง พนักงานทดลองงาน

เงินเดือน / / /

ค่าล่วงเวลา / / /

วันหยุด / / /

การลาหยุด (ลาป่วย ลากิจ) / / /

ค่ารักษาพยาบาล (ประกันสุขภาพ) / /

การตรวจสุขภาพประจ�ำปี / /

การให้ความช่วยเหลือพนักงานที่ประสบอันตราย 
หรือเจ็บป่วย อันเนื่องมาจากการปฏิบัติงานให้บริษัท

/ / /

กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ / /

ยูนิฟอร์มพนักงาน (เฉพาะเสื้อ ปีละ 3 ตัว) / /

ทุนการศึกษาบุตร /

เงินช่วยเหลืองานฌาปนกิจศพ / / /

ค่าซื้อของเยี่ยมผู้ป่วย / / /

ส่วนลดค่าสินค้าราคาพนักงาน / /

ค่าใช้จ่ายในการเดินทางภายในประเทศและต่างประเทศ 
อันเนื่องมาจากการปฏิบัติงานให้บริษัท

/ / /
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โครงสร้างหน่วยงานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน

นโยบายด้านความปลอดภัย อาชวีอนามยั และสภาพแวดล้อมในการ

ท�ำงาน 

1.	บริษัทจะปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ ค�ำสั่ง และ

มาตรฐานเร่ืองความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม

ในการท�ำงาน ตามที่ราชการก�ำหนดอย่างเคร่งครัด

2.	บริษัทสนับสนุนและส่งเสริมด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ

สภาพแวดล้อมในการท�ำงานอย่างต่อเนื่องและจะจัดงบประมาณ

ให้เพียงพอและมีความเหมาะสม

3.	บรษิัทสนบัสนนุและส่งเสรมิด้านความปลอดภยั โดยจะจดัฝึกอบรม

ให้ความรู้ ทบทวนและฝึกซ้อมตลอดจนจดักจิกรรมในรปูแบบต่าง ๆ   

เพือ่สร้างจติส�ำนกึด้านความปลอดภยัให้กบัพนกังานอย่างต่อเนือ่ง

และมีการเตรียมพร้อมอยู่เสมอ

4.	บริษัทจะจัดเตรียม จัดหาอุปกรณ์ป้องกันภัยส่วนบุคคลท่ีมี

ประสทิธภิาพให้พนกังานได้ใช้ และสวมป้องกนัตามความเหมาะสม 

ต่อลักษณะและการปฏิบัติงานของพนักงาน

5.	บรษิัทจะเอาใจใส่ ส�ำรวจตรวจตราในเรือ่งความปลอดภัย และเข้มงวด 

กวดขนัให้พนกังานปฏบิตัติามระเบยีบเกีย่วกบัความปลอดภยัของ

บริษัท ตลอดจนการเอาใจใส่ ควบคุมดูแลให้พนักงานสวมใส่

อุปกรณ์ป้องกันภัยตามที่บริษัทได้ก�ำหนดไว้อยา่งเคร่งครัด

 6	.	บริษัทจะยกระดับและพัฒนาสิ่งแวดล้อมภายในบริษัท สถานที่

ท�ำงาน ความสะอาดโดยรอบบริษัทอยู ่เสมอ เพ่ือให้มีความ

ปลอดภยั มสีภาพแวดล้อมที่ดถีกูสขุลักษณะ อนัน�ำมาซึ่งคณุภาพ

ชีวิตการท�ำงานและสุขภาพที่ดีโดยทั่วกันของพนักงาน

 7	.	บริษัทให้ความส�ำคัญต่อการให้ความร่วมมือของพนักงานในการ

ปฏิบัติตามระเบียบเกี่ยวกับความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ 

สิง่แวดล้อม ความส�ำเรจ็ในการป้องกนัอบุตัเิหต ุโดยถอืเป็นปัจจยั

หนึ่งในการประเมินผลการปฏิบัติงาน

 8	.	บริษัทถือว่าความปลอดภัยในการท�ำงาน ตลอดจนวิธีการปฏิบัติ

งานที่ถูกต้องปลอดภัยเป็นหน้าที่ของพนักงานและผู้บังคับบัญชา

ทุกระดับชั้นที่จะต้องถือปฏิบัติและรับผิดชอบ

 9	.	บริษัทถอืว่าพนักงานทกุคนมีส่วนร่วมในการป้องกนัอุบติัเหต ุและ

รักษาสิ่งแวดล้อม บริษัทยินดีรับข้อเสนอะแนะ ข้อคิดเห็นตา่ง ๆ

ของพนักงาน โดยจะน�ำไปพิจารณา ตลอดจนปรับปรุงแก้ไข 

จุดบกพร่องตา่ง ๆ ตามความเหมาะสมเพื่อให้เกิดความปลอดภัย

แก่พนักงานมากที่สุด

10	.	ในกรณีที่พนักงานได้รับอุบัติเหตุจากการท�ำงาน บริษัทจะให้การ

เอาใจใส่ดูแลและพิจารณาให้ความช่วยเหลอืพนกังานผูไ้ด้รับอุบตัเิหต ุ

ให้สามารถด�ำรงชีพอยู่ได้ตามสมควร

ผู้อ�ำนวยการโรงงาน

จป.บริหาร

หัวหน้าหน่วยงาน

ความปลอดภัย

จป.หวัหน้างาน 
ตรวจสอบ 

ความปลอดภัย 
ในโรงงาน

ฝ่ายวิศวกร 
ซ่อมบ�ำรุง

จป.เทคนคิขัน้สงู ทมีพยาบาล  
พยาบาลวิชาชีพ

ทมีฉกุเฉนิ  
จป.วิชาชีพ

ทมี รปภ.  
หวัหน้า รปภ.
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ตารางสรุปจ�ำนวนการเกิดอุบัติเหตุจากการท�ำงาน ประจ�ำปี 2560-2561

กิจกรรมส่งเสริมด้านความปลอดภัย

อบรมการปฐมพยาบาลเบื้องต้นและการช่วยชีวิต

นอกจากนีบ้รษิัทยงัดแูลรกัษาสภาพแวดล้อมในการท�ำงานให้มคีวามปลอดภยัต่อชวีติและทรพัย์สนิของพนกังาน ลกูค้า และบคุคลทีม่าตดิต่องาน 

โดยได้มกีารปรับปรงุและตรวจเช็คระบบป้องกนัภยั ทัง้ด้านอคัคีภยัและภยัจากทางน�ำ้อย่างสม�ำ่เสมอ รวมถงึว่าจ้างทมีวศิวกรที่ได้ผ่านการอบรมและ

ข้ึนทะเบยีนเป็นผู้ตรวจสอบอาคารและอปุกรณ์ ในการเข้ามาดูแลและควบคมุการด�ำเนนิงานต่าง ๆ ให้เป็นไปตามข้อก�ำหนดของกฎหมาย โดยทมี 

วศิวกรมหีน้าทีห่ลกัในการตรวจสอบความมัน่คงแข็งแรงของอาคาร ระบบไฟฟ้า ระบบปรบัอากาศ ระบบสขุอนามยัและสิง่แวดล้อม ระบบป้องกนั

และระงบัอคัคภัีย ระบบบรหิารจดัการความปลอดภัยในอาคาร รวมทัง้เชค็สมรรถนะของอปุกรณ์ต่าง ๆ ของอาคารเป็นประจ�ำทกุปี

ความรุนแรง/ความเสียหาย
จ�ำนวนครั้ง

การรักษา

ปฐมพยาบาลเบื้องต้น ส่งโรงพยาบาล

2560 2561 2560 2561 2560 2561

ได้รับบาดเจ็บเล็กน้อย (ไม่หยุดงาน) 21 18 20 18 1 -

ได้รับบาดเจ็บ (หยุดงาน) 4 6 - - 4 6

รวม 25 24 20 18 5 6
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อบรมด้านอัคคีภัยเบื้องต้น

ด้านสุขภาพของพนักงาน

บรษัิทให้ความส�ำคญักบัการดแูลรกัษาสขุภาพของพนกังาน เพราะสขุภาพทีด่เีป็นปัจจยัส�ำคญัทีท่�ำให้พนกังานสามารถปฏบิตัหิน้าทีต่ามทีไ่ด้รบั
มอบหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยจัดให้มีบริการตรวจสุขภาพประจ�ำปี รวมถึงบริการฉีดวัคซีนป้องกันโรคให้กับพนักงานอย่างต่อเนื่อง
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นโยบายการพัฒนาบุคลากร กิจกรรม ตัวเลขจ�ำนวน
ชั่วโมงของการฝึกอบรม
บรษิัทให้ความส�ำคญักบัการพฒันาบคุลากรเพือ่เพิม่ความสามารถและ

ประสทิธภิาพในการท�ำงาน โดยก�ำหนดแผนการพฒันาบคุลากรอย่าง

ชัดเจนและสม�่ำเสมอ เพื่อเป็นแผนงานประจ�ำปีส�ำหรับการอบรมเพื่อ

เพิ่มทักษะในการท�ำงาน ทั้งการอบรมภายในบริษัทและส่งเข้ารับการ

อบรมในหลกัสตูรของหน่วยงานราชการและเอกชนทีเ่กีย่วข้องกบัการ

ท�ำงาน นอกจากนี้ บริษัทยังได้จัดให้มีสวัสดิการให้กับบุคลากร เพื่อ

สร้างขวัญและก�ำลังใจในการท�ำงาน โดยมีการทบทวนเพื่อปรับปรุง

สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ให้เหมาะสมอย่างต่อเนื่อง

ทั้งนี้ บริษัทมีเป้าหมายการพัฒนาบุคลากรที่เป็นพื้นฐานส�ำคัญคือ 

1.	บริษัทส่งเสริมให้กรรมการ และผู้บริหารของบริษัทเข้ารับการ

อบรม สัมมนาในหลักสูตรที่เกี่ยวข้องและเหมาะสม เพื่อให้เกิด 

การพฒันาความรู้ ความเข้าใจในบทบาทหน้าทีแ่ละความรับผดิชอบ

ในฐานะกรรมการบริษัท และผู้บริหารอย่างต่อเนื่อง

2.	การให้พนักงานเป็นผู้มีส่วนร่วมในการก�ำหนดแนวทางการท�ำงาน

ในฝ่ายงานของตนเองน�ำเสนอความคิดเห็นมุมมองในการท�ำงาน 

เพื่อพัฒนาการท�ำงานจากรูปแบบเดิม ๆ ให้มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลเพิ่มมากขึ้น

3.	สร้างบรรยากาศในการท�ำงานให้ทุกคนมีส่วนร่วมในความส�ำเร็จ

ขององค์กร และจะพิจารณาการให้ผลตอบแทนแก่บคุลากรทัง้จาก

ผลส�ำเร็จขององค์กรโดยรวม และความมุง่มัน่ ทุม่เทในการท�ำงาน

โดยเฉพาะที่ตัวบุคคล 

4.	ส่งเสรมิให้พนกังานสร้างความรูจ้ากการปฏิบตังิาน การจดัท�ำคูมื่อ

การปฏิบัติงานท่ีมีการปรับปรุงให้สอดคล้องกับการท�ำงานจริงที่

เปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา 

5.	ส่งเสรมิให้มกีารเดนิทางเพือ่เข้าร่วมงานแสดงสินค้าทัง้ในประเทศ

และต่างประเทศ เพื่อให้ทันต่อสถานการณ์ด้านการผลิต ด้านการ

พัฒนาสินค้า การตลาด รวมถึงเรียนรู้ต่อพฤติกรรมของผู้บริโภค

ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ทั้งนี้เพ่ือจะได้น�ำมาปรับใช้ 

ในกระบวนการท�ำงานของบริษัท ให้มีความทันสมัยและสามารถ

ปรับตัวได้ทันต่อทุก ๆ สถานการณ์ ในภาวะอุตสาหกรรม

เฟอร์นิเจอร์ที่มีการเปลี่ยนแปลง

6.	ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม (Value Added) ให้

เกิดขึ้นในผลิตภัณฑ์ที่ทางบริษัทเป็นผู้ผลิตและจ�ำหน่าย เพื่อสร้าง

การเติบโตทีย่ั่งยนื และสรา้งการรบัรูแ้ละความเป็นที่ต้องการของ

ผู้บริโภคให้เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง

7.	ส่งเสริมการพัฒนาและกระตุ้นเพ่ือให้บุคลากรภายในองค์กรมี

ทัศนคติต่อการท�ำงาน ที่จะต้องสร้างการพัฒนาและความเจริญ

ก้าวหน้าในการท�ำงานให้เกดิขึน้อย่างต่อเนือ่ง อาท ิในกระบวนการ

ผลิตจะต้องดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง การตลาดจะต้องสร้างรายได้จาก

การขายสนิค้าให้เตบิโตขึน้อย่างต่อเนือ่ง ฝ่ายงานทีค่วบคมุค่าใช้จ่าย 

ของบริษัทจะต้องมีการบริหารจัดการให้สัดส่วนต้นทุนและ 

ค่าใช้จ่ายลดลงอย่างต่อเนือ่งในขณะทีจ่ะต้องบริหารจดัการให้เกดิ

ประสิทธิภาพสูงสุด

แนวทางการปฏิบัติ

1.	ฝ่ายทรัพยากรบุคคลมีหน้าที่รับผิดชอบในการประเมินความ

ต้องการ ความจ�ำเป็นในการพฒันาบคุลากรของบรษิัท และก�ำหนด

ขึ้นเป็นแผนพัฒนาประจ�ำปี พร้อมทั้งจัดท�ำงบประมาณค่าใช้จ่าย

ให้เสร็จสิ้น โดยแผนพัฒนาบุคลากรจะต้องสอดคล้องกับความ

ต้องการ ความจ�ำเป็นที่แท้จริงตามแผนการพัฒนาของบริษัทและ

จะต้องได้รับการอนุมัติจากผู้บังคับบัญชา โดยในแต่ละแผนกจะ 

ต้องส่งแผนการพฒันาประจ�ำปีให้กบัฝ่ายทรพัยากรบคุคลล่วงหน้า

เสมอ

2.	ฝ่ายทรัพยากรบุคคลจะต้องคอยติดตามแผนการฝึกอบรม หากมี

ความจ�ำเป็นต้องเปลีย่นแปลงหรือปรับเปลีย่นแผนการพัฒนา โดย

จะต้องแจ้งฝ่ายที่เกี่ยวข้องเพื่อทราบ

3.	ฝ่ายทรัพยากรบุคคลจะต้องควบคุมงบประมาณในการพัฒนา

บุคลากรให้อยู่ในแผนงบประมาณที่ได้ก�ำหนดไว้

4.	ฝ่ายทรัพยากรบุคคลจะด�ำเนินงานในฐานะที่เป็นผู้ดูแลรับผิดชอบ

การฝึกอบรม โดยทุกฝ่ายที่จะจัดฝึกอบรมจะต้องให้ความร่วมมือ

และประสานงานกับฝ่ายทรัพยากรบุคคลในเร่ืองของ วัน เวลา 

สถานที่ สื่อการเรียนการสอน รวมถึงอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่จะต้องใช้ 

เป็นต้น

5.	ฝ่ายทรัพยากรบุคคลเป็นผู้รับผิดชอบในการประเมินและติดตาม

ผลของหลักสูตรต่าง ๆ ที่ได้จัดไปแล้ว

นอกจากนี้คณะกรรมการได้ก�ำหนดให้มีแผนสืบทอดต�ำแหน่ง 

(Succession Plan) เพ่ือเป็นการเตรียมสืบทอดต�ำแหน่งกรรมการ 

ผูจ้ดัการและผูบ้ริหารระดับสงู โดยคณะกรรมการสรรหา ได้พิจารณา

และวางนโยบายเกีย่วกบัแผนการสืบทอดงาน (Succession Plan) เพือ่

เตรียมความพร้อมในกรณีที่ผู้บริหารไม่สามารถปฏิบัติงานได้ เพื่อ

ให้การด�ำเนินงานของบริษัทยังคงต่อเน่ือง และเป็นไปอย่างมี

ประสทิธภิาพ โดยได้วางแผนการสบืทอดต�ำแหน่งงานในหน้าทีต่่าง ๆ  

โดยบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ เพ่ือให้

สามารถปฏบิติังานแทนต�ำแหน่งทีว่่างลงได้อย่างต่อเนือ่ง หรอืเพ่ือการ

กา้วสู่ต�ำแหน่งที่สูงขึ้น โดยมีรายละเอียด ดังนี้
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1.	จัดให้ผู้บริหารระดับรองลงไปมีโอกาสได้ท�ำงานร่วมกับผู้บริหาร

ระดบัสงูในสายงานทีต่วัเองมีบทบาทรบัผดิชอบ การได้เข้าร่วมรบั

ฟังการประชุมในระดับที่เป็นการมอบหมายนโยบายจากผู้บริหาร

ระดับสูง 

2.	จัดเตรียมให้มีบุคลากรที่มีความสามารถเฉพาะทางให้มีความ

สามารถบริหารงานด้านอื่น ๆ เพิ่มมากขึ้นกว่าเดิมเพ่ือเตรียม

รองรับในระดับต�ำแหน่งงานที่สูงขึ้น

3.	ก�ำหนดให้ผูบ้รหิารระดบัรองทีม่ศีกัยภาพเป็นผูส้บืทอดต�ำแหน่งงาน

4.	เปิดโอกาสให้ผูบ้รหิารระดบัรองมโีอกาสได้เข้ารับการอบรมแนวคิด

เกี่ยวกับการเป็นผู้น�ำองค์กร การสร้างจิตส�ำนึกในระดับความ 

รับผิดชอบ และความซื่อสัตย์ต่อองค์กร รวมถึงแนวทางบริหาร

บุคลากรในสายงานที่ตัวเองเป็นผู้รับผิดชอบ

5.	พัฒนาให้ผู้บริหารงานระดับรองมีโอกาสได้น�ำเสนอแผนงานและ

ผลการปฏิบัติงานต่อผู้บริหารระดับสูง

ส�ำหรับระดับพนักงาน บริษัทมีนโยบายในการรักษาผู้มีศักยภาพสูง 

ในองค์กร โดยการมอบหมายนโยบายจากบริษัทในการพิจารณาคัด

เลือกผู้ที่มีคุณสมบัติเหมาะสมในการรับช่วงสืบทอดต�ำแหน่ง โดย

จะแจ้งกับบุคคลดังกล่าวให้รับทราบ รวมถึงการเตรียมแผนงานการ

เพิ่มขอบเขตความรับผิดชอบ อ�ำนาจในการตัดสินใจ และการส่งเข้า

ร่วมฝึกอบรมในหลักสูตรต่าง ๆ ที่สอดคล้อง และเหมาะสมกับการ

พัฒนาศักยภาพให้กับบุคคลดังกล่าว และต�ำแหน่งงานที่จะก้าวขึ้นไป

ในอนาคต ทัง้นี ้เพือ่เป็นการสร้างความมัน่ใจให้กบับรษิัท ว่าจะมคีวาม

พร้อมในการเตรยีมบคุลากรเพือ่ทดแทนได้ทนัทเีมือ่มตี�ำแหน่งว่างลง

และป้องกันความเสี่ยงในการด�ำเนินงานเพื่อให้เป็นไปอย่างราบรื่น

รองรับการขยายธุรกิจได้ต่อเนื่องในอนาคต

การพัฒนาทักษะและความรู้ความสามารถในการท�ำงาน (Work Skill)
บริษัทวางแนวทางในการพัฒนาทักษะฝีมือให้กับพนักงาน รวมถึงก�ำหนดชั่วโมงการฝึกอบรม ดังนี้

แนวทาง วิธีการ รวมจ�ำนวนชั่วโมง (ต่อปี)

การพัฒนาในการท�ำงาน  

(On-the-Job Training)

ก�ำหนดมาตรฐานการฝึกอบรมที่จ�ำเป็นของ

แต่ละต�ำแหน่งงาน และจัดให้หัวหน้าแต่ละ

หน่วยงานสอนงานให้กับพนักงานในขณะ

ปฏิบัติงานจริง เพ่ือให้รับรู้ เข้าใจวิธีการ

ท�ำงานที่ถูกต้อง

1. หน่วยงานฝ่ายผลิตภายในโรงงาน 

(ไม่ต�่ำกวา่ 50 ชั่วโมง)

2. หน่วยงานด้านการตลาด 

(ไม่ต�่ำกวา่ 10 ชั่วโมง)

3. หน่วยงานบัญชี-การเงิน 

(ไม่ต�่ำกวา่ 30 ชั่วโมง)

4. หน่วยงานทรัพยากรบุคคล 

(ไม่ต�่ำกวา่ 20 ชั่วโมง)

5. หน่วยงานด้านเลขานุการบริษัทและ 

นักลงทุนสัมพันธ์ 

(ไม่ต�่ำกวา่ 30 ชั่วโมง)

การอบรมภายในบริษัท  

(In-house Training)

ก�ำหนดหลักสูตรความสามารถ โดยแบ่งเป็น

-	 หลักสูตรพื้นฐานส�ำหรับพนักงาน

-	 หลักสูตรตามความสามารถเฉพาะ

ต�ำแหน่ง

-	 หลกัสตูรตามความสามารถในการบริหาร

จัดการ

-	 หลักสูตรอื่น ๆ

การอบรมภายนอก

(Public Training)

การส่งพนกังานไปอบรมในหลกัสูตรทีจ่ดัโดย

สถาบันภายนอก

บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน) 049



ผลการด�ำเนินงานด้านการฝึกอบรมปี  2561

เป้าหมายด้านการฝึกอบรม และพัฒนาพนักงาน

วัตถุประสงค์ : บริษัทพิจารณาว่าพนักงานเป็นทรัพยากรที่มีค่า และ

เป็นสิ่งส�ำคัญในการสร้างความก้าวหน้าให้แก่องค์กร ดังนั้นบริษัท 

จงึมุง่มัน่ทีจ่ะพฒันาเพิม่ขดีความสามารถให้แก่พนักงานทกุคนให้เติบโต 

ไปพร้อมกับองค์กร

ประโยชน์ต่อพนกังาน : ได้รบัความรู ้ความสามารถ ทกัษะต่าง ๆ  เพ่ิม

ขึ้น มีประสิทธิภาพในการท�ำงานดีขึ้น และมีโอกาสในการก้าวหน้าใน

ต�ำแหน่ง อาชีพของตนได้เป็นอย่างดี ซึ่งเป็นผลตอบแทนในระยะยาว

ที่ได้รับจากบริษัท

ประโยชน์ต่อบริษัท : บริษัทมีศักยภาพในการแข่งขันทางธุรกิจที่ดีขึ้น 

และสร้างความผูกพันต่อองค์กรส�ำหรับพนักงาน

ด้านการพัฒนาและการดูแลพนักงาน
ในปี 2561 บริษัทได้เข้าร่วมโครงการพัฒนาและส่งเสริมการจัดการ

ความรู้เพื่อสนับสนุนสุขภาวะองค์กร (Happy Work Place) เพื่อสร้าง

สมดุลยภาพระหว่างชีวิตส่วนตัวและการท�ำงานให้บุคลากรในองค์กร 

โดยมีเปา้หมายการสร้างความสุขที่ยั่งยืน และพร้อมแบ่งปันความสุข

สู่สังคมภายนอก โดยกลไกของ Happy Work Place ประกอบด้วย

กล่องแห่งความสุข 8 ประการ ดังนี้

1)	Happy Body บริษัทรณรงค์ให้พนักงานใส่ใจสุขภาพ ส่งเสริมการ

ออกก�ำลังกาย และรับประทานอาหารที่มีประโยชน์ เพื่อให้

พนกังานมสีขุภาพแขง็แรง จติใจแจ่มใสเบกิบาน ส่งผลให้พนกังาน

ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2)	Happy Brain บริษัทส่งเสริมให้พนักงานมีความใฝ่รู้ และพัฒนา

ตนเองตลอดเวลาจากแหล่งการเรียนรู้ และโอกาสตา่ง ๆ เพื่อน�ำ

ไปสูก่ารพัฒนาฝีมอื ส่งผลให้มีความก้าวหน้าในหน้าทีก่ารงาน และ

บริษัท ยังจัดหลักสูตรการอบรมให้กับพนักงานอย่างสม�่ำเสมอ

3)	Happy Family บริษัทเล็งเห็นความส�ำคัญของสถาบันครอบครัว 

เมือ่พนกังานมชีวีติครอบครวัทีอ่บอุน่ และมัน่คง จะเป็นการส่งเสรมิ 

การสร้างความรักความผูกพันในครอบครัวและสัมพันธภาพที่ดี

ระหว่างครอบครัวของพนักงานกับองค์กร 

หลักสูตร จ�ำนวนชั่วโมงที่เข้ารับการอบรบ

การจัดอบรมภายในของบริษัท (In-house Training) 320

การจัดอบรมภายนอกของบริษัท (Public Training) 210

4)	Happy Heart บริษัทรณรงค์การมีน�้ำใจเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ต่อกัน 

เป็นการส่งเสรมิความมีน�ำ้ใจไมตร ีเอือ้อาทรต่อกนัในทีท่�ำงาน เพ่ือ

ให้พนกังานเกดิความรกัใคร่ปรองดองสามคัคกีนั เช่น การแบ่งปัน

สิ่งของ ปลูกฝังให้เกิดเป็นสังคมแห่งการให้

5)	Happy Money บริษัทสนับสนุนให้พนักงานรู้จักการเก็บออม การ

บริหารจัดการเงิน ให้มีเงินเก็บ รู้จักใช้ ไม่เป็นหนี้สิน เป็นการ 

ส่งเสริมให้พนักงานใช้จ่ายอย่างประหยัด มีเงินเก็บออมไว้ใช้ใน 

ยามจ�ำเป็น 

6)	Happy Relax บรษิัทส่งเสรมิให้พนกังานรูจั้กผ่อนคลายต่อสิง่ต่าง ๆ   

เป็นการสร้างความสนกุสนาน ผ่อนคลายความเม่ือยล้า ความเครยีด 

จากการท�ำงาน ช่วยให้พนักงานมีขวัญและก�ำลังใจที่ดี และท�ำให้

พนักงานมีโอกาสสร้างสัมพันธภาพท่ีดีต่อกัน เช่น การรวมกลุ่ม 

รับประทานอาหารร่วมกัน พูดคุย ปรึกษาหารือกันในบรรยากาศ

ที่ผ่อนคลาย 

7)	Happy Society บริษัทส่งเสริมการอยูร่่วมกนัในสงัคมทัง้ในบรษิัท 

และสังคมรอบด้าน เป็นการส่งเสริมความรักสามัคคี เอื้อเฟื้อ 

ต่อชุมชนที่ท�ำงาน ชุมชนที่พักอาศัย ช่วยเหลือสังคมรอบข้าง  

ซึง่หากสงัคมรอบข้างด ีองค์กรท่ีอยู่ในสงัคมนัน้ย่อมมคีวามสขุไปด้วย

8)	Happy Soul  บริษัทจัดให้มีกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับวันส�ำคัญทาง

ศาสนา และประเพณีส�ำคัญต่าง ๆ เพื่อให้พนักงานได้มีส่วนร่วม 

และมีความศรัทธาในศาสนา ปลูกฝังเร่ืองศีลธรรมในการด�ำเนิน

ชีวิต เป็นการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้กับพนักงาน เพ่ือให้

พนักงานมีความสุขสงบทางจิตใจ อยู่ร่วมกันอยา่งสันติสุข

050 รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน 2561



โครงการ “สินเชื่อสบายใจ” 
มีวัตถุประสงค์เพื่อปลดภาระหนี้สินให้กับพนักงาน โดยการลงนามความร่วมมือระหวา่ง บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน) และ 

บริษัท จี แคปปิตอล จ�ำกัด (มหาชน) จัดท�ำโครงการ สินเชื่อสบายใจ กู้งา่ย ผ่อนสบาย มอบเงื่อนไขพิเศษให้กับพนักงานประจ�ำรายเดือน 

ที่มีอายุงานกับบริษัทไม่น้อยกวา่ 2 ปี และพนักงานประจ�ำรายวัน อายุงานกับบริษัทไม่น้อยกวา่ 3 ปี เป็นต้นไป เป็นการให้สินเชื่อที่จะช่วย 

ลดภาระหนี้ให้พนักงานที่เข้าร่วมโครงการฯ ทั้งค่างวดที่ผ่อนช�ำระ และอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ที่ลดลง พร้อมทั้งให้ความรู้และพัฒนาทักษะในการ

บริหารจัดการเงินให้กับพนักงาน  โดยพนักงานที่เข้าร่วมโครงการฯ ต้องปฏิบัติตามกติกาของโครงการฯ และต้องเปิดเผยข้อมูลทางการเงิน

ตามความเป็นจริง ซึ่งโครงการดังกล่าวได้เริ่มด�ำเนินการในปี 2559 และยังคงด�ำเนินงานโครงการอย่างต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน

โครงการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการบริหารจัดการทางการเงินให้แก่พนักงาน
บริษัทตระหนกัถงึชวีติความเป็นอยูท่ีด่ขีองพนกังาน โดยปฏเิสธไม่ได้ว่าเงนิมีความส�ำคญั และเป็นปัจจยัส�ำคญัในการด�ำรงชีวติ  ซึง่วตัถปุระสงค์

ของการจัดโครงการนี้ ต้องการให้พนักงานมีการบริหารจัดการเงินอย่างเป็นระบบ บริษัทเชื่อมั่นว่า การบริหารจัดการเงินที่ดีนั้น เป็นเครื่องมือ

ที่ช่วยเตรียมความพร้อมและน�ำชีวิตไปสู่ความมั่นคงทางการเงิน โดยโครงการดังกล่าวได้จัดขึ้นทั้งบริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน) 

ส�ำนักงานใหญ่ จังหวัดระยอง และบริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน) สาขา 2 ส�ำนักงานการตลาด จังหวัดปทุมธานี 

โครงการ “ฉลาดทางการเงิน” 
บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน) ร่วมกับบริษัท ไทยประกันชีวิต จ�ำกัด (มหาชน) จัดสัมนาดังกล่าวขึ้นเมื่อวันที่ 22 มิถุนายน 2561 

ทีบ่ริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกดั (มหาชน) ส�ำนักงานใหญ่ จงัหวดัระยอง โดยได้รบัเกยีรตจิากอาจารย์จกัรพงษ์ เมษพนัธุ ์นกัวางแผนทางการ

เงนิ (The Money Coach) มาเป็นผู้บรรยายให้ความรู้  

บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน) 051



โครงการ “การเงินต้องวางแผน”
บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน) สาขา 2 ส�ำนักงานการตลาด จังหวัดปทุมธานี ได้จัดอบรมดา้นการบริหารจัดการทางการเงิน 

ให้แก่พนกังาน เมือ่วนัที ่7 ธนัวาคม 2561 ณ องค์การบรหิารส่วนต�ำบลบงึค�ำพร้อย อ�ำเภอล�ำลกูกา จังหวดัปทมุธาน ี โดยรบัเกยีรตจิากวทิยากร 

ศูนย์คุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน ธนาคารแห่งประเทศไทย มาเป็นผู้บรรยายให้ความรู้ 

การจ้างงานคนพิการ
บริษัทได้มีการว่าจ้างพนักงานที่มีความบกพร่องทางร่างกายเข้ามาปฏิบัติงานในส่วนของกระบวนการผลิต และจัดเตรียมฟิตต้ิง (อุปกรณ์ท่ีใช ้

ในการประกอบผลิตภัณฑ์เฟอร์นิเจอร์) เพื่อให้ได้รับโอกาสและผลตอบแทนเทียบเท่ากับพนักงานซึ่งเป็นคนปกติ ตามพระราชบัญญัติส่งเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ที่มีเจตนาเพื่อคุ้มครองให้คนพิการมีงานท�ำหรือประกอบอาชีพ โดยมิให้มีการเลือกปฏิบัติอย่าง 

ไม่เป็นธรรมเนื่องจากสาเหตุทางกายและสุขภาพ ซึ่งมีบัญญัติให้หน่วยงานของรัฐ และนายจ้างหรือเจา้ของสถานประกอบการ ต้องรับคนพิการ

เข้าท�ำงานตามมาตรา 33 ซึง่ปัจจบุนัมจี�ำนวนพนกังานทีม่คีวามบกพร่องทางร่างกายรวม 14 คน หรอืส่งเงนิเข้ากองทนุส่งเสรมิและพฒันาคณุภาพ

ชวีติคนพิการตามมาตรา 34 หรอืเลอืกด�ำเนนิการให้สมัปทานตามมาตรา 35 ซึง่ในส่วนของมาตรา 35 ขณะนีท้างบริษัทอยูร่ะหว่างด�ำเนนิการ 

เพื่อใช้พื้นที่บริเวณหนา้ ECF Park ซึ่งตั้งอยู่บริเวณหน้าส�ำนักงานใหญ่ จังหวัดระยอง เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้พิการสามารถใช้พื้นที่ดังกลา่วส่วนหนึ่ง

จ�ำหน่ายสลากกินแบ่งรัฐบาลได้ นอกจากนี้ บริษัทมีการดูแลพนักงานที่ประสบปัญหาด้านสุขภาพ โดยปรับเปลี่ยนหน้าที่ความรับผิดชอบ 

ตามศักยภาพและความสามารถในการปฏิบัติงาน เพื่อให้เกิดผลกระทบกับสุขภาพของพนักงานน้อยที่สุด
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กิจกรรมสานสัมพันธ์พวกเราชาว ECF

กิจกรรมวันสงกรานต์ 
บริษัทส่งเสริมให้พนักงานร่วมสืบสานอนุรักษ์ประเพณีอันดีงามของไทย โดยทางบริษัทได้จัดกิจกรรมรดน�้ำด�ำหัวผู้บริหารของบริษัท พร้อมมี

การจดักจิกรรมประกวดเทพวีนัสงกรานต์ โดยในวนันัน้พนกังานต่างพร้อมใจกนัแต่งกายด้วยชุดไทย และเสือ้ลายดอก ซึง่สร้างสสีนัภายในงาน 

เป็นอย่างมาก

กิจกรรมวันปีใหม่
บรษิัทจดักจิกรรมท�ำบญุตกับาตร ถวายภตัตาหารเพลแด่พระภกิษสุงฆ์ จ�ำนวน 9 รปู เพือ่ความเป็นสิรมิงคลแก่พนกังาน โดยจดัขึน้ทัง้ส�ำนกังาน

ใหญ่ จังหวัดระยอง และสาขา 2 ส�ำนักงานการตลาด จังหวัดปทุมธานี และได้จัดกิจกรรมจับสลากแลกเปลี่ยนของขวัญเพื่อสร้างสัมพันธภาพ

ที่ดีต่อกัน และจัดงานเลี้ยงในช่วงกลางคืน พร้อมแจกของรางวัลมากมายให้แก่พนักงาน

ท�ำบุญตักบาตรข้าวสารอาหารแห้ง

บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน) 053



กิจกรรมจับสลากแลกของขวัญ

งานเลี้ยง “ECF Night Party”
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ผลการด�ำเนินงานด้านชุมชน
บริษัทให้ความส�ำคญัต่อการเข้าไปมีส่วนร่วมสนบัสนนุกจิกรรมทีเ่กีย่วข้องกบัการพัฒนาเพ่ือยกระดับคณุภาพของชมุชนในบริเวณพ้ืนที่ใกล้เคยีง

ให้มีความเป็นอยู่ที่ดีข้ึน โดยทีมงานที่ดูแลงานด้านนี้ จะถูกก�ำหนดให้รับผิดชอบโดยฝ่ายทรัพยากรบุคคลร่วมกับทีมงานนักลงทุนสัมพันธ์  

เพื่อส�ำรวจความต้องการและความพึงพอใจของชุมชน โดยโครงการพัฒนาชุมชนในพื้นที่ ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้

1.	การศึกษา โดยบริษัทมีการจัดงานมอบทุนการศึกษาให้กับนักเรียนที่เรียนดีแต่ขาดแคลนทุนทรัพย์เป็นประจ�ำทุกปี ให้กับโรงเรียนที่ตั้ง 

อยู่โดยรอบพื้นที่ส�ำนักงานของบริษัท

2.	สิง่แวดล้อม ซึง่ทีผ่่านมาบรษิัท จดักิจกรรมปลูกป่าชายเลน ซึง่เป็นพืน้ทีต่ัง้อยู่ใกล้กบัส�ำนกังานใหญ่ของบรษิัท ในอ�ำเภอแกลง จงัหวดัระยอง 

รวมถึงการจัดกรรมการท�ำความสะอาดห้องน�้ำ และพื้นที่โดยรอบของวัด ซึ่งตั้งอยู่ใกล้กับส�ำนักงานของบริษัท 

3.	สขุภาพ บริษัทจดักิจกรรมมอบเครือ่งมอืแพทย์ให้กับโรงพยาบาลแกลง จงัหวัดระยอง เป็นประจ�ำทกุปี ซึง่เป็นโรงพยาบาลทีน่อกจากชาวบ้าน 

ในพื้นที่แล้ว ยังรวมถึงพนักงานของบริษัท จากส�ำนักงานใหญ่ จะเลือกใช้บริการโรงพยาบาลแห่งนี้ เนื่องจากตั้งอยู่ใกล้กับส�ำนักงานใหญ่

ของบริษัท

4.	เศรษฐกิจและอาชีพ บริษัทมีการสั่งซื้อสินค้าประเภทหมอนยางพาราจากชาวบ้านและชุมชมที่ผลิตหมอนยางพาราในพ้ืนที่จังหวัดภาคใต้  

เพือ่น�ำมาบรรจแุละตดิตราสนิค้าของบรษิัท จ�ำหน่ายผ่านช่องทางการจ�ำหน่ายสนิค้าของบริษัท เพ่ือเป็นการอดุหนนุและส่งเสริมให้เกดิรายได้ 

ต่อชาวบ้านในพื้นที่ภาคใต้  

กิจกรรมสร้างสรรค์เพื่อชุมชน

กิจกรรม “มอบเครื่องมือแพทย์ให้ผู้ป่วย กับ ECF” ณ โรงพยาบาลแกลง จังหวัดระยอง

ในปีทีผ่่านมาคณะผูบ้รหิารและพนกังานบรษิัท อสีต์โคสท์เฟอร์นเิทค จ�ำกดั (มหาชน) ได้ร่วมมอบเคร่ืองให้ความอบอุน่แก่ทารกแรกเกดิจ�ำนวน  

1 เคร่ือง และเตยีงผูป่้วยแบบสามไก จ�ำนวน 5 เตยีง รวมมลูค่า 660,000 บาท ให้กบัโรงพยาบาลแกลง จังหวดัระยอง เพือ่ช่วยเหลอืโรงพยาบาล 

ซึง่ได้มกีารก่อสร้างอาคารผูป่้วย และอาคารบรกิารผูป่้วยเพ่ิม และยงัมคีวามต้องการอุปกรณ์และเครือ่งมอืทางการแพทย์หลายรายการ ซึง่ต้องใช้ 

งบประมาณสูงไม่ว่าจะเป็นครื่องช่วยหายใจ เครื่องวัดออกซิเจนในเลือด เครื่องวัดความดันโลหิต และเครื่องอ�ำนวยความสะดวกแก่ผู้ป่วยอื่น ๆ 

อีกจ�ำนวนมาก 

ทัง้นี ้โรงพยาบาลแกลง เป็นโรงพยาบาลทีอ่ยู่ในละแวกเดยีวกนักบับริษัท อสีต์โคสท์เฟอร์นเิทค จ�ำกดั (มหาชน) ส�ำนกังานใหญ่ จงึเป็นโรงพยาบาลหลัก 

ที่พนักงานของบริษัทเข้าใช้บริการอีกด้วย

บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน) 055



กิจกรรม “น้องอิ่มท้อง...พี่อิ่มใจ”

ณ โรงเรียนวัดแจ้งล�ำหิน อ�ำเภอล�ำลูกกา จังหวัดปทุมธานี

วัตถุประสงค์ เพื่อส่งเสริม และปลูกฝังความมีน�้ำใจ และมีความสุขในการเป็นผู้ให้ และเพื่อร่วมกิจกรรมการเป็นอาสาสมัคร เสียสละเพื่อสังคม 

โดยบริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน) และพนักงาน  ได้จัดกิจกรรมเลี้ยงอาหารกลางวันน้อง ๆ  นักเรียน รวมทั้ง ร่วมบริจาคสิ่งของ 

อาทิ ของเล่นเด็ก อุปกรณ์การเรียน  ซึ่งเป็นอีกหนึ่งกิจกรรมสร้างสรรค์เพื่อสังคมที่ ชาว ECF  ได้ท�ำมาอย่างต่อเนื่อง 
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กิจกรรม “จิตอาสาท�ำความสะอาดห้องน�้ำวัด”

วดัมลูจินดารามเป็นวดัเก่าแก่ทีม่คีวามส�ำคญัทีส่ดุแห่งหนึง่ในจงัหวดัปทุมธาน ีมอีาณาบรเิวณกว้างขวางและเป็นวดัทีป่ระชาชนส่วนใหญ่ในจงัหวดั

ปทุมธานีใช้ประกอบกิจกรรมต่าง ๆ ทางศาสนาตลอดทั้งเข้ามาเยี่ยมชมเพ่ือไหว้ สักการะและขอพรสิ่งศักด์สิทธิ์ และด้วยเหตุที่ประชาชน 

ส่วนใหญ่ที่เข้ามาประกอบกิจธุระที่วัดมูลจินดาราม ส่งผลให้พระภิกษุสามเณรในวัด ต้องแบกภาระและท�ำความสะอาดเพิ่มมากขึ้นตามไปด้วย 

ด้วยเหตุดังกล่าวทางบริษัท จึงเห็นสมควรอย่างยิ่งที่จะจัดให้มีโครงการจิตอาสาท�ำความสะอาดวัดมูลจินดารามเพ่ือเป็นแบบอย่างที่ดีที่จะช่วย 

ส่งเสริมให้พนักงานสร้างจิตส�ำนึกมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาความสะอาดให้กับพื้นที่ส�ำคัญของชุมชน

บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน) 057



กิจกรรม “เลี้ยงอาหารกลางวันสถานสงเคราะห์คนชราบ้านบางละมุง”

บริษัทส่งเสริมการสร้างจิตส�ำนึกการเป็นผู้ให้แก่พนักงาน เพื่อให้เกิดความสุขทั้งตัวพนักงานเอง รวมถึงความสุขของจากการเป็นผู้รับ เป็นส่วน

ที่ร่วมกันสร้างให้สังคมมีความนา่อยู่มากยิ่งขึ้น

กิจกรรม “ปันบุญ สร้างบ้าน ตามวิถีคนประแส” 

เพราะชุมชนประแสไม่ได้มีแค่ทุ่งโปร่งสีทอง แต่ยังเป็นแหล่งปา่ไม้ต้นน�้ำล�ำธารที่สร้างความสมดุลให้แก่ระบบนิเวศ สิ่งเหลา่นี้จะคงอยู่ไม่ได้เลย

หากขาดการดแูล การอนรุกัษ์จากชมุชน  การจัดงาน “ปันบุญ สร้างบ้าน ตามวถิคีนประแส” นัน้เป็นอกีหนึง่กจิกรรมทีส่ะท้อนถงึความแขง็แกร่ง

ของคนในชมุชน บรษิัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกดั (มหาชน) ได้รับเกยีรตเิข้าร่วมงาน โดยทางบริษัทมอบเงนิเพือ่สนบัสนุนกองทนุบ้านพอเพียง  

ต�ำบลชากโดน จ�ำนวน 50,000  บาท เพื่อเป็นการสนับสนุนการสร้างความแข็งแกร่ง ยั่งยืนให้กับชุมชนสืบต่อไป
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สนับสนุนเครื่องดื่มให้แก่เจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานตามจุดบริการประชาชนช่วงเทศกาล

บริษัทได้ร่วมสนับสนุนเครื่องดื่มส�ำหรับจุดบริการประชาชน ในช่วงเทศกาลต่าง ๆ  เพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการลดอุบัติเหตุจากการง่วงแล้วขับ หรือ

การเมาแล้วขับ ในการเดินทางกลับสู่ภูมิล�ำเนา

สร้างแหล่งรายได้ให้กับคนในชุมชน

บริษัทได้จัดสร้าง ECF Park ขึ้น โดยหนึ่งในวัตถุประสงค์หลักในการสร้างนั้น เพื่อต้องการสร้างแหล่งรายได้ให้กับคนในชุมชน ECF Park ตั้งอยู่

ติดถนนบ้านบึง-แกลง ซึ่งเหมาะสมต่อการใช้เป็นสถานที่ส�ำหรับจัดจ�ำหนา่ยสินค้าของฝาก สินค้าพื้นบ้าน บริษัทได้ให้คนในชุมชนมาเช่าพื้นที่

เพื่อน�ำสินค้ามาจ�ำหน่ายใน ECF Park ได้ นอกจากนี้ยังถือเป็นจุดหนึ่งที่ให้บริการพักรถ ซึ่งมีพื้นที่ให้บริการและจ�ำหน่ายสินค้า อาทิ ร้านกาแฟ 

ร้านสะดวกซื้อ ร้านอาหาร และห้องน�้ำสะอาด จุดให้บริการสถานีอัดประจุไฟฟา้แก่รถที่ใช้ไฟฟา้ เป็นต้น

บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน) 059



ผลการด�ำเนินงานด้านส่ิงแวดล้อม (QUALITY ENVIRONMENT)

มาตรการวิธีการปฏิบัติภายในองค์กรที่แสดงถึงความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม
บริษัทให้ความส�ำคัญต่อผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นจากกระบวนการทางธุรกิจของบริษัท ไม่ว่าจะโดยทางตรง หรือทางอ้อม มีการ

ควบคุมดูแลตั้งแต่กระบวนการผลิตสินค้าและบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมในทุกขั้นตอน อีกทั้งยังปลูกฝังให้พนักงานมีจิตส�ำนึกในการดูแล

รักษา สิ่งแวดล้อม ไม่ว่าจะเป็นการคัดแยกขยะ การรักษาความสะอาดทั้งภายในบริเวณอาคาร โรงงาน และบริเวณโดยรอบ

ตัวอย่างการแบ่งเขตพื้นที่ความรับผิดชอบในการดูแลความสะอาด

นโยบายการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ
เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัท มีแนวทางปฏิบัติ และระบบการจัดการด้าน 

สิง่แวดล้อมและความปลอดภัยทีเ่ชือ่ถอืได้ บรษิัทได้ด�ำเนินการรบัรอง

ตามมาตรฐานระบบบรหิารงานคณุภาพ ISO9001:2015 (ISO 9001-Quality 

Management System) นอกจากนี ้บรษิัทยงัด�ำเนนิการตรวจสอบข้อมลู

ผลการด�ำเนนิงานทางด้านสิง่แวดล้อมและความปลอดภยัเป็นประจ�ำ 

ทกุปี และมนีโยบายทีเ่ป็นหลกัการส�ำคญัเพือ่ให้เกดิการใช้ทรัพยากร 

อยา่งมีประสิทธิภาพ ดังนี้

1.	สนับสนุนแนวทางการระแวดระวังในการด�ำเนินงานที่อาจส่งผล 

กระทบต่อสิ่งแวดล้อม

2.	ส่งเสรมิให้เกดิกจิกรรมเพือ่ยกระดับความรบัผดิชอบต่อสิง่แวดล้อม

3.	ส่งเสริมการพัฒนาและการเผยแพร่เทคโนโลยีที่เป็นมิตรต่อ 

สิ่งแวดล้อม

ในกระบวนการผลิตเฟอร์นิเจอร์ บริษัทให้ความส�ำคัญต่อการสร้าง

มลภาวะที่อาจจะเกิดขึ้นในระหว่างกระบวนการผลิต อาทิ ละอองสี 

ฝุ่น ซึ่งปัจจุบันใช้การออกแบบให้พ่นสีในห้องปิด รวมถึงการน�ำ

เทคโนโลยีในการพ่นสีท่ีมีประสิทธิภาพ ช่วยลดมลภาวะเข้ามาใช ้

ในกระบวนการผลติ และส�ำหรบัวตัถุดบิที่ใช้ในการผลิต ประเภทกาว 

ซึ่งเป็นวัตถุดิบที่ใช้ในการปิดผิวกระดาษปิดผิวบนไม้ปาร์ติเคิลบอร์ด 

บริษัทใช้กาวประเภทที่สามารถละลายได้ด้วยน�้ำ (Water Base) และ

ไม่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ
บริษัทมีการใช้พลังงานในส่วนของกระบวนการผลิต การให้บริการ 

และส�ำนักงาน ประกอบไปด้วย 3 ส่วน คือ

1.	พลังงานไฟฟ้า จากการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคส�ำหรับส�ำนักงาน และ

การผลิตในโรงงาน ที่ส�ำนักงานใหญ่จังหวัดระยอง และการไฟฟา้

ส่วนภมูภิาคส�ำหรบัส�ำนกังานการตลาด ทีส่�ำนกังานสาขาล�ำลกูกา 

จังหวัดปทุมธานี

2.	เชื้อเพลิง ได้แก่ น�้ำมันดีเซล น�้ำมันเบนซิน ส�ำหรับใช้ในงานขนส่ง

สินค้าและรถประจ�ำส�ำนักงานของบริษัท

3.	น�้ำประปา จากการประปาส่วนภูมิภาค ส�ำหรับส�ำนักงาน และ 

การผลติในโรงงาน ทีส่�ำนกังานใหญ่จงัหวดัระยอง และการประปา

ส่วนภมูภิาคส�ำหรบัส�ำนกังานการตลาด ทีส่�ำนกังานสาขาล�ำลกูกา 

จังหวัดปทุมธานี
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โดยในช่วงปี 2561 บริษัทมีปริมาณการใช้พลังงานไฟฟ้า เชื้อเพลิง และน�้ำประปา โดยมีรายละเอียด ดังนี้

**ข้อมูลเฉพาะส�ำนักงานใหญ่และสาขา 1

การบริหารจัดการของเสีย และวัสดุเหลือใช้
บรษิัทให้ความส�ำคญักบัการจดัการของเสยี และวสัดเุหลอืใช้ทีเ่กดิขึน้

จากกระบวนการผลิต และการอุปโภคบริโภคของพนักงาน โดยมีวิธี

การคัดแยกขยะที่ชัดเจน รวมทั้งขอความร่วมมือร่วมใจของพนักงาน

ในการคัดแยกขยะแต่ละประเภท ส�ำหรับการด�ำเนินการจัดการของ

เสียและวัสดุเหลือใช้จากกระบวนการต่าง ๆ มีรายละเอียด ดังนี้

•	 เศษไม้ และเศษขี้เลื่อย  เป็นวัตถุดิบที่เหลือจากกระบวนการผลิต

โดยเกดิจากการตดัชิน้งานเพือ่ให้ได้รปูทรงตามทีต้่องการ ทางบริษัท  

จะน�ำเศษไม้และเศษขี้เลื่อยบางส่วนไปใช้เป็นเชื้อเพลิงให้กับ 

หม้อไอน�้ำ (Boiler) เพื่อใช้เป็นพลังงานหมุนเวียนในกระบวนการ

ผลติ และหากในช่วงไหนทีม่เีศษไม้และเศษขีเ้ล่ือยเป็นจ�ำนวนมาก 

ทางบริษัทจะจ�ำหนา่ยให้กับบุคคลภายนอกบางส่วน

•	 ฝุ่น เป็นเศษวัสดุที่ได้จากการขัดช้ินงานด้วยกระดาษทราย หรือ

เครื่องมือขัด ทางบริษัทจะใช้เครื่องดูดฝุ่นแบบถุงกรองฝุ่น (Filter 

Bag) เศษฝุ่นที่กรองได้จะถูกน�ำไปรวบรวมเพื่อขายให้กับบุคคล

ภายนอกที่รับซื้อเพื่อน�ำไปใช้เป็นวัตถุดิบในการผลิตต่อไป

•	 ละอองสี เกิดจากการพ่นสีบนชิ้นงาน ทางบริษัทมีวิธีการก�ำจัด

ละอองสีเพ่ือป้องกันไม่ให้ละอองสีมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  

โดยใช้ระบบห้องพ่นเป็นแบบดักละอองสีด้วยระบบน�้ำหมุนเวียน 

โดยกากสทีี่ได้จากการดักละอองสีได้ถกูก�ำจัดโดยวธิทีีถ่กูต้องต่อไป

•	 เศษสี เกิดจากกระบวนการผลิตกระดาษปิดผิวจากเครื่องจักร 

พิมพ์ลายที่จะมีเศษสีหลงเหลือภายหลังพิมพ์งานเสร็จ ทางบริษัท

จะใช้วิธีการฝังกลบภายในพื้นที่ที่ก�ำหนดภายในโรงงานต่อไป  

•	 เศษวัสดุ ได้แก่ เศษหนังเทียม เศษผ้า ที่เหลือจากการผลิต  

ทางบริษัทจะรวบรวมไว้เพื่อน�ำไปจ�ำหนา่ยให้กับผู้รับซื้อต่อไป

•	 กาว เป็นวตัถดุบิที่ใช้ในการปิดผวิกระดาษปิดผวิบนไม้ปาร์ตเิคลิบอร์ด  

บริษัท ใช้กาวประเภทที่สามารถละลายได้ด้วยน�้ำ (Water Base) 

และไม่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

ประเภททรัพยากร ค่าใช้จ่าย

พลังงานไฟฟ้า 35,916,700 บาท

น�้ำมันเชื้อเพลิง 12,211,876 บาท

น�้ำประปา 44,663 บาท

อย่างไรก็ตามในปีที่ผ่านมา บริษัทได้เริ่มด�ำเนินงานตามนโยบายเพื่อ

ประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) ที่มีผลอย่างยั่งยืนทั้ง 

ต่อสงัคมและกจิการ ซึง่ในปีต่อ ๆ  ไป บรษิทัจะก�ำหนดนโยบายและแนวทาง 

ปฏิบัติเพื่อแสดงต่อถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

ที่ชัดเจนยิ่งขึ้น เดินหน้าจัดกิจกรรมที่เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น รวมถึง

การน�ำผลจากนโยบายและกิจกรรมมาวิเคราะห์ และประเมินผลที่ได้ 

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการพัฒนาและปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้น

แนวทางการปฏบิติัเพือ่การดูแลรกัษาส่ิงแวดล้อมของบรษัิท
การจัดอบรมภายในองค์กร หรอืส่งพนกังานไปอบรมกบัองค์กรอ่ืน ๆ 

ในเรื่องสิ่งแวดล้อม

บรษิัทได้จัดให้พนกังานเข้าร่วมอบรม หลกัสูตรการบรหิารจดัการด้าน

กากของเสยีอตุสาหกรรมภายใต้คอนเซ็ปต์การเข้าร่วมอบรม “ถกูต้อง 

มีวินัย ใส่ใจสิ่งแวดล้อมเตรียมความพร้อมสู่ EEC” โดยเป็นโครงการ

อุตสาหกรรมสีเขียวระดับ 2 ซึ่งจัดโดยส�ำนักบริหารและจัดการกาก

อุตสาหกรรม กรมโรงงานอุตสาหกรรม 

โครงการ Solar Roof  

เนื่องจากบริษัทมีพื้นที่โรงงานส�ำหรับการผลิตเฟอร์นิเจอร์ ท้ังนี้เพื่อ

เป็นการประหยดัค่าใช้จ่ายด้านการใช้พลงังานไฟฟ้า บริษัทจึงมแีนวคดิ

ที่จะท�ำโครงการ Solar Rooftop ขนาดก�ำลังการผลิต 1 เมกะวัตต์ ซึ่ง

ได้จัดท�ำในพืน้ท่ีของโรงงาน ทัง้นีก้ารตดิตัง้ Solar Rooftop จะสามารถ

ประหยัดค่าไฟฟ้าเฉลี่ยแล้วเดือนละประมาณ 1,000,000 บาท 

นอกจากการติดตั้ง Solar Rooftop จะช่วยประหยัดค่าใช้จ่าย 

ด้านพลงังานไฟฟ้าให้แก่บรษิัทแล้ว ยงัช่วยในด้านการดแูลสภาพแวดล้อม  

เนื่องจากพลังงานแสงอาทิตย์เป็นพลังงานสะอาด ไม่ก่อให้เกิด

ปฏิกิริยาที่จะท�ำให้สิ่งแวดล้อมเป็นพิษ

โดยบริษัทตระหนักถึงการประหยัดและลดการใช้ทรัพยากรด้านพลังงาน โดยมีนโยบายการควบคุมค่าใช้จ่ายทั้งด้านพลังงานไฟฟ้า เชื้อเพลิง 

และน�้ำประปา อย่างใกล้ชิด โดยมีเป้าหมายให้ค่าใช้จา่ยลดลงอย่างต่อเนื่อง

บริษัท อีสต์โคสท์เฟอร์นิเทค จ�ำกัด (มหาชน) 061



ผลติคู่มือการประกอบสินค้าโดยใช้กระดาษรไีซเคิลแทน
กระดาษเกรดดี
การผลติคูม่อืประกอบสนิค้า มคีวามจ�ำเป็นทีบ่รษิัทจะต้องจดัท�ำ และ

กระบวนนีต้้องใช้กระดาษจ�ำนวนมาก บรษิัทจงึได้น�ำกระดาษรีไซเคลิ

มาใช้ในกระบวนดังกล่าว เพื่อทดแทนการใช้กระดาษ A4 เกรดดี ซึ่ง

เป็นการช่วยลดการตัดต้นไม้เพ่ือผลิตกระดาษ อีกทั้งยังเป็นการลด

ต้นทนุในกระบวนการผลติให้แก่บรษิัทสามารถคดิเป็นจ�ำนวนต้นทนุที่

ลดลงได้ประมาณ 0.40 ล้านบาทต่อปี 

การใช้วสัดุประเภท Eco Friendly  
บริษัทได้มีการเปลี่ยนแปลงการใช้วัสดุประเภท Edge Banding หรือ

พลาสติกส�ำหรับปิดขอบไม้จากเดิมใช้วัสดุที่ผลิตจาก PVC 100% มา

เป็นพลาสติกที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม หรือเกรด Eco Friendly 

สามารถย่อยสลายได้ เพื่อลดการท�ำลายสิ่งแวดล้อม 

ลดการใช้สารเคมีในกระบวนการผลติ
กระบวนการผลิตเฟอร์นิเจอร์จากไม้เทียม อาทิเช่น ไม้ประเภทปาร์ติ

เคิลบอร์ด ซึ่งกระบวนการอัดเพื่อให้ไม้ยึดเกาะกันมีความจ�ำเป็นต้อง

ใช้เรซินเป็นส่วนผสม โดยเรซนิจะมส่ีวนประกอบของสารฟอร์มาลดีไฮด์

หากมค่ีาเกนิมาตรฐานจะเป็นอนัตรายต่อผูใ้ช้ โดยได้ก�ำหนดมาตรฐาน

การวัดค่าสารฟอร์มาลดีไฮด์หรอื European Formaldehyde Emission 

Standards แบ่งออกเป็น 3 ส่วนหลัก ๆ โดยเริ่มจาก “E2” ระดับ 

ที่เป็นอันตรายกับผู้ใช้เพราะมีการปล่อยสารฟอร์มาลดีไฮด์สูงกว่า

ก�ำหนด “E1” จะมีสารฟอร์มาลดีไฮด์ไม่เกิน 0.75 ppm และส�ำหรับ 

“E0” เป็นมาตรฐานขั้นสูงที่อัพเกรดขึ้นมาจาก E1 ซึ่งเฟอร์นิเจอร์ที่จะ

ผ่านข้ันนี้จะมีสารฟอร์มาลดีไฮด์ไม่เกิน 0.07 ppm ในทุกภาคส่วน 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาคการผลิตก�ำลังด�ำเนินการและพัฒนาเพื่อให้

มาตรฐานดังกล่าวครอบคลุมอุตสาหกรรมเฟอร์นิเจอร์โลกในอนาคต

ต่อไป

ทั้งนี้เพ่ือเป็นการลดผลกระทบที่เกิดต่อทั้งผู ้ใช้ และสิ่งแวดล้อม 

ปัจจุบันบริษัทเลือกใช้ไม้ประเภท E1 ซึ่งพบวา่มีสารฟอร์มาลดีไฮด์ต�่ำ

กวา่ E2 มากถึง 1.0 mg/l หรือสามารถลดสารฟอร์มาลดีไฮด์จากการ

ใช้วัสดุได้มากถึง 67% นอกจากเป็นผลดีต่อสิ่งแวดล้อม ต่อผู้ใช้สินค้า 

และต่อสุขภาพของพนักงานแล้ว ยังเป็นผลดีในแง่ของการช่วยลด

ต้นทนุในกระบวนการผลติ คดิเป็นจ�ำนวนต้นทุนทีล่ดลงได้มากถงึ 3.70 

ล้านบาทต่อปี

การคัดแยกขยะ “พวกเรา ECF ช่วยลดโลกร้อน” รูท้ิ้ง รูคั้ด
แยก รูคุ้ณค่า
เพือ่เป็นสร้างจติส�ำนกึในการดแูลสิง่แวดล้อม ปัจจุบนับรษิัทได้ก�ำหนด

แนวทางส�ำหรบัพนกังาน ในการควบคมุและจดัการของเสยีทีเ่กิดจาก

การด�ำเนินกิจกรรม โดยแบ่งขยะออกเป็น 4 ประเภท

1.	ถงัขยะเปียก (สเีขียว) ส�ำหรบั ขยะเปียก เช่น เศษอาหาร เศษผกั 

เศษผลไม้ เป็นต้น

2.	ถงัขยะแห้ง (สเีหลอืง) ส�ำหรบั ขยะแห้ง เช่น กิง่ไม้ ใบไม้ กระดาษ

ช�ำระ เป็นต้น

3.	ถงัขยะซีไรเคลิ (สนี�ำ้เงนิ) ส�ำหรบั ขยะรีไซเคลิ เช่น กระดาษ กล่อง

กระดาษ เศษโลหะ กระป๋องเครื่องดื่ม ขวด แก้ว พลาสติกต่าง ๆ 

เป็นต้น

4.	ถังขยะอันตราย (สีแดง) ส�ำหรับ ขยะอันตราย เช่น ถ่านไฟฉาย 

แบตเตอรี่โทรศัพท์ ตลับหมึก เป็นต้น
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นอกจากนี ้เพ่ือเป็นการกระตุน้ให้เกดิการตระหนักถงึการใช้ทรพัยากรธรรมชาตใิห้เกดิประโยชน์สงูสดุ บรษิัทจึงได้ตดิป้ายข้อความเตอืนในบรเิวณ 

ต่าง ๆ เช่น การติดป้ายข้อความเตือนเรื่องการใช้กระดาษช�ำระในห้องน�้ำ การติดปา้ยข้อความรณรงค์การประหยัดน�้ำ ประหยัดไฟฟา้ บริเวณ

ก๊อกน�้ำหรือสวิตซ์ไฟ ภายในพื้นที่อาคารส�ำนักงาน เพื่อสร้างจิตส�ำนึกในการลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติให้เกิดขึ้นแก่พนักงานขององค์กร

นอกจากโครงการต่าง ๆ  ที่น�ำเสนอในข้างต้น บริษัทยังมีโครงการลดการใช้โฟมในกระบวนการบรรจุภัณฑ์ (Packaging) โดยปัจจุบันได้ด�ำเนิน

การดังกลา่วส�ำหรับสินค้าบางรุ่นของบริษัทแล้ว 
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GRI CONTENT INDEX

Indication Description Page

GENERAL STANDARD DISCLOSURES

STRATEGY AND ANALYSIS

G4-1 Statement from the most Senior decision-maker of organization 4

G4-2 Description of key impacts, risk, and opportunities 17-25, 

34-35

ORGANIZATION PROFILE

G4-3 Name of the organization 9-13

G4-4 Primary brands, and services 9-13

G4-5 Location of the organization’s head quarters 6

G4-6 Number of Countries where the organization operates, and names of countries where either 

the organization has significant operations or that are specifically relevant to the sustainability 

topics covered in the report.

10, 39

G4-7 Nature of ownership and legal form  -

G4-8 Market served 10

G4-9 Scale of the organization 42

G4-10 Total number of employee by type 42

G4-11 Percentage of total employee covered by collective bargaining agreements -

G4-12 Organization’s supply chain 14

G4-13 Significant changes during the reporting period regarding the organization ‘s size, structure, 

ownership or its supply chain 

8

G4-14 Whether and how the precautionary approach or principle is addressed by the organization 36

G4-15 Externally developed economic, environmental and social charter, principles. Or other 

initiatives to which the organization subscribes or which it endorses

-

G4-16 Memberships of associations -
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Indication Description Page

IDENTIFIED MATERIAL ASPECTS AND BOUNDARIES

G4-17 Organizations consolidate financial statement or equipment documents status 8-13

G4-18 The process for defining the report content and Aspect Boundaries, and how the organization 

has implemented the Reporting Principles for Defining Report Content.

5, 26

G4-19 List all the material Aspect identified in the process for defining report content 26

G4-20 For each material Aspects, report the Accepts Boundary within the organization 5

G4-21 For each material Aspects, report the Accepts Boundary outside the organization 5

G4-22 Report the effect of any restatements of information provided in previous reports, and the 

reason for such restatements

-

G4-23 Report significant changes from previous reporting period in the scope and aspect Boundaries. -

STAKEHOLDER ENGAGEMENT

G4-24 Provide a list of stakeholder group engaged by the organization. 17-25

G4-25 Report the basis for identification and selection of stakeholder with whom to engage.  17-25

G4-26 Report the organization’s approach to stakeholder engagement 17-25

G4-27 Report key topics and concerns that have been raised through stakeholder engagement. And 

how the organization has responded to those key topics and concerns 

17-25

REPORT PROFILE

G4-28 Reporting period (Such as fiscal or calendar year ) for information provided 5

G4-29 Date of most recent previous report (if any) 5

G4-30 Reporting cycle (Such as annual. Biennial) 5

G4-31 Provide the contact point for questions regarding the report or its contents 5

G4-32 The organizational performance “in accordance” with GRI content index. One the External 

Assurance Report 

5

G4-33 The organizational policy and current practice regarding external assurance for the report. 5
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Indication Description Page

CORPORATE GOVERNANCE

G4-34 Report the governance structure of the organization, including committees of the highest 

governance body

27-36

G4-35 Process for delegating authority for economic environmental and social topics from the highest 

governance body to senior executives and other employees

27

G4-36 Whether the organization has appointed and executive-level position or positions with responsibility 

for economic, environmental and social topics, and whether post holders report directly to highest 

governance body

45

G4-37 Report process for consultation between stakeholders and the highest governance body and 

economic, environmental and social topics, If consultation is delegated, describe to whom 

and any feedback processes to the highest governance body

17-25

G4-38 Composition of highest governance body and its committees 27

G4-39 Whether the Chair of the highest governance body is also and executive officer 29-30

G4-40 Nomination and selection processes for the highest governance body and its committees, and 

the criteria used for nominating and selecting highest governance body members

-

G4-41 Process for highest governance body to ensure conflicts of interest are avoided and managed -

G4-42 Highs governance body’s and senior executives’ roles in the development, approval, and 

updating of the organization’s purpose, value or mission statements, strategies, policies, and 

goals related to economic, environmental and social impacts

7, 15-16

G4-43 Report the measures taken to develop and enhance the highest governance body’s collective 

knowledge of economic, environmental and social topics

-

G4-44 a. Report the processes for evaluation of the highest governance body’s performance with 

respect to governance of Economic, environmental and social topics. Report whether such 

evaluation is independent or not, and its frequency. Report whether such evaluation is self-

assessment.

b. Report actions taken in response to evaluation of the highest governance body’s collective 

knowledge of economic, environmental and social topics

27-30

G4-45 Highest governance body’s role in the identification and management of economic, 

environmental and social impacts, risks, and opportunities

34-35
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Indication Description Page

G4-46 Highest governance body’s role in reviewing the effectiveness of the organization’s risk 

management processes for economic, environmental and social topics

5

G4-47 Report the frequency of the highest governance body’s review of economic, environmental 

and social impacts, risks, and opportunities

27

G4-48 Highest committee or position that formally reviews and approves the organization’s 

sustainability report and ensures that all material Aspects are covered

27

G4-49 Process for communicating critical concerns to the highest governance body -

G4-50 Nature and total number of critical concerns that were communicated to the highest governance 

body and the mechanism(s) used to address and resolve them

-

G4-51 Remuneration policies for the highest governance body and senior executives -

G4-52 process for determining remuneration -

G4-53 Report how stakeholders’ views are sought and taken into account regarding remuneration, 

including the results of votes on remuneration policies and proposals, if applicable

-

G4-54 Report the ratio of annual total compensation for organization’s highest-paid individual in 

each country of significant operations to the median annual total compensation for all employees 

(excluding the highest-paid individual) in same country

-

G4-55 Report the ratio of percentage increase in annual total compensation for the organization’s 

highest-paid individual in each country of significant operations to the median percentage 

increase in annual total compensation for all employees (excluding the highest-paid individual) 

in the same country

-

ETHICS AND INTEGRITY

G4-56 Describe the organization’s values, principles, standards and norms of behavior such as codes 

of conduct and code of ethics

7

G4-57 Internal and external mechanisms for seeking advice on ethical and lawful behavior, and 

matters related to organizational integrity

36

G4-58 a. internal and external mechanisms for reporting concerns about unethical or unlawful behavior, 

and matters related to organizational integrity, such as escalation through line management, 

whistleblowing mechanisms or hotlines

36
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